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Abstract 
Introduction The present study aimed to investigate problem-solving ability and its related factors among 

medical students at Kerman University of Medical Sciences in 2023. 

Methods  This cross-sectional study was conducted on 409 medical students at Kerman University of 

Medical Sciences using a quota sampling method. Data were collected using a demographic 

questionnaire and the valid and reliable Heppner and Peterson Problem-Solving Inventory, 

which includes the dimensions of self-confidence, approach–avoidance style, and personal 

control. 

Results Most students (61.9 percent) demonstrated poor problem-solving skills. Age was significantly 

associated with personal control (𝑝 < 0.001) and approach–avoidance style (𝑝 < 0.001). 

Married students achieved significantly better scores than single students (𝑝 < 0.047). Family 

socioeconomic status was significantly associated with self-confidence (𝑝 < 0.009) and the 

total problem-solving score (𝑝 < 0.005). Educational level was significantly related to self-

confidence (𝑝 < 0.001), approach–avoidance style (𝑝 < 0.001), and personal control 
(𝑝 < 0.001). Residential status was significantly associated with self-confidence (𝑝 < 0.001), 

approach–avoidance style (𝑝 < 0.001), and the total score (𝑝 < 0.001). Tuition status was 

significantly related to self-confidence (𝑝 < 0.001) and the total score (𝑝 < 0.012). 

Conclusion Problem-solving ability among medical students at Kerman University of Medical Sciences 

was generally at a low level. Therefore, it is necessary to design and implement educational 

interventions aimed at improving problem-solving skills among different student groups while 

considering the identified influencing factors to enhance their effectiveness. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Problem-solving is considered one of the 

fundamental life skills. It represents one of the 

highest levels of human cognition and is regarded as 

one of the most important educational objectives. 

Problem-solving skills and knowledge-based 

decision-making are among the expected 

competencies of students. Therefore, the present 

study was conducted to investigate the level of 

problem-solving ability and its related factors 

among medical students at Kerman University of 

Medical Sciences in 2023 . 

Methods 

This descriptive-analytical cross-sectional study 

was conducted among medical students enrolled in 

the basic sciences, physiopathology, and internship 

phases at Kerman University of Medical Sciences in 

2023. A total of 409 students were selected using a 

non-probability quota sampling method . 

The inclusion criteria consisted of medical 

students enrolled at Kerman University of Medical 

Sciences in 2023 who provided oral consent to 

participate in the study. Guest students were 

excluded . 

Data were collected using a demographic 

questionnaire and the valid and reliable Heppner and 

Peterson Problem-Solving Inventory (1982). This 

instrument contains 35 items designed to assess 

individuals’ responses to everyday problems. Three 

items are included solely to encourage participation 

and are not scored; therefore, the final score is 

calculated based on 32 items. Responses are rated on 

a six-point Likert scale, yielding a minimum score 

of 32 and a maximum score of 192 . 

The inventory consists of three dimensions: 

problem-solving self-confidence, approach–

avoidance style, and personal control. Total scores 

are categorized as follows: 32–71 = very poor 

(ineffective), 72–111 = poor (incomplete solution), 

112–151 = good (effective solution), and 152–192 = 

very good. The questionnaires were distributed 

electronically by the researcher through online links . 

Data were analyzed using independent-samples 

t-tests, one-way analysis of variance (ANOVA), and 

Pearson’s correlation coefficient. Statistical 

significance was set at 𝑝 < 0.05. 

Results 

The mean age of the participants was 21.88 ± 

2.27 years. Most students were female (55.3 percent) 

and single (90.5 percent) . 

The mean total problem-solving score was 

109.14 ± 5.16 (range: 32–192). The mean scores for 

self-confidence, approach–avoidance style, and 

personal control were 39.37 ± 3.20 (range: 11–66), 

56.08 ± 3.87 (range: 16–96), and 13.69 ± 2.37 

(range: 5–30), respectively . 

A majority of students (61.9 percent) 

demonstrated poor problem-solving skills, whereas 

38.1 percent showed good problem-solving ability . 

Age showed a weak but significant positive 

correlation with personal control (𝑟 = 0.113, 𝑝 =
0.001). In contrast, age was significantly and 

negatively correlated with the approach–avoidance 

dimension (𝑟 = −0.225, 𝑝 = 0.001). 

A significant association was observed between 

marital status and personal control scores (𝑝 =
0.047), with married students achieving higher 

scores than single students . 

Family socioeconomic status was significantly 

associated with self-confidence (𝑝 = 0.009) and the 

total problem-solving score (𝑝 = 0.005). Students 

from families with moderate socioeconomic status 

obtained higher scores than those from other groups . 

Educational level (basic sciences, 

physiopathology, and internship) was significantly 

associated with self-confidence (𝑝 < 0.001), 

approach–avoidance style (p < 0.001), and personal 

control (𝑝 < 0.001). 

Residential status was significantly associated 

with self-confidence (𝑝 = 0.001), approach–

avoidance style (𝑝 = 0.024), and the total problem-

solving score (𝑝 < 0.001),Students living in 

dormitories achieved significantly higher scores 

than students living elsewhere . 

Tuition status was significantly associated with 

self-confidence (𝑝 = 0.001) and the total problem-

solving score (𝑝 < 0.012), with government-

funded students obtaining higher scores . 

Given the importance of problem-solving skills 

in the professional lives of medical students and their 

critical role in effective disease management, it is 

essential to provide educational programs aimed at 

strengthening these skills. Considering the different 

social roles and experiences of male and female 

students, separate training programs based on a 

needs assessment may be beneficial for enhancing 

problem-solving abilities in both groups . 

It appears that families with lower 

socioeconomic status may face challenges in 

fostering adequate problem-solving skills in their 

children because of economic pressures and limited 

time for supervision. Conversely, children from 

families with higher socioeconomic status may 

encounter fewer personal challenges due to more 
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favorable living conditions, which could limit 

opportunities to develop independent problem-

solving abilities . 

Living in a dormitory requires students to interact 

with peers and manage daily challenges 

independently. As a result, students living in 

dormitories gradually learn to solve problems 

without relying on parental support. Therefore, 

dormitory life may provide valuable opportunities 

for developing problem-solving skills . 

Conclusion 

Based on the findings of this study, a 

considerable proportion of medical students 

demonstrated poor problem-solving skills. 

Furthermore, age, marital status, family 

socioeconomic status, educational level, residential 

status, and tuition status were significantly 

associated with certain dimensions of problem-

solving ability . 

Since problem-solving skills can be learned and 

improved, it is recommended that educational 

authorities design and implement targeted training 

programs using innovative teaching methods for 

different student groups in order to enhance these 

essential skills. 

Keywords: Problem-Solving Ability, Medical 
Students, Kerman. 
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 کرمان یدانشگاه علوم پزشک ی پزشک انی مهارت حل مسئله و عوامل مؤثر بر آن در دانشجو
 
 

 . کرمان، ایرانپژوهی در سلامت، دانشگاه علوم پزشکی کرمان، مرکز تحقیقات عوامل اجتماعی موثر بر سلامت، پژوهشکده آیندهعلمی، عضو هیئت  ی محسن مومن

 . پور، دانشگاه علوم پزشکی کرمان، کرمان، ایرانکمیته تحقیقات دانشجویی، دانشکده پزشکی افضلیپزشکی، ای دکترای حرفه   ی جلال ناین

 . کرمان، ایرانمرکز تحقیقات علوم اعصاب، پژوهشکده نوروفارماکولوژی، دانشگاه علوم پزشکی کرمان، ، یعلم ئتیعضو ه    *ییدانا نایم

 
 

    دهیچک

  1402کرمان در سال    یدانشگاه علوم پزشک  یپزشک  انیحل مسئله و عوامل مرتبط با آن در دانشجو  ییتوانا  یپژوهش حاضر با هدف بررس هدف و زمینه  
 .انجام گرفت

نامه  انجام شد. از پرسش   یاهیسهم  یریگکرمان به روش نمونه  یدانشگاه علوم پزشک  یپزشک  انینفر از دانشجو  409  یرو   بر  یمطالعه مقطع  نیا  روش
(  یشخص و کنترل    یکینزد-اجتناب  وهیاعتماد به خود، ش  یها)شامل مؤلفه   ترسونیحل مسئله هپنر و پ  یایو ابزار روا و پا  یشناختتیجمع

 .استفاده شد
𝑝)  ی برخوردار بودند. سن افراد با کنترل شخص  یفیدرصد( از مهارت حل مسئله ضع 9/61)  انیدانشجو شتریب   هاافتهی <  یکینزد-و اجتناب  (0/001

(𝑝 < 𝑝)  نسبت به مجرد  یمتأهل نمره بهتر  انیداشت. دانشجو  یهمبستگ  (0/001 < خانواده با اعتماد    ی اجتماع  تیداشتند. وضع  (0/047
𝑝) به خود  = 𝑝) و نمره کل   (0/009 = 𝑝) اعتماد به خود  یهادر مؤلفه   انیدانشجو  یلیارتباط داشت. مقطع تحص  (0/005 < 0/001)  ،
𝑝)  یکینزد-اجتناب < 𝑝)  یو کنترل شخص   (0/001 <   اعتماد به خود   یهابا مؤلفه  انیسکونت دانشجو  تیتفاوت داشت. وضع  (0/001

(𝑝 = 𝑝)  یکینزد-اجتناب،  (0/001 = نم  (0/024 𝑝)  کل  رهو  < وضع  (0/001 مؤلفه    انیدانشجو  یپردازه یشهر  تیارتباط داشت.  با 
𝑝)  اعتماد به خود  = 𝑝)  و نمره کل (0/001 =  ارتباط داشت.  (0/012

به عوامل   توجه  و خوب است. لازم است با  فیدر سطح ضع  بیترتکرمان به   یدانشگاه علوم پزشک  ی پزشک  انیحل مسئله در دانشجو  ییتوانا یریگجهینت
 داشته باشند.  یبهتر یو اجرا شود تا اثربخش یهدف مختلف طراح یهاگروه  یشده، آموزش مهارت حل مسئله برا ییگذار شناساریتأث

 .کرمان ،یپزشک انیحل مسئله، دانشجو  ییتوانا : هاکلیدواژه 

 
 

 m.danaei@kmu.ac.ir ، نویسنده مسئول *
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 مقدمه

تفکر، مهارت حل مسئله است. مهارت   یهامهارت  نیاز مهمتر  یکی

است که در حال    ی به هدف  دنیرس  یراه درست برا  افتنیحل مسئله،  

دست امکان  ا  یابیحاضر  ندارد.  وجود  آن  روش    نیبه    ی ریادگیمهارت، 

شناسا مرحله  پنج  شامل  و  است  تعر  ییفعال  جمع  فیو    یآورمسئله، 

  است   یریگمیو تصم  یابیارز  ج،ینتا  شیآزما  ه،یاول  یریگجه یاطلاعات، نت

  ی را برا ی و بالقوه متنوع نیگزیجا یهامهارت، فرد پاسخ  ن یدر ا . (2, 1)

و   نیو امکان انتخاب بهتر کندیزا مطرح ممشکل یهات یمقابله با موقع

 .(4, 3) آوردیرا فراهم م نیگزیجا یهاپاسخ نیمؤثرتر

 یاریبا بس  ییارویرو  یبرا  دیمف   یعنوان ابزارحل مسئله به  مهارت

ارتقا  جهیو در نت  یتیاز مشکلات موقع   ت ی شخص  ی کپارچگی  یحفظ و 

مانند    ؛یشناخت  یندهایافراد مورد توجه قرار گرفته است. حل مسئله با فرآ

در تعامل است،    لیاستنتاج و تحل  ،یریگمیتصم  ،یریادگیجستجو، انتزاع،  

فرآ  یرطوبه  م  ک یستماتیس  یندیکه  گرفته  نظر  بر    شودی در  که 

افراد    ییکه توانا  کندی م  انیمشکل تمرکز دارد و ب  تیموقع  لیوتحله یتجز

به اهداف موردنظر شامل سه مؤلفه    دنیبر مشکلات و رس  یروزیپ  یبرا

به مسئله و کنترل    یکینزد-اجتناب  وهینفس در حل مسئله، شاعتمادبه

به   یشخص که  م  طوراست  اعتمادبه   توانی خلاصه  حل  گفت  در  نفس 

مشکل را حل کند.    تواندیقدر به خود باور دارد که مفرد چه  یعنیمسئله  

از کنار مشکلات گذر کند    خواهدیفرد م   ایآ  یعنی  یکینزد-اجتناب  وهیش

معناست    نیبد  ی کنترل شخص  تیبالعکس با آنها روبرو شود و در نها  ای

-5)  کندی حل مشکل استفاده م  یبرا   یمتفاوت  یکه فرد از چه راهکارها

7). 

ب  مراقبت مهارت  ی اتیح  یموضوع  مارانیاز  مسئله  حل  و   یاست 

در حوزه سلامت    ی پزشک  میاست. ت  نهیزم  نی در ا  یضرور  اری و بس  یدیکل

در    تیموفق  ی برا  ی از دانش پزشک  یدارد. برخوردار  یاژهیو  اریبس  گاهیجا

کادر درمان با مشکلات    ییارویرو  یبلکه نحوه   کند،ینم  تیحوزه کفا  نیا

به مراقبت با    مارانیب  ازین  ،یتوسعه فناور  ی مهم است. از طرف  اریبس  زین

  مارستان، یدر ب  یو مدت بستر  هانهیبر محدود کردن هز  دیتاک  ت،یفیک

 یهوشمند  شیو افزا  یماریب  دهیچی پ  یندها یسالمند، فرآ  تیجمع  شیافزا

رو  با آن روبه  یپزشک  میهستند که اکنون ت  ی راتییاز تغ  ماران یب  یو آگاه

ب ا  یسازگار  منظوره است.  درمان   رات،ییتغ  نیبا  کادر  است  لازم 

نو خلق کرده و   ییهادهیداشته باشند تا بتوانند ا  یتفکر عال  یها مهارت

.  (9,  8)  را اتخاذ کنند  ماتیتصم  نیبتوانند در مواجهه با مشکلات بهتر

درمان هستند مهارت    میاز ت  یکه گروه مهم  زین  یپزشک   ان یدانشجو  یبرا

کنند    ی سع  دیبا  انیاست و دانشجو  ید یکل  یهامهارت  زوحل مسئله ج

با    تواندی دانشجو م  جهی. در نتاموزندیب  ییمهارت را از دوران دانشجو  نیا

آماده   مارستانیمتفاوت ب  یهاتیموقع  یمهارت آموخته شده، خود را برا

 . (11, 10) را حل کند مارانیکند و آماده باشد تا مشکلات مربوط به ب

مختلف دانشگاه علوم    یهارشته  انیدانشجو  یکه بر رو  یمطالعات

از مهارت حل مسئله   انیاند که دانشجواند نشان دادهانجام شده  یپزشک

مطالعات    جیبر اساس نتا  ؛یطورکلبه.  (14-12)  ستندیبرخوردار ن  ییبالا

ها مؤثر هستند. مهارت  نیا  یو ارتقا  جادیدر ا  یمختلف، عوامل متعدد

ا  ز ا  یبرخ فرد  نیپژوهشگران  عوامل  دسته  دو  به  را  شامل    یعوامل 

  ی و عوامل اجتماع  یثبات عملکرد  ،یدانش قبل  تیوضع  زه،یهوش، انگ

آموزش و   یهاروش  ،یتکامل اجتماع  ،یاقتصاد -یشامل سطح اجتماع

دانشگاه و    یک یزیف  تیو نگرش خانواده، موقع  یمراقبت در دوران کودک

 یدر مطالعات مرور  گر، ید  یاز سو.  (15)  اندنموده  یبندمیکلاس تقس

  جیانجام شده نتا  انیمداخلات مهارت حل مسئله در دانشجو  نهیکه در زم

افزا  مسئلهنشان داده است که مداخله آموزش حل   نمرات    ش یموجب 

مسئول  یزندگ  تیفیک ن  انیدانشجو  یر یپذتیو  اختلالات    زیو  کاهش 

اند که داده  شنهادیپ  اتمطالع  نی. اشودی م  انیدر دانشجو  یروان  یروح

حل مسئله   یهااز روش   ، ینیو هم در آموزش بال  ی هم در آموزش تئور

 . (17, 16) استفاده شود

تطب  یقو  یی روین  مسئله  حل ن  ق یدر  رو  ازهایبا  روزمره    یدادهایو 

فرد  یزندگ عوامل  نقش  بر  تمرکز  با  و  و    یطیمح  راتیتأث  ،یاست 

به  توجه   با.  (18)  شودیم  تیجوامع مختلف در افراد تثب  یفرهنگ  یبسترها

  ی پزشک  انیمستقل دانشجو  یریگمیمهارت حل مسئله در تصم  تیاهم

ر انتخاب  عدم  خطرات  شرا  اه و  در  مناسب   یریگاندازه   ،ینیبال  ط یحل 

است. تعداد مطالعات جامع   یضرور  یامر  انیمهارت حل مسئله دانشجو

وضع  در ت  تیخصوص  عوامل  و  مسئله  حل  در    رگذاریثأمهارت  آن  بر 

مطالعه    نیمحدود است. لذا ا  رانیمقاطع مختلف در ا  یپزشک  انیدانشجو

بررس دانشجو  یی توانا  یبا هدف  مسئله  پزشکیحل  علوم    یان  دانشگاه 

 انجام شد.  1402کرمان در سال  یپزشک

 روش 

اسرت   یلیتحل-یفیاز نوع توصر یمطالعه مقطع  کیحاضرر  پژوهش

حل مسرئله و عوامل مرتبط با آن بر    ییسرطح توانا  یکه با هدف بررسر

 1402کرمان در سرال    یدانشرگاه علوم پزشرک  یپزشرک انیدانشرجو یرو

و همکراران    یفراطم  دیربره مطرالعره سرررانجرام گرفرت. حجم نمونره براتوجره

 5/21 مسرئلهحل   یینمره کل توانا اریمع  نحرافو ا نیانگی( که م1392)

و با در نظر   رزی فرمول از اسررتفاده  با. (19) بود  شررده  گزارش 5/89 ±



 همکارانمومنی و  مهارت حل مسئله ... 

  271     1405 پاییز، 3، شماره 17شاپور، دوره یتوسعه آموزش جند یپژوهش-یعلم یفصلنامه 
            271 

 80درصرررد و توان   95 نرانی، سرررطح اطم1/2 یریگگرفتن دقرت انردازه

درصرد  2با در نظر گرفتن  تینفر برآورد شرد. در نها  402درصرد، تعداد 

Withdrawal rate  شد. اظنفر لح 410حجم نمونه 

𝑛 =

𝑍
1-𝛼

2

2 𝑆2

𝑑2  

  1402کرمان در سال    یمحصل در دانشگاه علوم پزشک  انیدانشجو

رضا مطالعه  به  ورود  جهت  شدند.    یشفاه  تیکه  مطالعه  وارد  داشتند 

دانشگاه علوم پزشک  انیدانشجو و پرسشنامه  یمهمان در   ییهاکرمان 

درصد سؤالات پاسخ نداده بودند از مطالعه حذف شدند.    10از    شیکه به ب

نم حاضر  مطالعه  به   یریگونهدر   یاهیسهم  یاحتمالریغ  وهیشابتدا 

(Quota)  مقاطع مختلف   انیصورت که از دانشجو  نیصورت گرفت. بد

انتخاب شده و وارد مطالعه شدند. ابتدا از آموزش    یبه تناسب تعداد افراد

دانشجو تعداد  تحص  ان یدانشکده  مقطع  هر  با    یلیدر  شد. سپس  اتخاذ 

مختلف، به همان نسبت دانشجو    طع در مقا  ان یمحاسبه نسبت دانشجو

 ی ریگبه مشکل بودن انجام نمونه توجه  در هر مقطع وارد مطالعه شدند. با

کارآموز   یتصادف مقاطع  در  کارورز   یخصوصاً  به  یو  پراکنده    لیدلکه 

دانشجو بخش   انیبودن  ب  یهادر  نمونه   مارستانیمختلف  از   یریگبود 

 آسان استفاده شد. 

  بود.  ینامه دوقسمتپژوهش، پرسش   نیاطلاعات در ا  یگردآور  ابزار

  نه یدر زم  یشامل سؤالات  یاجتماع-ینامه عوامل فردبخش اول، پرسش 

 یاقتصاد  یتأهل، سطح اجتماع  تی وضع  لات،یسن، جنس، مقطع تحص

( یدولت  ایپرداز  هی)شهر  یبودن و نوع ورود  ی خانواده، محل سکونت، بوم

  ن ی. ا(20)  ( بود1982)  ترسونیحل مسئله هپنر و پ  زاربود. بخش دوم اب

به  استفاده   مورد  انیمنظور سنجش مهارت حل مسئله در دانشجوابزار 

شامل   و  گرفت  برا  35قرار  که  بودند    ی چگونگ   یریگاندازه  یعبارت 

دارد   یعبارت اضاف  سهشده است.    یواکنش افراد به مسائل روزانه طراح

به آنها داده   یامطرح شده و نمره  دادن، به پاسخ    قیتشو  یکه فقط برا

  اس یعبارات در مق  نیشدند. پاسخ ا  یدهسؤال نمره  32  نی. بنابراشودینم

)کاملاً مخالفم(   6)کاملاً موافقم( تا    1شده و از    میتنظ  کرت یل  یحالت  شش

 ی دهطور معکوس نمرهبوده که به  یعبارت منف  15  یاست و دارا  ریمتغ

است.   192و حداکثر آن    32حل مسئله    ارت. حداقل نمره مه شوندیم

-اجتناب  وهیابزار شامل سه مؤلفه اعتماد به خود در حل مسئله، ش  نیا

به خود در  باشدیم  ی به مسئله و کنترل شخص  یکینزد اعتماد  . مؤلفه 

ب   یهاتیکه فرد در فعال  یبه خود در هنگام  نانیاطم  انگر یحل مسئله 

مؤلفه ش  کند،ی حل مسئله شرکت م   انگر یب  ،ی کینزد-اجتناب  وهیاست. 

حل مسئله است. مؤلفه   یهاتیاز فعال  ی دور  ای  یکیفرد به نزد  لیتما

شخص عق  نیا  انگریب  ،یکنترل  حد  چه  تا  فرد  که  که    دهیاست  دارد 

ه احساسات،  کنترل  تحت  مسئله  حل  رفتارها  جاناتیدرهنگام   یو 

  ی دهنمره  نهدر مؤلفه اعتماد به خود در حل مسئله، دام.  (20)  خودش است

به مسئله، دامنه    یکینزد-اجتناب  وهیاست. در مؤلفه ش  ریمتغ  66تا    11از  

شخص  ریمتغ  96تا    16از    یدهنمره کنترل  مؤلفه  در  و  دامنه    ،یبوده 

 یلی، خ71تا    32نمرات آن از    یبنداست. طبقه   ریمتغ  30تا    5از    دهینمره

  151تا    111  از)حل ناقص(،    فیضع  111تا    71)نا کارآمد(، از    فیضع

( است.  مسئلهخوب )سازنده    یلیخ  192تا    151خوب )حل آسان( و از  

بررسپرسش   ینسخه فارس  ییایو پا  ییروا   یی شده است که روا  ی نامه 

شده    یکرونباخ بررس  یآن با آلفا  ییایداشته است و پا  یمناسب  یصور

  85/0تا    72/0  نیب  هااسیو در خرده مق  9/0  یکل  اسیاست که در مق

 .(21) شده است وردبرآ

و    -IR.KMU.AH.REC.1402.051-  از اخذ کد اخلاق  پس

اخذ رضانامهپرسش   ،یادار  یهایانجام هماهنگ از  بعد    ، ی شفاه  تیها 

لبه  توز  یسازنکیصورت  پژوهشگر  به   عیتوسط  و  اشد    فا یصورت خود 

دانشجو اهمدیگرد  لیتکم  انیتوسط  و  اهداف  ماه  تی.  و   تیپژوهش 

کنندگان شرح داده شد شرکت  یداوطلبانه بودن شرکت در پژوهش برا 

نامها بدون ثبتنامه و پرسش به  دندیگرد  لیافراد تکم  یخانوادگنام و   .

 داده شد.  نانیها اطمکنندگان در مورد محرمانه بودن دادهشرکت

وارد    یکدگذار  شدهیآورجمع  یهاداده  ل،یوتحله یتجز  جهت و 

 یبندمنظور دسته . بهدیاستفاده گرد  26نسخه    SPSS  یافزار آمارنرم

توصداده آمار  از  م  یفیها  مع  ن،یانگیمانند  توز  اریانحراف  جداول    ع یو 

تجز  ی فراوان جهت  شد.  آزمون داده  لیوتحله یاستفاده  از   یآمار  یهاها 

آنالیت تعق  طرفهک ی  انسیوار  زیمستقل،  آزمون  یتوک  ی بی)آزمون   ،)

در نظر    05/0کمتر از    یاستفاده شد. سطح معنادار  رسونیپ  یهمبستگ

 گرفته شد. 

 ها افتهی

کنون  در  : یف یتوص  آمار پزشک  409تعداد    یمطالعه  با    ی دانشجو 

درصد(   3/55ها دختر )آن   تاکثری  که   سال  88/21  ±  27/2  ی سن  نیانگیم

  ان یدانشجو  شتریقرار گرفتند. ب  یدرصد( بودند مورد بررس  5/90و مجرد )

. کردندیم  یدرصد( زندگ  7/48کننده در مطالعه همراه با خانواده )شرکت

 ،یپردازهیدرصد( و از نظر شهر  8/51کرمان )  ان است  یها بومآن  تیاکثر

 یخانوادگ  ی اقتصاد  یدرصد( بودند. اکثراً در سطح اجتماع  8/51)  یدولت

.(1درصد( قرار داشتند )جدول  5/56متوسط )
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 کننده در مطالعه شرکت انیدانشجو کیدموگراف  اتیخصوص یفراوان عیتوز . 1جدول 

Table 1. Frequency distribution of the demographic characteristics of the participating students 

 فراوانی )درصد(  ر یمتغ

 جنسیت 
 ( 3/55) 226 دختر 
 ( 7/44) 181 پسر

 تأهل تیوضع
 ( 5/9) 39 متأهل 
 ( 5/90) 370 مجرد 

 ی لیمقطع تحص

 ( 9/41) 171 علوم پایه 
 ( 9/14) 619 فیزیوپاتولوژی 

 ( 6/27) 113 کارآموزی
 ( 6/15) 64 کارورزی 

 ی اقتصاد-یاجتماع تیوضع
 ( 9/2) 12 ضعیف 
 ( 6/56) 231 متوسط
 ( 5/40) 166 خوب 

 محل سکونت 
 ( 7/26) 109 خوابگاه 

 ( 6/24) 101 خانه بدون خانواده
 ( 7/48) 199 خانواده خانه با 

 بودن یبوم
 ( 8/51) 212 بومی 

 ( 2/48) 197 غیربومی 

 ینوع ورود
 ( 8/51) 212 دولتی

 ( 2/48) 197 پرداز شهریه

م حاضر،  مطالعه  توانا  نیانگیدر  کل  افراد    یینمره  مسئله  حل 

  عد بُ  در.  بود(  192  تا  32  نمره  محدوده)  14/109  ±  16/5کننده  شرکت

نمرات   نیانگیم  یو کنترل شخص یکینزد-اجتناب وهشی  خود،   به  اعتماد

 08/56  ±  87/3  و(  66  تا  11  نمره  محدوده)  37/39  ±  20/3  بیترتبه 

  بود(  30  تا  5  نمره  محدوده)  69/13  ±  37/2  و(  96  تا  16  نمره  محدوده)

 . (2 جدول)

 ت یحل مسئله در جمع  یینمره کل توانا  یبندطبق طبقه   نیهمچن

حل    یی کننده از توانانفر( افراد شرکت   253درصد )  9/61مطالعه،    مورد

)  1/38و    فی مسئله ضع توانا  156درصد  از  خوب  یینفر(  مسئله   یحل 

 ی لیحل مسئله خ  ییتوانا  یبنداز افراد در طبقه  کدامچ یبرخوردار بودند. ه

خوب قرار نگرفتند. یلیو خ فیضع

 کننده حل مسئله در افراد شرکت یینمره توانا  یو پراکندگ یمرکز یهاشاخص . 2جدول 

Table 2. Measures of central tendency and dispersion of problem-solving ability scores among the participants 

 انحراف معیار  میانگین حداکثر  حداقل نمره کل و ابعاد توانایی حل مسئله 

 16/5 14/109 00/134 00/92 توانایی حل مسئله 
 20/3 37/39 00/51 00/26 اعتماد به خود 

 87/3 08/56 00/70 00/46 نزدیکی -اجتناب 
 37/2 69/13 00/23 00/7 کنترل شخصی 

تحلیلی تجزیه :  آمار  از  حاصل  دادهنتایج  با  وتحلیل  از  ها  استفاده 

آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که نمره کنترل شخصی با سن افراد  

𝑝)  دار مثبت و ضعیفی کننده همبستگی معنیشرکت < 0/001, 𝑟 =

دار معکوس نزدیکی همبستگی معنی-داشت. نمره شیوه اجتناب (0/113

شرکت  افراد  سن  مطالعهبا  در  𝑝)  کننده  < 0/001, 𝑟 = 0/225) 

نامه و نمره کل ی پرسشهاطهیححال، متغیر سن با سایر  داشت. با این 

𝑝)  داری نداشت آن رابطه معنی > 0/05). 

نامه بین دانشرجویان دختر و پسرر نشران داد که مقایسره نمره پرسرش

𝑝)نرامره و نمره کرل  هرای مختلف پرسرررشاز نظر حیطره > بین  (0/05

داری وجود نداشرت. دانشرجویان  دانشرجویان دختر و پسرر تفاوت معنی

𝑝)داری  طور معنیبره  مترأهرل = کنترل   نظر نمره حیطره  از  (0/047

شرخصری نسربت به دانشرجویان مجرد از نمره بالاتری برخوردار بودند.  

اقتصرادی -نامه بین دانشرجویان با وضرعیت اجتماعیمقایسره نمره پرسرش

 نامه، شرامل اعتماد به خودهای پرسرشضرعیف، متوسرط و خوب در حیطه
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(𝑝 = 𝑝) و نمره کل (0/009 = داری را نشرران تفاوت معنی (0/005

داد. بررسری با تسرت تعقیبی توکی نشران داد که دانشرجویان با وضرعیت 

-اقتصرادی متوسرط نسربت به دانشرجویان با وضرعیت اجتماعی-اجتماعی

  اقتصرررادی ضرررعیف از نمره اعتمراد بره خود برالاتری برخوردار بودنرد

(𝑝 = نامه در دانشرجویان با وضرعیت  و نیز نمره کل پرسرش (0/016

-اقتصرادی متوسرط نسربت به دانشرجویان با وضرعیت اجتماعی-اجتماعی

𝑝)داری بالاتر بود  معنی  طوراقتصررادی خوب به = مقایسرره  . (0/003

نامه بین دانشررجویان مقاطع مختلف، شررامل علوم پایه، نمرات پرسررش

داری را از نظر نمره فیزیوپراتولوژی، کرارآموزی و کرارورزی تفراوت معنی

𝑝)  نامه شررامل اعتماد به خودهای مختلف پرسررشحیطه < 0/001)  ،

اجرترنرراب 𝑝)  نرزدیرکری-شررریروه  < شرررخصررری،  (0/001   کرنرتررل 

(𝑝 < نشران داد. بررسری با تسرت تعقیبی توکی نشران داد در  (0/001

طور  حیطره اعتمراد بره خود، نمرات دانشرررجویران مقطع فیزیوپراتولوژی بره

𝑝)داری از دانشرجویان مقطع علوم پایهمعنی =   کارآموزی و (0/004

(𝑝 = ، بیشرتر اسرت. همچنین میانگین نمرات دانشرجویان در  (0/005

داری طور معنینزدیکی، در مقطع علوم پرایره بره-حیطره شررریوه اجتنراب

فریرزیروپرراترولروژی مرقرراطرع  برره  𝑝)  نسررربررت  < کررار(0/001   ی مروزآ، 

(𝑝 < 𝑝)  و کرارورزی    (0/001 < بود. در حیطره    (0/001 بیشرررتر 

داری طور معنیکنترل نیز نمرات دانشرررجویران در مقطع علوم پرایره بره

𝑝)  کمتر از نمرات دانشرررجویران در مقراطع کرارآموزی < و    (0/001

𝑝)  کارورزی < نامه توانایی حل بود. مقایسرره نمرات پرسررش  (0/001

  در حیطه کنترل شرخصری  مسرئله برحسرب محل سرکونت دانشرجویان

(𝑝 < داری را نشررران نرداد، امرا این تفراوت در تفراوت معنی (0/573

خرودحریرطرره برره  اعرترمرراد  𝑝)  هررای  = اجرترنرراب(0/001  نرزدیرکری-، 

(𝑝 = 𝑝) و نمره کل (0/024 < د.دار بومعنی (0/001

 کننده افراد شرکت  یشناختتیجمع  اتیمختلف بر حسب خصوص یهاطهی نامه و نمرات حپرسش ینمره کل  سهیمقا . 3جدول 

Table 3. Comparison of the total questionnaire score and scores across different domains according to the demographic 

characteristics of the participants 

 تست یت یآزمون آمار* 
 طرفه  کی انسیوار زیآنال یآزمون آمار **

  

 متغیر 
 نمره کل کنترل شخصی  نزدیکی -اجتناب  اعتماد به خود 

 میانگین ±انحراف معیار

 *تیجنس

39/ 23 ±  10/3 دختر   68/3  ± 77 /55 17/2  ± 74 /13 12/5  ± 75 /108 
 109/ 60 ±  18/5 13/ 65 ±  61/2 56/ 42 ±  07/4 39/ 52 ±  68/3 پسر

P-value 365/0 080/0 047/0 099/0 

 *وضعیت تأهل

 109/ 24 ±  07/5 4/ 94 ±  88/2 56/ 19 ±  84/3 39/ 43 ±  10/3 مجرد 

 108/ 20 ±  87/5 4/ 94 ±  36/2 55/ 50 ±  07/4 38/ 74 ±  98/3 متأهل 

P-value 198/0 080/0 047/0 230/0 

 **وضعیت اجتماعی اقتصادی خانواده

 250/109 ±  71/4 14/ 00 ±  41/2 57/ 08 ±  50/3 38/ 16 ±  62/2 ضعیف 

 109/ 85 ±  38/5 13/ 90 ±  48/2 56/ 16 ±  86/3 39/ 78 ±  46/3 متوسط
 108/ 15 ±  72/4 13/ 36 ±  19/2 55/ 90 ±  93/3 38/ 88 ±  74/2 خوب 

P-value 009/0 535/0 073/0 005/0 

 **مقطع تحصیلی

 109/ 70 ±  01/5 12/ 94 ±  50/2 57/ 78 ±  83/3 38/ 98 ±  26/3 علوم پایه 
 108/ 01 ±  90/4 12/ 90 ±  91/1 54/ 54 ±  13/3 40/ 57 ±  11/3 فیزیوپاتولوژی 

 108/ 64 ±  34/5 14/ 94 ±  93/1 54/ 78 ±  67/3 38/ 91 ±  91/2 کارآموزی

 109/ 62 ±  31/5 14/ 23 ±  07/2 55/ 31 ±  27/3 40/ 07 ±  23/3 کارورزی 

P-value 870/0 001/0 001/0 > 001/0 > 

 **محل سکونت

 110/ 78 ±  39/5 13/ 77 ±  30/2 56/ 72 ±  94/3 40/ 29 ±  59/3 خوابگاه 
 107/ 84 ±  21/4 13/ 85 ±  03/2 55/ 27 ±  66/3 38/ 71 ±  70/2 خانه بدون خانواده

 108/ 00 ±  25/5 13/ 56 ±  57/2 56/ 14 ±  89/3 39/ 20 ±  10/3 خانه با خانواده 

P-value 001/0 024/0 573/0 001 /0 > 

 *نوع ورودی

 109/ 76 ±  31/5 13/ 52 ±  45/2 56/ 35 ±  91/0 39/ 88 ±  26/3 دولتی

 108/ 48 ±  92/4 13/ 87 ±  27/2 55/ 79 ±  82/3 38/ 85 ±  04/3 پرداز شهریه

P-value 001/0 140/0 138/0 012/0 
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 بحث 

ب  یکل  جینتا حاضرر  مطالعره  از  بر    رانگر یحاصل  بنا  که  برود  آن 

  ی پزشک   انیدانشجو  شتریکننده در مطالعه، بافراد شرکت  یدهخودگزارش

توانا  بیترتبه  نمره  و    فیضع  مسئلهحل    ییاز  بودند  برخوردار  و خوب 

نتا  یلیخ  ای  فیضع  یلینمرات خ نمره  بود.  نشده    ن یا  جیخوب گزارش 

 یدانشکده پرستار  انیدانشرجو  نیکه ب  یامطالعه  یهراافترهیمطالعه برا  

  ی حل مسئله متوسط  یی انجام گرفت و توانا  هیترک  لولیدانشگاه دوکوز ا

( که 23) یزآبادیمشرر ی. امرا در مطالعره(22) ( همسو بود22داشتنرد )

کارشناس  ان یدانشجو  نیب چهارم  تا  اول  به    یپرستار  یسال  شاغل 

پ  لیتحص علوم  دانشگاه  گرفت  یزشک در  انجام  سینار  (23)  تهران  و  . 

 ه یدر ترک  ایدانشگاه ساکار  یعلوم بهداشت  یهمکرراران که در دانشکده 

  یی انجام گرفت و نمره کل توانا  ییو ماما  یپرستار  انیدانشجو  نیدر ب

  سه ی. در مقا(24)  ندارد  ی حل مسئله در سطح بالا و مطلوب بود، همخروان

مهارت  نیانگیم مسئله    یهانمرات  مطالعات    درحل  و  حاضر  مطالعه 

حل    یینمرات توانا  ن یانگینکته اشاره کرد که م  نیبه ا  توان یمشرابه، مر

مطالعات، متوسط    ریکرمان نسبت به سا  یپزشک  انیمسرئله در دانشرجو

ا  مورد  یواحردها  ی عنری.  باشردیم در  بره    نیمطالعه  نسبت  پژوهش 

علت    دیو شا  خوردارند بر  یحل مسئله متوسط  ییمطالعرات، از توانا  ریسرا

باشد.    یآموزش  یهاحجم نمونه و رشته   ها،ط یاختلاف، تفاوت در مح  رنیا

 یدرس  یزیربرنامه   یهاوهیو تفاوت در ش  یفرهنگ  یهاتفاوت  نیهمچن

علت    انگریب  تواند یمختلف م  یلیتحص  یهامختلف و رشته   یدر کشورها

نتا با  جیتفاوت در  م  ییتوانا  تیبه اهمتوجه   باشد.  زندگ  سئلهحل    ی در 

تاث  یپزشک  انیدانشجو  یاحرفه نقش  مد  رگذاریو  بر    حیصح  تیریآن 

 انیدانشجو  یحل مسئله برا  ییتوانا  یآموزش  یهادوره  یبرگزار  ،یماریب

 . رسدینظر مبه  یضرور یپزشک

سن    ریمطالعرره حاضررر، متغ  یهرراافتررهیبراسرراس    نیهمچنرر

حل مسئله ارتباط نداشت    یی کننده در مطالعه با نمره کل تواناافراد شرکت 

  طهیو با ح  فیمثبت و ضع  یهمبستگ  یکنترل شخص  طهیاما با نمره ح

نتا  دار یمعن  یهمبستگ  یکینزد-اجتناب داشت.  ت مطالعا  جیمعکوس 

  ر یانجام دادند و به تأث  هیترک  یای( که در شهر کن2020و همکاران )اوسلو  

حل مسئله، اشاره داشتند، نشان    ییهمچون سن بر توانا  یفرد  یرهایمتغ

که در یدر حال.  (25)  ابدییسن، ارتقاء م  شیحل مسئله با افزا  ییداد توانا

)  یمبادر  یمطالعه همکاران  مهارت1396و  با  سن    ی زندگ  یها( 

معن  یقو  طارتبا  انیدانشجو نداد  یدار ی و    ق ی تحق  جینتا.  (26)  نشان 

)  یانصار همکاران  پ1395و  به  که  سطح   یهاکننده  ینیبش ی( 

زاهدان پرداختند    یدانشگاه علوم پزشک   انیدانشجو  یزندگ  یها مهارت

 ،یزندگ  یهامهارت  یهابا مؤلفه   انینشان داد که رابطه سن دانشجو  زین

غ  اریبس و  تأثتوجه   با.  (27)  است  داریرمعنیکوچک  ا  ریبه  بر   جاد یسن 

م  دیجد  اتیتجرب نظر  به  افراد  افزا  رسدی در  م  شیکه  به    تواندی سن 

برا  یهاییتوانا  شیافزا زندگ  ییایرؤ  یفرد  کمک   یبا مسائل مختلف 

حل مسئله در    یی ارتباط سن و توانا  یداری عدم معن  لیاز دلا  ی کی.  دینما

  ی عیوس  ی در محدوده سن  یکپزش   انیاست که دانشجو  نیمطالعه حاضر، ا

حل  یهاییتوانا سهیقرار دارند. مقا ی جوان ی در بازه سن یو همگ ستندین

سن را بر    ریتأث  تواندیم  یو سالمند  یسالان یم  ،یجوان   نیمسئله در سن

 بهتر نشان دهد.  مسئلهحل  ییتوانا

  یی توانا  یهاطه یو نمره کل و ح  تیجنس  نیمطالعرره حاضررر ب  در

  ی متفاوت  جیراستا، نتا  نیوجود نداشت. در هم  یداریحل مسئله رابطه معن

  ی پزشک   انیدانشجو  ی( که بر رو2018و همکاران )کِسکین    یدر مطالعه

( که بر 2011و همکاران )  یلدیریم  از دانشگاه آتاتورک انجام گرفت و

ترک  نش دا  یرو ارزنجان  استان  به به   هیاموزان  آمده  که    یطوردست 

,  28)  از پسران بود  شتریب  یحل مسئله دختران به طور معنادار  یی توانا

نتا  نیهمچن.  (29 اساس  ف  جیبر  همکاران   ینیکنج  یضیمطالعه  و 

وجود   یمعنادار  یحل مسئله و جنس ارتباط آمار  ییتوانا  نی(، ب1395)

  ی حل مسئله بالاتر  یی توانا  زان یافراد مؤنث، م  تیاکثر  کهی طورداشت، به 

  یی توانا  سهی(، مقا2020و همکاران )  اوسلو  اما در مطالعه  .(30)  داشتند

نشان داده بود که پسران نسبت به دختران    تیحل مسئله بر حسب جنس

  ی صفر  یدر مطالعه  نیهمچن.  (25)  در حل مسئله دارند   یشتریمهارت ب

( همکاران  ارتقا1395و  عنوان  با  مهارت  ی (  با    مسئلهحل    یهاسطح 

دانشگاه علوم    انیبر پردازش فراشناخت دانشجو  یاستفاده از آموزش مبتن

از    انینمرات دانشجو  نیانگیم  نیب  یداری کرمانشاه، تفاوت معن  یپزشک

از    یدر مطالعه حاضر تفاوت  نکهیبا وجود ا.  (12)  نشد  افتی  تینظر جنس

  دختر و پسر وجود نداشت اما با   انیحل مسئله در دانشجو  یینظر توانا

ماهتوجه  اجتماع  تیبه  نقش  جامعه،    یمتفاوت  در  پسران  و  دختران 

انجام    یسنجازین  هیجداگانه بر پا  یآموزش  ی هاکلاس  شودیم  شنهادیپ

دختر و   انیدانشجو  یحل مسئله برا  ییسطح توانا  یشده، جهت ارتقا

 پسر برگزار گردد.

  یی با نمره کل توانا  انیتأهل دانشجو  تیمطالعرره حاضررر وضع  در

تأهل    تیبر حسب وضع  انیحل مسئله ارتباط نداشت و فقط نمره دانشجو

𝑝)  یکنترل شخص  طهیدرح = معن   (0/047 در    یداریتفاوت  داشت. 

  ی دانشگاه علوم پزشک   انیدانشجو  یو همکاران بر رو  ییرفخرایمطالعه ام

- یروح  یتطابق افراد با فشارها  یهامهارت  نیکه ب  دنشان داده ش  رانیا

وضع  یروان معن  تیو  ارتباط  ندارد    یداری تأهل    ن یهمچن  .(31)وجود 
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بر رو1390و همکاران )  یملک  یمطالعه جهان دانشگاه    انیدانشجو  ی( 

وضع  یبهشت  دیشه  که  داد  خودکارامد  تینشان  با  ارتباط   یتأهل 

بررس  یمرور  همطالع  کیدر  .  (32)  ندارد  یداریمعن به  اثرات    ی که 

  ی زندگ یهاو مهارت یمختلف سلامت روح یهاتأهل بر جنبه  تیوضع

  ت ی وضع  نیب  یادهیچیافراد پرداخته است نشان داده شده است که روابط پ

  تأهل در   ریمرتبط با سلامت افراد وجود دارد و غالباً تأث  یتأهل و رفتارها

.  (33) از زنان است شتریب  متمرتبط با سلا یبهبود رفتارها  یمردان برا

کنندگان مجرد بودند اما  در مطالعه حاضر، اکثر شرکت   نکه یبه اتوجه   با

که  یاحرفه ینه تنها در زندگ تواندیم مسئلهاز مهارت حل  یبرخوردار

زندگ برگزار  رگذاریتاث  اریبس  زین  یخانوادگ  یدر  لذا   یهادوره  یباشد، 

ارتقا  تواندیم  انیدانشجو  یبرا  یکارگاه  یآموزش  یها مهارت  یبه 

 . دیآنها کمک نما یاو حرفه  یشخص

اعتماد به خود و نمره کل بر حسب   طهیمطالعرره حاضررر نمره ح   در

معن  یاقتصاد-یاجتماع  تیوضع تفاوت  داد    یداری خانواده،  نشان  را 

متوسط از نمره  یاقتصاد-یاجتماع تیبا وضع انیکه دانشجو یاگونه به 

بق  یبهتر به  اگروه  هی نسبت  بودند. در  برخوردار  راستا در مطالعة   نیها 

درآمد خانواده    زانینشان داد که رابطه م  جی( نتا1396)  یرودبار  و  یمبادر

  های)مهارت در حل مسئله(، همبستگ  یزندگ  یهامهارت  یهابا مؤلفه

به نظر  .  (26)  داشته است  داریرمعنی( و غ1/0صفر تا    نیاغلب کوچک )ب

اجتماع   یهاخانواده   رسدیم سطح  وجود   لیدلبه  نییپا  یاقتصاد -یبا 

را در فرزندان   یمهارت حل مسئله کاف  جادیا  ییمتعدد توانا  ی هامشغله

 یاقتصاد -یبا سطح اجتماع  یهادر خانواده  گرید  یخود ندارند و از سو

ن به   زیبالا  شرا  لیدلفرزندان  بودن  زندگ  دهیا  طیفراهم  کمتر   ،یآل 

با مشکلات مختلف برخورد دارند لذا از مهارت حل   یصورت شخصبه 

کاف استندین  ربرخوردا  یمسئله  با  طبقه   نی.  مختلف    یهایبندوجود 

فرهنگ   یاقتصاد-یاجتماع در  آن  به  نگرش  نحوه  مختلف   یهاو 

 باشد. رگذاریتاث جینتا ریدر تفس تواندیم

 یهاطه یبا نمره ح  انیسکونت دانشجو  تیمطالعرره حاضررر وضع  در

نشان داد.    داریو نمره کل تفاوت معن  یکینزد-اعتماد به خود، اجتناب

که در خوابگاه    یاست که افراد  نیا  دیآی به نظر م  افتهی  ن یآنچه که از ا

توانا  کنندی م  یزندگ بهتر  ییاز  ا  یحل مسئله    ن یبرخوردار هستند. در 

نشان داد    ز ی( ن1395و همکاران )  ینیکنج  یضیف  یمطالعه   جینتا  تاراس

ارتباط آمار  نیب وجود    یمعنادار  یمهارت حل مسئله و محل سکونت 

  کردند، ی م  یخود زندگ  نیکه با والد  یافراد  تیدر اکثر  کهیطورداشت، به 

 مطالعات  جینتا  نهیزم  نیاما در ا.  (34)  مهارت حل مسئله بالاتر بود  زانیم

  یانیدانشجو  ی( نشان داد که مهارت حل مسئله2020و همکاران )اوسلو  

بود و   نیریکمتر از سا  یطور معناداربه   کردندی م  یکه با خانواده زندگ

و تطابق    یبا مسائل اجتماع  انیدانشجو  نیا  ترع یسر  ییارویآن به رو  لیدل

حال، در نی. با ا(25)  با مسائل و مشکلات نسبت داده شده است   شتریب

  ی زندگ  یهامهارت  یابی( که به ارز1396)  یو رودبار  یمبادر   یالعهمط

پرداخته بودند،    1395در سال    رانیا  یدانشگاه علوم پزشک  انیدانشجو

دهندگان و تأهل آنها اختلاف  ها و نوع اسکان پاسخمؤلفه   نیانگیم  نیب

  داشتند   یترنییپا  نیانگیم  یمشاهده نشد اما افراد خوابگاه  یداریمعن

حل مسئله   یها مهارت  نیدر مطالعه خود، ب  یزآباد یمش  نیهمچن.  (26)

در    ی زندگ  .(23)  افتین  یارتباط معنادار  انیسکونت دانشجو  تیو وضع

ن اطراف  ازمندیخوابگاه  با  دانشجو  انیتعامل  و  که در خوابگاه    یانیاست 

بدون حما  رندیگیم  ادیبه مرور    کنندی م  یزندگ بتوانند    نیوالد  تیکه 

را   بنابراندینما  حلمسائل  زندگ  نیا  د یشا  نی.    ی برا  ینیتمر  ینوع 

 حل مسئله است.  یچگونگ

  ه، یشامل علوم پا  انیدانشجو  یلیمطالعرره حاضررر مقطع تحص  در

را از نظر نمره    یداری تفاوت معن  ی و کارورز  یکارآموز  ،یوپاتولوژیزیف

نشان داد.    یکنترل شخص  ،یکینزد-اعتماد به خود، اجتناب  یهاطهیح

 یهامؤلفه  نیانگی(، م1396)  یو رودبار  یمبادر  یراستا در مطالعه  نیدر ا

ارتباط   یها مهارت به    نیب  مسئلهو مهارت در حل    یانسان  یهامربوط 

داشت.    داری با هم اختلاف معن  انیدانشجو  لیمحل تحص  یهادانشکده

ب  نیانگیم  نیبالاتر دانشجو  یها مؤلفه   ن یدر  به  مربوط    ان یفوق، 

برا  یکارشناس  انیدانشجو  ،یکارشناس و    یپزشک  انیدانشجو  یارشد، 

برخ  نیهمچن  .(26)  بود  یصصتخ  یدکترا  انیدانشجو  یبرا از   یدر 

  که یطوره نشان داده، ب  ق یتحق  نی ا  جیبا نتا  ی متفاوت  جینتا  ریاخ  قاتیتحق

  ی آگاه  زانیم  یبا عنوان بررس   یا( در مطالعه1387و همکاران )  یخوشاب

شهر تهران  یهادختر دانشگاه انیدانشجو نیدر ب یزندگ یها از مهارت

 یها سنجش مهارت  ی مطالعه  در(  1389و همکاران )  یاززری( و ن36)

اند  (، اثبات کرده37)  یواحد سار  یدانشگاه آزاد اسلام   ان یدانشجو  یزندگ

ب در حل    یزندگ  یهامهارت  نیکه  و مقطع تحصمسئله)مهارت   یلی( 

معن  انیدانشجو است  داری ارتباط  ا(36,  35)  موجود  در    ق یتحق  نی. 

بالاتر  انیدانشجو دانشجو  نیمقطع دکترا   نیترکم  ی رشته پزشک  انیو 

زندگ داشته   یمهارت  م را  به نظر  به علت طولان   رسدیاند.  بودن    یکه 

آموزش  لیدوره تحص   ان یدانشجو  نیا  ،ی در رشته پزشک  ینیبال  یهاو 

دانشجو  یکمتر  یزندگ  یها مهارت  یدارا به  مقاطع    ریسا  انینسبت 

ارائه دوره  مختلف و با    یلیمتعدد در مقاطع تحص  یاموزش  یهاهستند. 

م  یوزشآم  یهاوهیش ارتقا  تواندیمتفاوت  توانا  یدر  حل    یهایی سطح 

 مؤثر باشد.  انیمسئله دانشجو
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با    انیدانشجو  یپردازهیشهر  تی در مطالعرره حاضررر وضع  نیهمچن

تفاوت معن  یهاطهینمره ح به خود و نمره کل  داشت و    یداریاعتماد 

بالاتر  یدولت  انیدانشجو نمره  ا  یاز  در  بودند  نتا  نیبرخوردار    ج یراستا 

مطالعه  یمشابه  به2011)اَتیو    یدر  ب(  که  داد  نشان  و  آمد   نیدست 

  لات یسطح تحص  لیاز قب  یمسئله با عوامل برون فرد  حل  یها مهارت

. (37)  ارتباط معنادار وجود دارد  تیو جنس   یپردازه یشهر  تیخانواده، وضع

تقاضاباتوجه  خانواده   یبه  براروزافزون  از    ی برخوردار  ی ها  فرزندانشان 

از    یاریآموزش بر دوش دولت، در بس  نیا  ادیز  یو بار مال  یآموزش عال

س از  آموزش خصوصیکشورها  که    زین  ی ستم  است  شده  گرفته  کمک 

به همراه    یمختلف  یهاچالش برگزار.  (38)  داردرا هم    ی هادوره  یلذا 

برا  یآموزش مسئله  حل  مهارت  نوع    انیدانشجو  ی هدفمند  اساس  بر 

 ها داشته باشد. مهارت نیا شیبر افزا یبهتر  ریتأث تواند یها مآن یورود

  موارد اشاره داشت که با   نیبه ا  توان ی نقاط قوت مطالعة حاضر م  از

به   ازیدر جامعه، ن  یحرفه ضرور  کیعنوان  به   ،یپزشک  نکهیبه ا  توجه

در    یاندک  قاتیتحق  کهییخود دارد و ازآنجا  یسطح علم  شیرشد و افزا

و عوامل مرتبط    یپزشک  انیحل مسئله دانشجو  یهامهارت  نییتع  نهیزم

توسط    تواندیپژوهش م  نیا  جیانجام گرفته است، لذا نتا  رانیبا آن در ا

 یو علوم رفتار  ی آموزش علوم پزشک  نه یکه به مطالعه در زم  یمحققان

تر جامع   یقاتیتا با استفاده از آن، تحق  ردیمورداستفاده قرار گ  پردازند،یم

  توان ی و از نقاط ضعف مطالعة حاضر م  ردیحوزه انجام گ  نیتر در او کامل

اندازه  ت یمحدود  به ابزار  از    رهایمتغ  یریگدر  فقط  که  نمود  اشاره 

گرد  یخودگزارش  یهاپرسشنامه سا  دهیاستفاده  و  مشاهده  از    ر یو 

طراح  یریگاندازه  یهاروش است.  نشده  به   یاستفاده  صورت مطالعه 

استنباط  یمقطع از  همچنشودیم  یعلّ  یهامانع  روش    نی.  از  استفاده 

گر از  مداخله  یرهایمتغ  ی برخ  نکردن  ی در دسترس و بررس  یریگنمونه 

 یشناختعوامل روان   ،یلیدر حل مسئله، عملکرد تحص  یجمله آموزش قبل

استرس   د  زهیانگ  ایمانند  پ  یهاتیمحدود  گر یاز  است.    شنهاد یمطالعه 

  نه یزم  نیدر ا  شتریب  یرهایبا در نظر گرفتن متغ  یمطالعات طول  شودیم

  ی اثربخش  یجهت بررس  یامداخله  العاتانجام مط  نیانجام شود. همچن

 .شودیم شنهادیحل مسئله پ یهاآموزش مهارت

 ی ر ی گ جهی نت

توانا  یکنون  مطالعه که  داد  دانشجو  یینشان  در  مسئله   انیحل 

و خوب    فیدر سطح ضع  بیترتکرمان به   یدانشگاه علوم پزشک   یپزشک

بنابرا س  نیاست؛  است  ارتقا  یآموزش  یها است یلازم  جهت   ی مناسب 

حل مسئله، قابل   یهامهارت  نکهیبه اموجود اجرا شود. باتوجه   تیوضع

و   لا  یریادگیآموزش  ا  زمهستند  طمهارت  نیاست  در  دوران   یها 

آموزش  یدانشگاه  لاتیتحص با  افراد  غ  یرسم  یهادر  و    یررسمیو 

خصوصاًََ در    د،یحل مسئله توسط اسات  طیمکرر در شرا  یهاقرارگرفتن

ا  تیتقو  ن،یبال گروهدوره  نیگردد.  اساس  بر  است  بهتر  هدف    یهاها 

و    یطراح  نتو محل سکو  ینوع ورود  ،یلیمختلف از نظر مقطع تحص

 داشته باشند. یبهتر یاجرا گردند تا اثربخش
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