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Abstract 
Introduction  Teaching is a two-way group process that achieves educational goals and comprehensive 

learning. Knowledge of students' point of view towards effective teaching and better learning 

has a great impact on improving the quality of teaching and learning. Therefore, we decided to 

study the characteristics effective teaching based on viewpoints of medical students at Tabas 

School of Nursing. 

Methods The study is descriptive-analytical. The population consisted of 210 students Studying at Tabas 

School of Nursing. Data collection instrument was a questionnaire whose Reliability and 

validity were confirmed in previous studies. A multi-staged stratified sampling method was 

used after collecting the data, statistical analysis was done using SPSS version 27 software. 

Results The findings of this study showed that in the priorities of effective teaching from the students' 

point of view, the highest average rank is related to the interpersonal communication component 

(3.59) and the lowest rank is related to the individual characteristics component (2.34). And the 

most important features of effective teaching include mastery of the subject, respectful tone and 

speech, and maintaining the student's character and respect for him. 

Conclusion According to the results, it is recommended that the characteristics of effective teaching be 

taken into consideration from the students' point of view, and it is suggested that the 

strengthening of communication skills along with teaching skills should be included in the 

empowerment programs of professors. 
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 ی تدریس اثربخش از دیدگاه دانشجویان دانشکده پرستاری طبس های ژگیوبررسی 

 

 . دانشگاه علوم پزشکی بیرجند، بیرجند، ایرانت علمی، گروه آناتومی، دانشکده پرستاری طبس، أهی  عضو   سیده فاطمه حسینی
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 چکیده 

آگاهی از دیدگاه دانشجویان نسبت .  شودیمیندی گروهی و دو طرفه است که باعث دستیابی به اهداف آموزشی و یادگیری فراگیر  اتدریس فر زمینه و هدف 
ی تدریس هایژگیو هدف از انجام این مطالعه تعیین    بسزایی دارد.  در بهبود کیفیت تدریس و آموزش تاثیرو یادگیری بهتر  به تدریس اثربخش  

 .باشدی ماثربخش از دیدگاه دانشجویان دانشکده پرستاری طبس  
. ابزار  باشندیماز دانشجویان دانشکده پرستاری طبس    نفر  210. جامعه مورد بررسی  باشدیمتحلیلی از نوع مقطعی  -مطالعه حاضر توصیفی روش

ی بوده، که پس  اطبقهی امرحله  گیری چندیید قرار گرفته بود. روش نمونهأمورد ت قبلاًپرسشنامه بود که روایی و پایایی آن  هاداده آوری جمع 
 .صورت گرفت 27ورژن  SPSS با استفاده از نرم افزار  یل آمار ی ه و تحلیتجز هاداده آوری از جمع 

دادهاافتهی ها افتهی نشان  مطالعه  این  در    ی  بالاترینهاتیاولوکه  دانشجویان  دیدگاه  از  اثربخش  تدریس  ارتباط    لفهوم  به  مربوط   رتبه  میانگین  ی 
ترتیب شامل  ی تدریس اثربخش به هایژگیو  نیترمهمو  .است( 34/2)  ی فردی هایژگیو  مولفه به  مربوط رتبه نیترن ییپا و ( 59/3)  فردیبین

 .باشدآمیز و حفظ شخصیت دانشجو و احترام به او می تسلط بر موضوع درس، لحن وکلام احترام
 یهابرنامه  در  شودی م ی تدریس اثربخش از دیدگاه دانشجویان مورد توجه قرار گرفته و پیشنهادها یژگیو   شودیمبا توجه به نتایج توصیه   نتیجه گیری

 لحاظ گردد.  ی تدریسهابامهارت  ارتباطی همگام یهامهارت  تقویت اساتید، توانمندسازی

 تدریس اثربخش، دیدگاه، دانشجویان : هاکلیدواژه 
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 مقدمه 

از ایجاد تغییرات نسبتاً پایدار    یاوسته ییادگیری عبارت است جریان پ

که این تغییر در اثر تجربه رخ  مشروط بر آن   ، یادگیرنده   در رفتار نهفته

قرار    تاثیر  تحت  را  شخصی  یهاواکنش  و  رفتارها  از  وسیعی  طیف  و  دهد

م  هایبررس  .(1)دهد   پ  دهدینشان  فناور  ی هاشرفتیکه  در    یحوزه 

تدر  یهاسال بر  و  یاخیر  ز  یادگیریس  است  یادیتأثیر  ایداشته  ن  . 

ان  یاز دانشجو  یادیبه مدرسان کمک کرده است تا تعداد ز  هاشرفتیپ

س را  یو تدر  یادگیریمحیط    یپیچیدگ  یت کنند و از طرفیخود را هدا

د  یان خود بایتعامل موثر با دانشجو  یو مدرسان برا.  نیز بیشتر کرده است

را  یها مهارت بگیرندیمتنوع  یاد  آموزش    ی اساس  مشکلات از    ی ک .  در 

در مطالعات    .(2)  س اثربخش استیتدر  یهاها نداشتن شاخصدانشگاه

،  اساتیدیادگیری، رفتارهای آموزشی  ، محیط  شایستگی تدریسپیشین،  

ثر بر یادگیری دانشجویان  ؤاز جمله عوامل م  عوامل فردی دانشجویانو 

است از  .  (3)  ذکر شده  اثربخش  ویژگی مدرسین  عسکری و همکاران 

نمودند و    200دیدگاه   دانشجوی دانشگاه علوم پزشکی گیلان بررسی 

اولویت  گرفتند  حیطهنتیجه  دیدگاه های  از  اثربخش  تدریس  های 

پژوهی دانشجویان قدرت ارتباط، روش تدریس، شخصیت فردی و دانش 

نیز.  (1)  باشدمی بررسی ویژگی   میرمحمدی  اثربخشی تدریس در  های 

آمیز و حفظ شخصیت  اساتید تسلط برموضوع درس، لحن و کلامی احترام 

های یک استاد خوب بیان کرده  دانشجو و احترام به او از جمله ویژگی

س یتدر  یهاس بدون در دست داشتن شاخص یتدر  یابیرزا.  (4)  است

بلکه افت کیفیت    گرددی تنها باعث بهبود کیفیت آموزش نماثربخش نه 

م به .  شودی نیز سبب  هستند،  دانشجویان  یادگیری  درگیر  مستقیم  طور 

و یادگیری بهتر  آگاهی از دیدگاه دانشجویان نسبت به تدریس اثربخش 

بسزایی دارد. بنابراین نظرخواهی    ثیرأدر بهبود کیفیت تدریس و آموزش ت

و   بهترین  از  یکی  دانشجویان  است هاروش   نیترمتداولاز  در    یی  که 

. (5)  شودیاستفاده م  ثر بر یادگیریؤعوامل مبیشتر کشورها برای تعیین  

دانشجویان  مورد  در  مشابه  مطالعه  نبود  و  موضوع  اهمیت  به  توجه  با 

دانشکده و  بیرجند  پزشکی  علوم  دانشکده دانشگاه  مانند  اقماری  های 

های  شاخص   یپژوهش حاضر با هدف بررسپرستاری و مامایی طبس،  

طبس در سال    تدریس اثربخش از دیدگاه دانشجویان دانشکده پرستاری

 انجام شد.   1402تحصیلی 

 روش  

انجام   1402در سال   مقطعی صورت به تحلیلی-توصیفی مطالعه این

برآورد   نفر  220حداقل حجم نمونه لازم بر اساس مطالعات پیشین  شد.  

دانشجویان دانشکده پرستاری  از نفر  230جهت اطمینان بیشتر گردید. 

 210ی انتخاب شدند. که در نهایت  اطبقه صورت چند مرحله  طبس به 

پرسشنامه دانشجویان  از  بهنفر  برایها  پرکردند.  کامل    این   انجام  طور 

  شناسه   به  اخلاق  کد  دریافت  از  پس  پژوهشگر  مداخله،

IR.BUMS.REC.1402.136 ها از پرسشنامه  داده یجهت گردآور

و   در  راوری  رمضانی  تنظ  دوکه  استفاده  یبخش  بود،  شده  . (3)  کردم 

سن،  شامل  مورد(    6ان )یرگذار دانشجویتأث  یرهایبخش اول شامل متغ

ن معدل کل  یو آخر  یلی، دوره تحصیلی، ترم تحصیلیجنس، مقطع تحص

ت ی)مهم، اهم  یانه یعبارت سه گز 33بود و بخش دوم شامل    یلیتحص

اهم کم  و  بررسیمتوسط  جهت  دانشجوید  یت(  در  یدگاه  مورد ان 

اثربخش ی  یهایژگیو پنج ح  ک مدرس  ویکه در    یهای ژگیطه شامل 

ارتباط ب  9)  یفرد   12س )یتدر  یهامورد(، مهارت  4)   ین فردیمورد(، 

ارزش مهارت  رعا  4)  یابیمورد(،  و  قوانیمورد(  آموزشیت  مورد(   4)  ین 

شده   جمعداده .استمطرح  از  پس  از  ها  استفاده  با  تک  آوری  آزمون 

ی هااندازهو    رنوفیکولموگروف اسم  هادادهی، آزمون نرمال بودن  انمونه 

 .صورت گرفت هاتکراری برای مولفه 

 هایافته 

که داد  نشان   یهارتبه   میانگین  بین  معناداری  اختلاف  نتایج 

𝑥2)  های تدریس اثربخشمولفه = 61/13 , 𝑃 ≤ . دارد  وجود  (0/01

بین  مولفه  به  مربوط  رتبه  میانگین  بالاترین   و (  59/3)  فردی  ارتباط 

 . است( 34/2) ی فردیهایژگ یو مولفه به  مربوط رتبه نیترنییپا

ترتیب تسلط  ی تدریس اثربخش به های ژگیو  نیترمهمطور کلی  و به 

احترام  و  بر موضوع درس، لحن وکلام  دانشجو  آمیز و حفظ شخصیت 

دانشگاهی مدرس،   یه رتبنیز    هایژگیو  نیترتیاهماحترام به او و کم  

 نامه آموزشی بود.انجام حضور و غیاب در کلاس و رعایت آیین

نتایج تفاوت    جنسیت  اساس  بر  اثربخش  تدریسبین    براساس 

𝑡)داری معنی = -2/90 , 𝑃 <  .وجود دارد (0/05

اثربخشی  هان یانگیمبین   تدریس   تحصیلی رشته  اساس    بر   رتبه 

(𝑥2 = 8/43 , 𝑃 ≤ معنی   (0/05 در تفاوت  دارد.  وجود  داری 

یو، مشخص شد که گیری از آزمون من ویتنیی زوجی با بهرههااسیق

بین   اثربخشهان یانگیمفقط  تدریس   تحصیلی   رشتهاساس    بر  ی 

فوریت با  𝑍)  پرستاری  = -2/73 , 𝑃 ≤ داری معنیتفاوت    (0/05

 .وجود دارد
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 بحث

مطالعه این    دانشجو  دیدگاه از اثربخش  مدرس یهایژگیو نتایج 

  و  دانسته حیطه نیترمهم را فردیبین  ارتباط نمود، دانشجویان مشخص

پژوهش    دادند،  اختصاص تدریس مهارت حیطه به  را دوم اولویت در 

دانشجویان  از دیدگاه    و میرمحمدی و همکارانش   عسکری و همکارش 

بین به  ارتباط  و  ترتیب  تدریس  هامهارتفردی  ی هاطهیح  نیترمهمی 

 . (4, 1) مطابقت دارد کاملاًتدریس اثر بخش بوده که با این مطالعه 

را   تدریس  مهارت  تنها  همکارانش  و  داوودی  بنی  که  در صورتی 

ایران    نیترمهم پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان  دیدگاه  از  ویژگی 

 مترینک هک بود آن از یکحا  رمضانی و همکارش نتایج.  (6)  دانستند

 یافته اختصاص مدرسین توسط فردیبین  ارتباط حیطه به نمره، میانگین

 . (3) باشدیمکه عکس نتایج مطالعه حاضر  است

به   توجه  نقاط   مطالعةبا  در  شده  انجام  مختلف  مطالعات  و  حاضر 

یزد    (،1388)عسکری و محجوب مودب  مختلف کشور از قبیل گیلان  

همکاران   و  میبدی  همکاران  1391)میرمحمدی  و  )رئوفی  لرستان   ،)

شاید بتوان عنوان کرد    (1388)رمضانی و درتاج راوری  ( و کرمان  1389

بر از نظر دانشجوبان سراسر کشور تسلط    ن یترمهمموضوع درس    که 

حاضر تسلط استاد بر موضوع   مطالعة. در  باشدیمثر  ؤویژگی یک استاد م

س به  پاسخ  و  درس  تفهیم  جهت  کوشش  و  دانشجویان  ؤدرس  الات 

ثیر را در  أبیشترین و پرسیدن سوال از دانشجو در جریان درس کمترین ت

 . (7, 4, 3, 1) ی تدریس داشتندهامهارتتدریس اثربخش در ارتباط با 

رشته می ماهیت  گفت  محتوای توان  و  دانشگاهی  مختلف  های 

را به یک مؤلفه بیشتر    دانشجویانای است که توجه  گونه مطالب درسی به 

ی  هاافته بر این اساس ی  .کندهای تدریس اثربخش جلب میاز سایر مؤلفه 

براساس    ی رتبه تدریس اثربخش ها ن یانگیمبین    این پژوهش نشان داد 

ی  هاتیفوری پرستاری و  هارشته داری بین تحصیلی تفاوت معنیرشته  

  و محجوب مودب   ی مطالعه عسکریهاافته پزشکی وجود دارد که با ی

ناشی از تفاوت در جامعه پژوهش    تواندی مباشدکه این تفاوت  ناهمسو می

 . باشد

مطالعه  نتایج   دانشجویان  بین  داد  نشان  این  پسر  دیدگاه  و  دختر 

میزان   معنی  اثربخش  تدریسپیرامون  داردتفاوت  وجود   .داری 

های دانشجویان دختر در مقایسه با دانشجویان پسر معتقدند که مولفه

ارائه   بیشتر  اثربخش  و  گرددی متدریس  عندلیب  تحقیق  با  یافته  این   ،

این محقق  .  (8,  2)  و با تحقیق ستاری ناهمسو است   احمدی همسو است

در پژوهش خود گزارش کرده است دانشجویان پسر بیشتر از دانشجویان 

 .اندکردهتدریس اساتید را اثربخش ارزیابی ، دختر

 مدرس  تسلط  به  توجه  بر  علاوه دانشجویان دیدگاه از  کلیطور  به 

 پنهان تنهانه    دانشجو   دید از  مدرسر  ثؤم ارتباطی  هنحو علمی،  حیطه در

 پیشنهاد لذا است.  گرفته قرار اهمیت اول یدرجه  در هکبل است نمانده

 تقویت اساتید، توانمندسازی منظوربه   ریزیبرنامه هنگام در شودیم

 الویت در تدریس یهامهارت آموزش با همگام  ارتباطی آنان  یها مهارت

به تشابه نتایج این مطالعه   توانیماز نقاط قوت این پژوهش . گیرد قرار

در که  مطالعاتی  سایر  و    و  شده  انجام  زمینه  مناسب هاپاسخ این  ی 

کرد.   اشاره  و محدوددانشجویان  نقاط ضعف  از  مقابل  این   یهاتیدر 

نمونه محدود و شیوه جمع به حجم  دادهمطالعه  بهآوری  صورت ها که 

شیوه  وآسان   گزارش  به  پرسشنامه خود  تکمیل  در  دانشجویان  دهی 

 . نام برد  توانی م باشدیم

 گیرینتیجه

نتایج این مطالعه نشان داد که دانشجویان، تسلط بر موضوع درس،  

های را از ویژگی فردی  های تدریس و توانایی برقراری ارتباط بین مهارت

فردی ها، ارتباط بین. در بین این مؤلفه دانندکلیدی مدرس اثربخش می

های تدریس بیشترین اهمیت را داشته و نحوه تعامل مدرس با  و مهارت

دارد.   آموزش  اثربخشی  در  کلیدی  نقشی  بر  فاوتتدانشجو  نیز  هایی 

ها حاکی  اساس رشته تحصیلی و جنسیت دانشجویان مشاهده شد. یافته

برنامه که  است  آن  تقویت  از  بر  علاوه  باید  اساتید  توانمندسازی  های 

های ارتباطی و تعامل مؤثر با دانشجویان های تدریس، بر مهارتمهارت

کنند تمرکز  نمونه نیز  با  آینده  مطالعات  بزرگ.  روشهای  و  های تر 

. تواند این نتایج را تأیید و گسترش دهدتر میآوری داده دقیقجمع
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