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Abstract 
Introduction  The present study aims to identify barriers to the use of metaverse-based learning platforms in 

the educational system through a mixed-methods approach. 

Methods In the qualitative phase, thematic analysis of semi-structured interviews was conducted with 

academic experts from Isfahan University of Medical Sciences and the University of Isfahan. 

A total of 95 open codes were extracted from the interviews, which were refined and 

categorized into 37 main barriers. 

 In the quantitative phase, a questionnaire based on the identified barriers was distributed to 65 

academic specialists selected through purposive and convenience sampling methods. The 

barriers were then ranked using the Friedman test in SPSS software. 

Results The results indicated that the most significant barriers included low internet speed, inadequate 

infrastructure, lack of academic research, conflicts between tradition and modernity, outdated 

human resources, and insufficient utilization of skilled personnel. These findings underscore 

the critical need to address these obstacles to facilitate the adoption of metaverse-based learning 

platforms. 

Conclusion Consequently, policymakers should invest in the development of technological infrastructure, 

provide training opportunities for educators and instructors, and develop educational 

frameworks aligned with learning experiences in metaverse environments. Moreover, 

collaboration among educational stakeholders, technology developers, and researchers is 

essential to establish guidelines, standards, and best practices for effective integration. 

Keywords: Metaverse, E-learning, E-learning Platforms, University System 

 

* Corresponding Author, s.shafiei@pnu.ac.ir 

  

  

  

  

Year 16, No. 3, 2025 Autumn Season 
www.edj.ajums.ac.ir 

https://orcid.org/0000-0003-2197-603X
https://orcid.org/0000-0003-2779-5133
https://orcid.org/0000-0002-9219-5399
https://www.bing.com/search?q=Autumn&FORM=AWRE
www.edj.ajums.ac.ir


 ف و همکاران پور اشر رئیسی  ع استفاده... شناسایی موان 

 236          1404  پائیز، 3، شماره 16شاپور، دوره  ی توسعه آموزش جند یپژوهش-یعلم  یفصلنامه  

Extended Abstract 

Introduction 

Metaverse is a three-dimensional digital space 

that combines real and virtual elements and is 

recognized as a highly promising future learning 

method (1). In Iran, research on the Metaverse 

remains limited, and there are considerable 

challenges in the educational sector that hinder the 

effective utilization of this technology. These 

challenges include technical issues, privacy and 

security concerns, unequal and limited access, 

addiction, and governance challenges (2). One of the 

most crucial topics regarding the Metaverse today is 

its application in education and learning. Given its 

paramount importance, the integration of the 

Metaverse into educational institutions should be 

prioritized, which necessitates the training of a 

specialized workforce. Additionally, educators 

should receive the necessary training, and clear 

policies and strategic planning for the integration of 

information and communication technology (ICT) 

should be promptly communicated (3). 

Educational and university systems must adapt 

harmoniously with technological advancements and 

the virtual space, as resistance to new technologies 

will likely fail to produce desirable outcomes. To 

keep pace with accelerating technological progress 

and effectively leverage Metaverse technology—

especially in the education sector—Iran must 

optimize the use of this technology. Despite some 

resistance from officials and educational institutions, 

many leading countries have achieved significant 

scientific progress by overcoming various 

limitations (4). Therefore, for the educational system 

to yield desirable results, it must move towards the 

implementation of Metaverse-based platforms, 

which requires identifying the obstacles to its 

adoption. Accordingly, the principal research 

question in the present study is: What are the 

obstacles to the use of Metaverse-based learning 

platforms in the educational system? 

Methods 

This research employs a mixed-methods 

approach, combining qualitative content analysis 

and semi-structured interviews to identify concepts 

and challenges. The target population for the 

qualitative phase consisted of academic experts and 

professionals from Isfahan University of Medical 

Sciences and the University of Isfahan, selected 

purposefully for interviews. Sampling continued 

until data saturation was achieved, resulting in 12 

interviews. Data analysis involved categorizing 

interview transcripts, identifying concepts, and 

determining the primary obstacles. 

In the quantitative phase, the target population 

included 65 university experts, selected purposively 

and conveniently due to their familiarity with the 

Metaverse. Participants were faculty and staff from 

Isfahan University of Medical Sciences, Payame 

Noor University of Isfahan, and the University of 

Isfahan. A questionnaire containing the identified 

obstacles was administered to these experts to 

examine and rank these barriers. Data were analyzed 

and ranked using the Friedman test in SPSS 

software. 

Following the interviews, initial codes were 

extracted from each transcript using content 

analysis. Each interview was reviewed carefully in 

Word software, and conceptual labels were assigned 

based on key statements and significant points. 

Similar codes that frequently recurred were merged 

into abstract categories, or concepts. Subsequently, 

related concepts were grouped into higher-level 

categories. Open coding was performed initially, 

followed by identification of concepts and 

categories. In total, 115 open codes were extracted 

from the 12 interviews. These initial interview texts 

and open coding results are presented in Table 2. The 

analysis revealed 37 main obstacles and 92 sub-

codes related to the implementation of the Metaverse 

in the Iranian university system. 

The subsequent quantitative phase used the 

questionnaire to prioritize these obstacles. Based on 

respondents' rankings, the Friedman test identified 

the relative importance and order of these barriers 

within the university system’s Metaverse 

implementation. 

Results 

The results of the Friedman test indicate that the 

top ten obstacles to implementing the Metaverse in 

the university system, ranked from highest to lowest 

importance, are: weaknesses in Internet 

connectivity, infrastructure deficiencies, lack of 

academic studies, the conflict between tradition and 

modernity, exhausted human resources, 

underutilization of capable personnel, traditional 

thinking, a concentration-centric organizational 

approach, lack of interaction and communication, 

and inefficient bureaucracy. These represent the 

most significant barriers to Metaverse adoption 

within the university system. 
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Additionally, barriers ranked between 27th and 

37th in importance include failure to utilize prior 

experiences, concerns about lack of control, absence 

of strategic planning, privacy and security concerns, 

insufficient training, inefficient university networks, 

lack of an equity-oriented perspective, incoherent 

policymaking, and shortage of efficient human 

resources. These are considered less critical 

obstacles but nonetheless impact the implementation 

process. 

Metaverse-based learning platforms offer 

powerful tools for enhancing learning processes and 

providing more efficient educational methods for 

students. However, obstacles encountered during 

their implementation may limit their effectiveness. 

Although these platforms enable immersive and 

interactive learning experiences, their integration 

into the education system remains hindered by 

various challenges. 

Conclusion 

Over recent decades, the education sector has 

experienced substantial transformations. Alongside 

rapid technological advancements, teaching 

methods have evolved from traditional oral 

instruction and chalkboard use to digital, smart 

classrooms. Contemporary pedagogy focuses not 

only on knowledge acquisition but also on creating 

engaging and immersive environments that facilitate 

deeper understanding. With the widespread adoption 

of online learning, particularly accelerated by the 

COVID-19 pandemic, the education sector 

increasingly emphasizes the integration of 

immersive technologies like the Metaverse into 

university curricula to make learning more engaging 

and interactive. 

The Metaverse aims to immerse students in 

interactive experiences that promote active 

participation in educational activities, thereby 

enhancing engagement and comprehension. Gone 

are the days when students merely visualized 

textbook scenarios through teacher explanations. 

Today, we live in a connected digital world, where 

concepts such as the Metaverse materialize through 

real-world applications. Given this context, the 

transformative impact of virtual world networks on 

the global education system is considerable. 

Although the Metaverse concept has entered 

academic discourse, its full potential within 

education has yet to be realized. With its numerous 

benefits, the Metaverse undoubtedly has the capacity 

to reform education, accelerate learning, and 

transform current systems into more advanced, 

innovative, and relevant models aligned with 

contemporary needs. 

Keywords: Metaverse, E-Learning, E-Learning 
Platforms, University System 
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 های آموزشی متاورس در نظام بر مبتنی  یادگیری بسترهای از استفاده موانع  شناسایی

 

 . ، گروه مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانارشد دانشجوی کارشناسی   پور اشرف کیوان رئیسی 

 . ت علمی، گروه مدیریت فناوری اطلاعات، دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانأ عضو هی     شفیعی ساناز 

 . ت علمی، گروه مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانأ عضو هی     الهه ملایی 

 

 

 چکیده

 باشد. متاورس در نظام آموزشی می بر مبتنی یادگیری بسترهای از استفاده موانع هدف از پژوهش حاضر شناسایی   زمینه و هدف 
ساختاریافته جهت شناسایی مفاهیم استفاده  ه است. در بخش کیفی از شیوه تحلیل مضمون و مصاحبه نیمهاجرا شد  آمیختهروش  هب  این پژوهش روش 

صورت هدفمند انتخاب دانشگاه علوم پزشکی و دانشگاه اصفهان بودند که به  متخصصان  و  علمی  خبرگان  بخش،  این  آماری  شده است. جامعۀ
عنوان موانع اصلی شناسایی شد. در بخش کمی مانع به  37بندی  کد باز از مصاحبه استخراج شد. پس از پالایش و دسته  95شدند. در مجموع  

گیری  از متخصصان دانشگاهی با استفاده از روش نمونه  نفر  65  بندی موانع شناسایی شده مرحله قبلی، بینای جهت رتبهپژوهش، پرسشنامه
 بندی شدند.رتبه SPSSافزار ها با استفاده از آزمون فریدمن در نرمهدفمند و در دسترس توزیع شد. داده

فرسوده و  انسانی مدرنیت، نیروی  و سنت ی، تقابلدانشگاه   مطالعات  ها، نبودزیرساخت نتایج نشان داد که موانع سرعت پایین اینترنت، ضعف ها یافته
 ن یا  یهاافتهباشند. یهای آموزشی میترین موانع استفاده از بسترهای مبتنی بر متاورس در نظامعنوان مهمتوانمند به  نیروهای  از  استفاده  عدم

 . دهدینشان م متاورسبر  یمبتن  یریادگ یهای بستر رشیپذ عیتسر ی موانع را برااین  بررسی تیمطالعه اهم 
فراهم کنند و  و اساتید    انیمرب  یرا برا  یآموزش  یهاکنند، فرصت  یگذارهیسرما  یفناور  یهارساختیز  بر روی توسعه  دیبا  گذاراناستیس   گیرینتیجه

 ، ی آموزش   فعاننیذ  نیب  یهمکار  ن،یهمسو باشد. علاوه بر ا  ی در این محیطر یادگی  اتیرا توسعه دهند که با تجرب  یموزش آ  یهاچارچوب
 مؤثر مهم است. یکپارچگی یبرا هاوهیش نیها، استانداردها و بهترتوسعه دستورالعمل یو محققان برا یدهندگان فناور توسعه

 متاورس، آموزش الکترونیک، بسترهای یادگیری الکترونیک، نظام دانشگاهی  ها:کلیدواژه

 

 s.shafiei@pnu.ac.ir ،مسئول نویسنده *

  

  

  

  

 1404، پائیز  3، شماره  16دوره  
www.edj.ajums.ac.ir 

https://orcid.org/0000-0003-2779-5133
https://orcid.org/0000-0003-2197-603X
https://orcid.org/0000-0002-9219-5399
http://www.edj.ajums.ac.ir/


 ف و همکاران پور اشر رئیسی  ع استفاده... شناسایی موان 

 239          1404  پائیز، 3، شماره 16شاپور، دوره  ی توسعه آموزش جند یپژوهش-یعلم  یفصلنامه  

 مقدمه

است که    یبعدسه   تالیجید  یفضا  کی  ( Metaverse)  متاورس

روش آموزش   کی عنوان  و به   کندیم   بیرا ترک  یو مجاز  تیعناصر واقع

پتانس  نده یآ  است  لیبا  شده  شناخته  اتصال   ن یا.  (1)  بالا  امکان  فضا 

و در    کندیو مخاطبان متفاوت را فراهم م  نیبا قوان  یمتنوع  یفضاها

. کندی م  جادیا  یواقع   یایرا متوازن با دن  یانوآورانه   یبریجوامع سا  جه،ینت

  منحصر   یهایژگیاستانداردها و و  لیفضا به دل  نیا  تی ر یحال، مدنیبا ا

پوبه  و  چالش   یایفرد  مزا.  (5)  است  زیبرانگآن،  وجود   شمارِی ب  یایبا 

  ی کنون  یبر زندگ  اکمآن با نظم ح  یتلاق   لیها به دلمتاورس، بروز چالش

 .(1)  است ریناپذاجتناب

به    ورس«یونی»فرا« و »   یدو واژه »متا« به معن  بیاز ترک  متاورس

بنابرا  لیتشک   ا«ی»دن  یمعن است.  دن  توانیم  ن،یشده  را    یی ایمتاورس 

متاورس کاربران    یایکرد. در دن  فی موجود تعر   یکیز یف  یایفراتر از دن

تعامل نسبت    نی اما ا  کنند یتعامل برقرار م  گر یکدیبا    یصورت مجازبه 

از  یشتریاست و کاربران درک ب تریموجود واقع یاجتماع یهابه شبکه 

  ت یفضا هو  نیاند، دارند. هر کاربر در اکه در آن قرار گرفته   یمجاز  یفضا

  ی ایدر دن  یشخص  تیبه ارتباط دادن آن به هو  یدارد که الزام  یمشخص

ا  یواقع ندارد.  هو  نیوجود  حفظ  باعث  همچن  تیمسئله  و   نیکاربران 

واژه  شودیم  هاآن  یخصوص  میحر اگرچه  ا.  بس  نیمتاورس   اریروزها 

تار اما  است  شده  ا  خچهیمطرح  از  سال    ن یاستفاده  به    1992واژه 

واژه را در رمان »تصادف    ن یبار ا  نیاول  یاستفنسن« برا  لی. »نگردد یبرم

به    شودیم  میرمان ترس  نیکه در ا  یکار برده است. متاورسدر برف« به 

خود به آن    یبعدسه   یشکل است که کاربران با استفاده از آواتارها  نیا

م م  شوندیوصل  ن   توانندیو  ف  ازیبدون  حضور    گر یکدیبا    یکی ز یبه 

و فروش انجام دهند. اگرچه متاورس مطرح    د ی کنند و خر  یمعاشرت و باز

را به خود جلب نکرد اما با گسترش   یادیشده در داستان استفنسن توجه ز 

حوزه  در  اب  ی هاعلم  ع  ییزارهامختلف،  بعد  یهانکیمانند  و    یچند 

متاورس را با   یهانشانه   یشدند که تا حدود  جادیا  یمجاز  یهاهدست

نرم داشتند.  و    نگیمدل  ،یمجاز  یگردشگر  تور  یافزارهاخود  لباس 

تکامل متاورس    ند یاز فرآ   یبخش  یهمگ  ی و واقع  یمجاز  ایدن  یهای باز

آنجا از  در ح  ییبودند.  متاورس هنوز  است، چند  الکه مفهوم    ن ی رشد 

قلمرو   کیعبارت ساده، متاورس  آن وجود دارد. به   فیتوص  یبرا  ف یتعر

 ی هاتیشخص  ا ی  گر یها اجازه تعامل با افراد داست که به انسان  یتالیجید

برای )مجاز  یتالیجید آواتارها  قالب  در  همکار  یبرقرار  ی(   ،یارتباط، 

 . (6)  دهدیرا م  اشرتمع  ای  ،یو تجار  یبه امور کار  یدگیرس  ،یانجام باز

م  متاورس مجاز  یفضا  کی  توانیرا  ترک  یمشترک  از    ب یکه 

واقع  تیواقع  ن،ی آنلا  یهای باز  ، یکیزیف  تیواقع و    یمجاز  تیافزوده، 

  سازد یکرد که کاربران را قادر م  فی تعر  شود،یحاصل م  تالیجید  یارزها

  یبستر  ایبا هم در تعامل باشند. هر برنامه، خدمات،    یصورت مجازبه 

 یتال یجید یهاتیشخص ای گرید یها با انسان دهندیم که به شما اجازه 

. دهدیم  لیمتاورس را تشک  د،یتعامل داشته باش  یمجاز  یا یدن  کیدر  

باز افزوده استفاده   تیاز واقع، که  (Pokémon Go)  گو پوکمون  یاز 

  ی مجاز  یکه امکان همکار  بوکسیف  زنیکار هورا  یها تا اتاق  کند،یم

باشد،    نده یدر آ   تواندیآنچه متاورس م  یبرا  ییربناهایز  کنند،یرا فراهم م

 .(7) شوندیمحسوب م

 ل یو تحص یریادگیمتاورس در آموزش،  نقش

اند که  دست هم داده به دست  ایهمه اتفاقات در دن  ر،یاخ یهاسال  در

قاعده    ن یاز ا  زیشوند. آموزش ن   یتالیجیو د  یمجاز  ش یاز پ  شیامور، ب

با ظهور پد نبوده و  ا  ده یمستثنا  روند سرعت گرفته است.   نیمتاورس، 

متاورس را در رابطه با آموزش    کردی رو  نیو سودمندتر  نیبتوان بهتر  دیشا

  د ی خاص، با طه یح کیکسب تخصص در  یکرد. در حال حاضر برا عنام

ها پراکنده آموزش  نیگذرانده شود. ا  یاچند هزار ساعت آموزش حرفه 

کلاس جزوات، کتاب  ،یحضور   یهاکلاس  ن،یآنلا  یهاهستند.  ها، 

اند. حال تصور شود جدا از هم ارائه شده   ییدر بسترها  ی و همگ  شاتیآزما

  گر یگاه دشود. آن  دهیخاص آموزش د  نهیزم  کی  یبرامتاورس    یایدر دن

دور سفر    یهابرتر به مکان  دیاز دانش اسات  یریگبهره   یبرا  ستین  یازین

کتاب  ف  یهاکرد،  ساعت  صدها  و  کرده  مطالعه  را    ی آموزش  لمیقطور 

  کپارچه، یساختار    کیها با  در متاورس، همه آموزش.  (8)  مشاهده شود

به   یبنددسته  و  مرحله شده  اخت  یاصورت  م  اریدر    ، رندیگیقرار 

که فرد خواسته    یسطح تخصص  نیبه برتر  ی ترعیدر زمان سر  که یطوربه 

متاورس و  یآموزش ی. قبل از ورود به برنامه هاکندیم دایباشد، دست پ

متاورس   یاشاره به مسئله انقلاب در آموزش با متاورس، لازم است مبان

مت شود.  مجموعه   اورسدرک  است  تمام  ایممکن  و    اتیتجرب  یاز 

  ی ایو دن  یمجاز  یفضاها  نیافزوده ب  تیو واقع  یمجاز  تیتعاملات واقع

باشد.   نیماش  یر یادگیو    یهوش مصنوع  ا،یاش  نترنتیا  قیاز طر  یواقع

دانش   ینده یآ   ،یمجاز  تیواقع است.  واقعآموزش  با  کار  با   ت یآموزان 

با روشن  .  را خواهند داشت   یشتریب  یلعم  یتجربه انجام کارها  ،یمجاز

واقع هدست  سنارمی  آموزاندانش  ،یمجاز  تیبودن  و    وهایتوانند 

زندگ  یمختلف   هایطیمح در  که  دسترس  یواقع  یرا  به  آن    یقادر  به 

  ط یمح  نیساختن شهر خود، تجربه کنند. ا  ایمانند کاوش در فضا    ستند،ین
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جهایم  نیهمچن  یمجاز سراسر  در  مردم  به  در   نتواند  تا  دهد  اجازه 

 .(9) کلاس درس شرکت کنند هایبحث

 ی فردمنحصر به   یاز هنرمندان و متخصصان خلاق، محتوا  یاریبس

توانند با ورود یکنند. افراد م   یم  جادیا  یسه بعد  یمجاز  یایدن  یرا برا

  مسئله   نیآثار مختلف موارد مدنظر را مشاهده کنند. ا  انیبه متاورس در م

  به  قادر  فرد  متاورس  در.  دهد  پرورش  را  آموزان دانش   تیتواند خلاقیم

 کی. در  باشدیم   یاجتماع  طیمح  ک یدر    گرانیو تعامل با د  شارکتم

به   یشخص  توانیم   ،یکلاس  طیمح خود    یمجاز  یمعنارا  کلاس  به 

داشته باشند که    یمجاز  یفضا  کی توانند  یافراد م  نیدعوت کرد. بنابرا

  یشخص  تتوانند تعاملای پس افراد م.  (10)  دارند  یدر آن با هم همکار

  ی ساختارمندتر  یدادهایتوانند رویم   ن یداشته باشند، همچن  یو اجتماع

ا جمله  از  باشند.   ایکنفرانس    ای  یسخنران  دادهای رو   نیداشته 

از   یگریتوانند در آن شرکت کنند و افراد دیاست که م  هاییومیسمپوز

 لیاز دلا  یکیخود    ن ی با آنها صحبت کنند. ا  یآواتار مجاز  کی  ق یطر

  ار یبس  ذهن و بدن  نیاثبات انقلاب در آموزش با متاورس است. ارتباط ب

بنابرا  یقو با چ  نیاست.  کار  واقع  فعال  ییزهایدر  تناسب   هایتیمانند 

آموزان در به دانش   تواندی تمرکز حواس م  ای  شنیتیاندام، حرکت بدن، مد

گرفتن    کمک کند. قرار  یزندگ  هایو تمام جنبه   یلیتحص  هایتمام جنبه 

م  ط یمح  کیدر   آن  در  کنند    توانند یکه  در    ایاستراحت  گرفتن  قرار 

  ها است که به آن  یزیبدن خود را حرکت دهند، چ  توانندیکه م  یطیمح

 .(11) کندمی کمک شانمطالعات  تمام در

م   تیواقع ایافزوده  به  رو  یتالیجید  یهاپوشش   جادیتواند   ی بر 

به نظر    یبعددهد سه یاجازه م  ایکمک کند و به اش  یواقع  یا یدن  یایاش

توان موارد استفاده  یمختلف، م یآموزش  یبرسند. با کاوش در برنامه ها

عنوان  کرد. به   یافزوده بررس  تیمختلف از متاورس را در آموزش با واقع

نشده    ده ید  هایقسمت   یبصر  یتواند در بررسیافزوده م  تیمثال، واقع

 تواندیافزوده م  تیمشکلات منجر شود. واقع  ترعیکمک کند و به حل سر

ارائه دهد و دشوار  یکل  ینما  کی خواندن و درک متن را    یاز محتوا 

مانند نوشتن و خواندن،    یتعامل  یهاتیفعال  ن، یکاهش دهد. علاوه بر ا

 .(12)و جذاب را دارند   قیعم اتیانواع تجرب جادیا لیپتانس

دانش   یفضا  در   ات یتجرب  لیدل به   اندانشجوی  و  آموزانمتاورس 

درس در  نبامی  خاطربه   بهتر  را  هادرس   احتمالاً  ها،نوآورانه    دیسپارند. 

در   نیآنلا  هاییباز   یمتاورس را صرفاً انواع آموزش  یآموزش  هایبرنامه 

برعکس،  .  ستندین   یدنبال کردن اهداف بازنظر گرفت. کاربران ملزم به 

کرده و به اشتراک بگذارند و    جادیخود را ا  اتیممکن است تجرب  ادافر

را   یریپذو انعطاف  یریادگی  یرا توسعه دهند که آزاد  یریادگی  اتیتجرب

با هر هدفدهدی م  شیافزا به دن  ی.  اگر قصد ورود    ی ایازجمله آموزش 

 .(13) دی لازم را د یها، آموزش د یمتاورس وجود داشته باشد با

 رانیکرونا، آموزش در ا  یماریب  یریگو با همه   1398اواخر سال    از

د  زین با  دن  گری همگام  ا  یمجاز  اینقاط  تجه  نترنتیشد.    زات یو 

اما   ،بودند  یملزومات آموزش مجاز  نیتاپ از اولمانند لپ   یافزارسخت

عرصه، امکانات    نیو کمبودها در ا  ازهایتر شدن نرفته و با مشخصرفته 

پلتفرم  اضافه   زین  یگرید با   نیآنلا  یهاکلاس  یبرگزار   یها شدند. 

بس اپل  شتریب  اریامکانات  به  ابتدا    رسانامیپ  یهاشنیکینسبت  در  که 

م ا  گرانیباز  ن یا  ن ی تراز مهم  شدند یاستفاده  در کشور    ز ین  رانیبودند. 

ن  ییهاپلتفرم  یآموزش مجاز  یازهایبا هدف پوشش هرچه بهتر تمام 

آموزش   تیفیک  شی در جهت افزا  یگام بعد   رسدیم  نظروجود آمدند. به به 

  ن ی و مدرس   نیامکان که محصل  نی آن با متاورس باشد. ا  قیتلف  ،یمجاز

داشته    گریکدیبا    یتریفضا ارتباط واقع  نیدر ا  شانیبتوانند با کاراکترها 

اصل   یکیباشند،   مجاز  نیتریاز  آموزش  رنگ  کم  یعنی  ،ینقاط ضعف 

 .(14) کندیبرطرف م  یحد خوب ارا ت یشدن تعاملات انسان

  ز ین  ییهاچالش   د،یجد  یهاامکانات و فرصت   جادی بر اعلاوه   متاورس

که ارتباطات    یها به همراه دارد، از جمله مسائل حقوقافراد و دولت   یبرا

 یهااز دولت  یاری. بسکندیمتاورس را با مشکل مواجه م  یافراد در فضا

و    یگذاراستیاند و اقدام به سبرده   یمتاورس پ  یهالیبه پتانس  شرو،یپ

 . (16, 15)  اندفضا کرده  نیو حقوق شهروندان در ا تیامن نیتضم

آن در حوزه   یریگمتاورس، بهره  نه یمباحث در زم ن یتراز مهم یکی

  ی آموزش  یاست. استفاده از جهان متاورس در نهادها   ی ریادگیآموزش و  

شود.   تیترب   نه یزم  نیمتخصص در ا  یرویو ن  ردیقرار گ  تیدر اولو  دیبا

برنامه   یگذاراستیس  دیبا  یآموزش  یهاسازمان برا  ی زیرو  را    ی لازم 

 . (3)  اطلاعات و ارتباطات انجام دهند  یاستفاده از فناور  ردنک  نه ینهاد

  تواند ی متاورس م  رایدارد، ز  یادیز  تیها اهمدر دانشگاه   ژه یوامر به   نیا

 یدر حال توسعه ارتقا دهد و دسترس  یرا در کشورها   یامکانات آموزش

فرصت برا  دیجد  یآموزش  یهابه  توانا  یافراد  یرا   اخت پرد   ییکه 

 .(17) بالا را ندارند، فراهم کند  یهانه یهز

دانشگاه  یآموزش  هاینظام تغ  دیبا  یو  با  و    یفناور  راتییهمگام 

فناور  یمجاز   یفضا برابر  در  مقاومت  و  کنند    ج ینتا  نینو  یحرکت 

پ  یمطلوب در  ا  یرا  داشت. کشور  رشد    نکه یا  یبرا   زین  رانینخواهد  از 

  دیلازم را بنما  یر یگحوزه بهره   ن یعقب نماند و بتواند از ا  یشتابان فناور

  د یادامه دهد، با  یریادگیمختلف به روند آموزش و    یط بحران یو در شرا

خصوص در امر به   نیکه ا  د،ینما  یبرداربهره   یخوبمتاورس به   یاز فناور

اهم از  آموزش  شرا  ییسزابه   تیحوزه  در  است.   یکنون  طیبرخوردار 
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سو  ییهامقاومت آموزش  نیمسئول  یاز  نظام  جهان    یو  به  ورود  در 

و   گرفته  حال  رد،یگیممتاورس صورت  بس  یدر    ی از کشورها   یار یکه 

ا  شرویپ نتا  نه یزم  نیدر  برداشته شدن    یمطلوب  یعلم  جی به  با توجه به 

آموزش  ن یبنابرا.  (4)  اندافته ی  دست  هاتیاز محدود  یاریبس   ز ین  ینظام 

نتا  افتن یدست    یبرا با  ج یبه  سمت  د یمطلوب   سازیاده یپ  یسووبه 

نما  یمبتن  یبسترها متاورس حرکت  ا  دیبر  در  البته  ن  نیکه    ازمند یراه 

 . باشدیمتاورس م یریکارگموانع به  ییشناسا

با  یفناور پ  متاورس،  همه  و   یافزارنرم  یهاشرفتیوجود 

 ییهاتیورود کامل به عرصه آموزش محدود  یهنوز برا  ،ی افزارسخت

 : اشاره کرد ری به موارد ز توانیم  هاتیمحدود نیا  نیتردارد. از مهم

ا  ازین - تجه  اریبس   نترنتیبه  با  نسبتاً   یافزارسخت  زاتیپرسرعت 

 مت یقگران

  ییهاآن  ژه یوبه   یخواه جسممحصلان توان  یامکانات اندک برا  -

 .مواجه هستند یینایب ای ییکه با مشکلات شنوا

 کمتر افراد با استفاده از متاورس  یتحرک بدن -

و    تالیجید  یایآموزان در دنکه ممکن است دانش  یزمان  شیافزا -

 .کنند یمتاورس سپر یهای باز

والد - به  آن  ملزومات  و  فرهنگ  و  متاورس  آموزش  در    ن،یلزوم 

  نیترمهم  از.  (18)  را ندارند  ی امکان  نی ها چناز آن  یاریکه بسی حال

به چالش  موانع  و  ا  یریکارگها  در  از عبارت  رانیمتاورس  اند 

امن  یخصوص  میحر  یهاچالش   ،یفن  یهاچالش   ی ریفراگ  ت،یو 

اعت نامتوازن،  و  چالش   ادینابرابر  منظر    . (2)  یتیحاکم  یها و  از 

همکاران و  پتانس،  پراکاش  وجود  با  با   یلیمتاورس  دارد،  که 

محدود   هاش چال با  زین   یمتعدد  یهاتیو  که  است  به    د یمواجه 

 :اند ازها عبارتچالش نیاز ا یها توجه شود. برخآن

فناوریفن  یهاتیمحدود به  متاورس  مانند   یاشرفته یپ  یهای : 

گران باشد و به    تواند یدارد که م  از یافزوده ن  تیو واقع  یمجاز  تیواقع

مانند    یمسائل فن  ن، یدارد. علاوه بر ا  ازین  یقابل توجه  یقدرت محاسبات

 . (19) بگذارد ریبر تجربه کاربر تأث تواندیو اتصال به شبکه م ریتأخ

حر  یهای نگران امن  ی خصوص  میحفظ  شامل تیو  متاورس   :

داده   یآورجمع از  استفاده  نگران  یشخص  یهاو  که  در    ییهای است  را 

مطمئن باشند    دی . کاربران باکندیم   جادیا  تیو امن  یخصوص   میمورد حر

 . شودیو استفاده م  یآورمسئولانه و شفاف جمعطور  ها به آن  یهاکه داده 

د  یهامهارت م یتالیجیسواد  کاربران  از  متاورس  که    خواهدی: 

د  یهامهارت توانا  تال،یجیسواد  جمله  مح  یاب یجهت  ییاز    ی هاطیدر 

  تواندیم  نیرا داشته باشند. ا  تالیجید  یو استفاده مؤثر از ابزارها  یمجاز

  یی آشنا  یکه کمتر با فناور  ییهاآن  ژه یواز کاربران، به   یبرخ  یبرا  یمانع

 . باشد ارند،د

  ی از ملاحظات اخلاق  ی: متاورس تعدادیو حقوق  یاخلاق  ملاحظات

قانون مالک  کند، یرا مطرح م  یو  به    ، ی معنو  تیاز جمله مسائل مربوط 

حر  ل یتعد و  اداده   یخصوص  میمحتوا،  با  نیها.  تا    دیمسائل  شود  حل 

که از حقوق    شودیاستفاده م  یاگونه حاصل شود که متاورس به   نانیاطم

 .کندیمحافظت م نو منافع کاربرا

فرهنگ  یاجتماع   یامدهایپ میو  متاورس  هنجارها  تواندی:   ی بر 

بگذارد.   ریو اجتماع ما تأث  تیاحساس هو  نی و همچن  یو فرهنگ   یاجتماع

حاصل شود که    نانینظر گرفته شوند تا اطمدقت در  به   دیبا  امدهایپ  نیا

برابر تنوع،  م  یمتاورس  ارتقا  را  شمول  و    دیسِ  .(19)  دهدیو  موانع 

آموزش و   یریکارگبه   نه یرا در زم  یآموزش  فرا  یهاچالش  متاورس در 

 : دباشیم لیارائه داده است که مشتمل بر موارد ذ یریادگی

 همه جانبه  ینبود طراح (1

واقع  کیمتاورس    یطراح طراح   یچالش  بود.    ی بعدسه   یخواهد 

  ل یموبا  ایدسکتاپ    یدو بعد  یدر فضا کاملاً با طراح  ت یبدون محدود

کنند و   جادیجانبه ا  فرم همهپلت   کی   دیمتفاوت است. طراحان با  یسنت

است که   نیرا در نظر داشته باشند. هدف طراحان ا  یحال سادگ نیدر ع

که کاربران    ییدهند. از آنجا  شیصفحه نما  یرو  باره کیرا به    ز یهمه چ

در تعامل خواهند بود، طراحان    تالیجید  یو با محتوا  گر یکدیزمان با  هم

  ی جامع  یهاتعاملات تا حد امکان، رابط  نی ا  ل یتسه  ی برا  دیمتاورس با

  ی سازگار باشد تا ناراحت  یواقع  یایبا دن  دیمتاورس با  یکنند. طراح  جادیرا ا

شود به حداقل    جادیا  تیدو واقع  ن یب  ییجابجا  نیدر ح  تواندیرا که م

ب تطابق  عدم  دن  یطراح  نیبرساند.  و  صورت   یواقع  یا یمتاورس  در 

واقع  نیب  ییجابجا ا   ت یدو  م  جادیباعث  از   یکی.  شودیاضطراب 

از  /یمجاز  تیواقع  یکاربر  یهارابط  یطراح  یهاچالش  انتقال  افزوده، 

بعد  یطراح اصول طراح  ید بعسه   یبه طراح  یدو  بالعکس است.   ی و 

انتقال آرام   کی ق یتطب یاعمال شود. برا  دیبا یحجم  یعمق فضا یبرا

سازگار   یواقع  یا یدن  نیکه با ا  یمجاز  طیمح  کیو    یواقع  یایدن  نیب

که متاورس هنوز در    ییمبادله در ذهن داشت. از آنجا  کی  دیاست، با

اول طرح   یطراح  ه یمراحل  است،  باخود  تکا  دیها  متاورس   ملبا 

 .(20)باشند و سازگار  ریپذانعطاف

 ی خصوص میدر حر یکاف تیترس از نبود امن (2

  رشیها عوامل محدود کننده پذداده   تیکاربر و امن  یخصوص  میحر

حر  یکاربرد   یهابرنامه  بود.  خواهد  امن  یخصوص  م یمتاورس،    ت یو 

  یهاطیمح  نه یاند. در زمبوده   یدر تعامل با فناور  یمسائل مهم  شه یهم
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ا بس  نیهوشمند،  موضوع  هست  اریدو  رو.  (21)  مهم  بر    ی متاورس 

تعداد    ن یو چن  شود،یساخته م  شرفتهیپ  یهایاز فناور  یاریبس  یهاه یلا

لا  یانده یفزا پ  هاه یاز  بالقوه   یهایری پذبیآس  ها،ی فناور  یدگیچیو 

تقو  یبریسا  تیامن  یخصوص  میحر  دیبا  رندگانیادگی.  کندیم  ت یرا 

با  یهاداده   یی هابتوانند مشخص کنند چه داده   دیخود را کنترل کنند، 

 گر یبا د  توانیرا م  ییهاکنند چه داده   نیی و بتوانند تع  شوند،یم  یآورجمع

و با اشخاص ثالث به اشتراک گذاشت. متاورس    ،یبا مرب  رندگان،یادگی

پا داده   دیبا از    ب یآس  ایداده در برابر سرقت    گاه یها را از نظر محافظت 

با  نیتضم متاورس  داده   یخصوص  میحر  دیکند.  بودن    ی هاو محرمانه 

  ز ین   نیو ا  رد،یوکار را در نظر بگو کسب  رندگانیادگی  ی حساس و شخص

  ها را برطرف کند داده   تیریو مد  تیدر مورد مالک  یاخلاق  یهای نگران

(22). 

 کشورها شرفتیو تطابق با سطح پ یجهان  یعدم دسترس (3

متاورس، دسترس  یکیتکنولوژ  یدگیچیپ  با انتظار    ن یبه چن  یمورد 

علامت سؤال در جوامع در حال توسعه    تواندیم  شرفته ی پ  یپلتفرم با فناور

متاورس   زاتیتجه  یبالا  نه یباشد. هز  ریپذبیکاربران آس  یو برا  یفناور

  ی انبوه آن در سراسر جهان خواهد بود. از سو  رشیدر برابر پذ  یمانع اصل

باند بالا در    یقابل اعتماد، پرسرعت و با پهنا  ینترنتیاتصالات ا  گر،ید

 است   ازیمحتوا مورد ن  ان یو جر  کپارچه ی  یریادگیتجربه    یحال حاضر برا

در دسترس   یدر حال توسعه فناور  ی از کشورها   یکه ممکن است در برخ

آنجا از  کلبه   دیجد   یهایفناورکه  یینباشد.  ک  یطور   یزندگ  تیفیبا 

تعاملات    یبرا  دیبا  هایفناور  ن یا  شوند،یم  یمختلف طراح  یهاتیجمع

مربوط به هر دستگاه    ندهیفزا  یدسترس  یازهایشوند و ن  یطراح  یعموم

  رش یپذ  یو خدمات را برطرف کنند و از تمرکز اجتناب کنند. چالش اصل

که قبل از عصر    یی هاکاربران آن است. نسل  نیب  یمتاورس، شکاف نسل

متولد    90و    80  یهاکه در دهه  Y نسل  یاند، و حتمتولد شده   تالیجید

اولشده  و  م  تالیجید  یهایبوم  نیاند  ممکن    یهمگ  شوند،یمحسوب 

 . ارتباط در متاورس مواجه شوند یدر برقرار یچالش واقع کیاست با 

متولد   یکه در هزاره کنون  ی، کسانZ  نسل  یممکن است برا  نیا

و خودآموز   صبریب   ،یمجاز  یهاپلتفرم  ازاستفاده فشرده    لیدلاند و به شده 

نم  اکندیهستند، صدق  ا  نی.  باعث  در   یشکاف نسل  جاد یممکن است 

  ی کیزیف  ط یدر مح  یبه شکاف اجتماع  تواندیمتاورس شود که م  طیمح

مابدیگسترش   انتظار  و جوان  یهانسل  رودی.  دانش  انتقال  بتوانند  تر 

 ی مجاز  یهاطیرا در مح   ینسانا  ریو غ   یعوامل انسان  ن ی ب  یتعامل ارتباط

 یهای ژگیپردازش اطلاعات و و یهایژگیو قی به تطب ازیتوسعه دهند. ن

د ماقبل  عصر  در  که  متاورس  بالقوه  شده   تالیجیکاربران  را  متولد  اند 

آنجاکندیبرجسته م از  به  یی.   یی سطح بالا  متیقگران  یهایفناورکه 

نم   ازین همه  تجرب  توانندیدارد،  را  ا  ه متاورس  نابرابر  نی کنند،   یامر 

افزا  ی اقتصاد-یاجتماع د  دهدیم  شیرا  شکاف  جوامع   نیب  یتالیجیو 

 .(20) دهدیم شی و در حال توسعه را افزا افتهیتوسعه  

 یو روان یسلامت جسم یهای نگران (4

 یبر سلامت روان  یطور جدبه   تواندیم  یواقع  یایارتباط با دن  قطع

از علائم   یبرخ  یمجاز   ت ی. متخصص واقعگذاردیم  ریآموزان تأثدانش 

  ی ماریکرد، مانند ب  ییرا شناسا  یمجاز  یایمرتبط با استفاده از دن  یخستگ

سر و    یخستگ  ،جه یدرد، حالت تهوع و سرگ  چشم، سر  یحرکت، خستگ

 یهارا در کلاس  یادیدانش آموزان زمان ز  رایباشد، زیگردن مطرح م

مکنندیم  یسپر  یمجاز متاورس  در  گسترده  حضور  منجربه    تواندی. 

ضداجتماع  یاجتماع  یانزوا  اد،یاعت رفتار  دانش  یو  جوان شود.  آموزان 

  قات ی با تحق  افته ی  نی. ارندیقرار بگ  یبریسا  تیهدف آزار و اذ  توانندیم

دارد    یقبل م  کهمطابقت  م  دهد ینشان  ف  تواند یمتاورس    ی کیزیاثرات 

ب  ی)چاق روانیعروق  یقلب  یهای ماریو  و  و    ی)افسردگ  یشناخت ( 

 یاز آن برا  توانندیکه م  یدر کاربران جوان  ژهیواضطراب( داشته باشد، به 

 زیو پره  ،یاجتماع  یانزوا  اد،یاعت.  (23)  استفاده کنند  یواقع  یایفرار از دن

به بدن همراه است،    یتوجهیکه اغلب با ب  ،یکیزیو ف  یواقع  یاز زندگ

نگرانبه   زین از    یهایعنوان  گسترده  استفاده  از  انتظار  مورد  سلامت 

 . (24) متاورس گزارش شده است

 متاورس ت یاز حاکم ینگران (5

  ی که چه کس  کنندیسؤال را مطرح م  ن یکه ذکر شد ا  ییهاچالش 

کشورها خواهد   ی. متاورس فراتر از مرزهاکندیبر متاورس حکومت م

سنت مقررات،  و  قوانرفت  و  می  ن یها  قرار  تاثیر  تحت  را  . دهدمتعدد 

ها و استفاده داده   تیامن  یبرا  یمش  خط  نییمتاورس، تع  تحاکمی  موضوع

تع محرمانگ   یخصوص  م یحر  طیراش  ن یینادرست،  از    نان یاطم  ،یو 

  یدگیو رس  ،یو روان  یسلامت جسم  یهایکنترل نگران  ،یجهان  یدسترس

مورد انتظار متاورس را به همراه دارد. بنابراین فضای   یهاچالش   ریبه سا

  ، یمل  نیقانون، قوان  تیمرتبط با حاکم  یتیحاکم  یهامتاورس با چالش 

  ی خصوص  نیو قوان  ،ییو پاسخگو  تی مسائل مربوط به رضا  ها،یمشخط

 .(25) مواجه است

گسترده آن    یمتاورس و کاربردها  یفناور  عیتوجه به توسعه سر  با

  رانیا  ی در نظام آموزش  یفناور  نی موانع استفاده از ا  ی در آموزش، بررس

ها و موانع ممکن است به  از چالش   قیاست. عدم شناخت دق  یضرور

پژوهش   نیو هدررفت منابع منجر شود. ا  یآموزش  یهابرنامه   یناکارآمد

 یمناسب  یموانع کمک کند و راهکارها  ن یو رفع ا  ییناسابه ش  تواندیم
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از طرف  یریگبهره   یبرا ارائه دهد.  آموزش  از متاورس در    ن ی ا  ، یموثر 

س  تواند یم  مطالعه  مد  گذاراناستیبه  در    یآموزش  ران یو 

تدو  یهایریگم یتصم و  برا  یهایاستراتژ  نیآگاهانه  ادغام   یمناسب 

  نیپژوهش در ا  نیا  تیرساند. اهم  یاریکشور    یمتاورس در نظام آموزش

بهره  با  که  م   یری گاست  متاورس  ک  توانیاز  بهبود    ، یآموزش  تیفیبه 

همه    یبرا  یآموزش  یهابه فرصت  یدسترس  شیو افزا  هانه یکاهش هز

دست   جامعه  بنابراافتیافراد  حاضر    نیترمهم  نی.  پژوهش  مسئله 

بر متاورس در نظام  یمبتن یریادگی یموانع استفاده از بسترها ییشناسا

 باشد؟یم یاموزش

 روش

استفاده شده است. در روش   خته یاین پژوهش از روش پژوهش آم  در

 ییجهت شناسا  افته یساختارمه یمحتوا و مصاحبه ن  لی تحل  وهیاز ش  یفیک

بخش، خبرگان    ن یا  یآمار  ۀو مقولات استفاده شده است. جامع  میمفاه

و متخصصان دانشگاه علوم پزشکی و دانشگاه اصفهان بودند که    یعلم

 .ها مصاحبه صورت گرفته استشدند و از آن انتخابصورت هدفمند به 

  زمان   تا  گیرىنمونه   و  است  بوده   هدفمند   صورتبه   گیرىروش نمونه 

ها پس از اشباع  کرد. تعداد مصاحبه   داپی  ادامه   اطلاعاتی  اشباع  به   رسیدن

تعداد    ینظر رس  12به  تحلدیمصاحبه  دسته داده   لی.  از  پس   یبندها 

شنمصاحبه  بر  مشتمل  اصل  میمفاه  ییاساها،  موانع  سپس  شامل   یو 

بخش کم در  انجام شد.  آمار   یمقولات  جامعه  متخصصان   یپژوهش 

تعداد    یدانشگاه  به   65به  که  بودند  دسترس  نفر  در  و  هدفمند  روش 

حتماً تا  شدند  آشنا  انتخاب  متاورس  موضوع  دلیل    ییبا  باشند،  داشته 

بسیاری افراد با   دکان  آشنایی  خاطربه   گیریاستفاده از این روش نمونه 

حوزه متاورس بوده است. این افراد از بین اساتید و کارکنان دانشگاه علوم  

پیام  دانشگاه  اصفهان،  انتخاب  پزشکی  اصفهان  دانشگاه  و  اصفهان  نور 

  اختیار  در  شده   استخراج   موانع  شامل  ایپرسشنامه   مرحله   این  در.  اندشده 

ها با بندی نمایند. داده رتبه   و  بررسی  را  موانع  این  تا  گرفت  قرار  خبرگان

.شدند  یبندرتبه  SPSSافزار  در نرم دمنیاستفاده از آزمون فر

 خبرگان مرحله اول  یشناس تیجمع  ات ی خصوص .1جدول

Table 1. Demographic characteristics of first stage experts 

 مدرک  بخش  سابقه کار )سال(  سن جنسیت  کنندگان مشارکت

 دکتری  علمی و معاونت پژوهشی و فناوری دانشگاه  ت أهی 27 57 مرد 1کننده  مشارکت
 دکتری  الملل دانشگاه علمی و معاونت بین   تأهی 24 55 مرد 2  کنندهمشارکت
 دکتری  علمی هیأت   17 41 زن  3  کنندهمشارکت
 دکتری  علمی هیأت   31 58 مرد 4  کنندهمشارکت
 دکتری  علمی  هیأت  25 48 مرد 5  کنندهمشارکت
 ارشد کارشناسی  کارشناس آموزشی دانشگاه  14 37 زن  6  کنندهمشارکت
 کارشناسی  کارشناس کامپیوتر دانشگاه  15 34 زن  7  کنندهمشارکت
 ارشد کارشناسی  علمی هیأت   7 30 زن  8  کنندهمشارکت
 کارشناسی  آموزشی دانشگاه کارشناس  17 34 مرد 9  کنندهمشارکت
 ارشد کارشناسی  کارشناس آموزشی دانشگاه  15 35 زن  10  کنندهمشارکت
 ارشد کارشناسی  کارشناس سمعی بصری دانشگاه  12 33 مرد 11  کنندهمشارکت
 ارشد کارشناسی  کارشناس کامپیوتر دانشگاه  28 57 مرد 12  کنندهمشارکت

 

 ها یافته

مصاحبه  بررسی  از  انجام پس  هر  های  متن  از  اولیه  کدهای  شده، 

منظور دستیابی به مدل از  مصاحبه استخراج شدند. در این پژوهش، به 

ها با استفاده از روش مصاحبه  روش تحلیل محتوا استفاده شده است. داده 

داری، امانتآوری و سپس تحلیل شدند. در این راستا، با حساسیت و  جمع

سازی و به واحدهای معنایی کوچک و قابل  ها پیاده متن تمامی مصاحبه 

انتخاب و کدهای مشابه در یک طبقه   درک تقسیم شد. سپس، کدها 

 : قرار گرفتند. این مراحل به شرح زیر انجام شد

اولیه پیاده  (1 کدگذاری  و  مصاحبه :  سازی  نرممتن  در  ورد ها  افزار 

از    115سازی و کدگذاری شد.  پیاده  باز  استخراج    12کد  مصاحبه 

 .شد

کدهای مشابه با هم ترکیب و در طبقات انتزاعی :  هاتشکیل مقوله  (2

 2ها در جدول شماره  به نام مقولات قرار گرفتند. این کدها و مقوله 

کارگیری متاورس در نظام  زیرکد در به   92مانع اصلی و    37اند.  آمده 

 .دانشگاهی ایران شناسایی شدند
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ها، از معیارهای صحت و پایایی داده   تأییدبرای  :  کدها  تأیید ارزیابی و   (3

لینکلن   و  اطمینانگوبا  اعتبار،  قابلیت  و  شامل  اتکا  قابلیت  پذیری، 

 .(26) استفاده شد تأییدقابلیت 

خبرگان  از  نفر  چهار  اختیار  در  کدها  این  کدها،  استخراج  از  پس 

آوری شد.  ها درباره صحت کدها جمعدانشگاهی قرار گرفت و نظرات آن

 .شدند تأییدبا انجام اصلاحات جزئی، تمامی موانع توسط این خبرگان 

 مفاهیم و مقولات آورده شده است. 2در جدول شماره 

 ی محور  یکدگذار .2جدول 

Table 2. Axial coding 
 مقولات مفاهیم 

 عدم آشنایی با متاورس 
 میزان آشنایی با متاورس 

 ناشناخته بودن فضای متاورس

 نبود اطلاعات کافی در زمینه متاورس

 یرساناطلاع عدم تبلیغات و  فقدان اطلاعات لازم و کافی در حوزه متاورس

 آگاهینبود اطلاعات و 
 افزاریافزاری و نرمهای لازم سختنبود زیرساخت 

 های اینترنتی ضعیف بودن زیرساخت  ها ضعف در زیرساخت

 عدم توسعه بسترها 

 های لازمعدم ارائه آموزش 
 های لازم عدم آموزش 

 عدم برگزاری جلسات توجیهی و آشنایی

 متاورسی آموزشی دانشگاهی در زمینه ها رشته نبود 

 نبود مطالعات آکادمیک 
 نبود محتواهای آموزشی لازم

 نبود مطالعات دانشگاهی 

 گیری از دروس دانشگاهی در این زمینه عدم بهره 

 نبود نظام حقوقی در زمینه متاورس
 نبود قوانین شفاف و منسجم

 نبود قوانین شفاف و منسجم در زمینه متاورس

 کندی اینترنت نبود اینترنت پرسرعت و 

 ضعیف بودن اینترنت 
 فیلترینگ

 روزنداشتن اینترنت به 

 نبود سیستم وب کافی و مؤثر

 نبود وسایل هوشمند

 نبود امکانات و تجهیزات لازم نبود تجهیزات و امکانات لازم

 تجهیزات  بودن گران
 های امنیتی نبود سیستم و زیرساخت

 ریسک مسائل امنیتی
 امنیت اطلاعاتریسک 

 ریسک حک شدن اطلاعات

 نگرانی از حریم خصوصی نگرانی از حریم خصوصی

 ریسک نگهداری اطلاعات

 ته یمدرنتقابل سنت و 
 تقابل سنت و مدرنیته 

 های سنتی و نوین مبتنی بر متاورسعدم مقایسه و ارزیابی روش

 های لازمنبود انگیزه 
 نبود انگیزه لازم

 های لازممشوق نبود 
 های لازمعدم تأمین هزینه 

 ها هزینه بالای زیرساخت ها عدم تأمین هزینه 

 گذاری کافیعدم سرمایه

 بینانه نبود سیاستی واقع

 و عینی در نظام دانشگاهی گراتیواقععدم نگاه  نگریعدم واقعیت 

 ی عملی ها نمونهکارگیری عدم به 
 ی راهبرد گذارعدم  نبود راهبرد مناسب 

 سازی عدم فرهنگ  سازی مناسبنبود فرهنگ 
 مجازی  هایشبکه  توسعه از نگرانی

 نگرانی عدم کنترل 
 کنترل  عدم از نگرانی

 سازی عدم بومی سازی الگوهاعدم بومی
 ها روزرسانی برنامهعدم به 

 رسانی روزعدم به 
 ها و ارزیابی مجدد عدم بازنویسی برنامه
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 بودن نظام دانشگاهی روز عدم به 

 ها روز در دانشگاههای به نبود شیوه 

 عدم توجه به تجارب جهانی
 گیری از تجاربعدم بهره 

 های آموزشی  ی مناسب از تجارب دیگر نظامریالگوگعدم 

 گیری از نیروهای جوان عدم بهره 
 نیروی انسانی فرسوده

 استفاده از اساتید با سن بالا و سالمند 

 گیری از افراد توانمند بهره عدم 

 عدم استعدادیابی در زمینه متاورس عدم استفاده از نیروهای توانمند 

 عدم استفاده از نیروی انسانی توانمند

 های جدیدعدم تمایل به شیوه 

 تفکر سنتی
 وجود ساختارهای سنتی

 های بومی و سنتیبه شیوه  دیتأک

 نظام دانشگاهیایدئولوژی و تفکر سنتی حاکم بر 

 عدم شفافیت تفکر دانشگاهی
 عدم شفافیت 

 نبود نگاه واضح و روشن 

 تحریم کشور 

 شرایط اقتصادی ناگوار  های اقتصادیتحریم 

 مشکلات اقتصادی

 های دستوری و نگاه بالا به پایینرویه
 دیدگاه تمرکزگرا 

 نگاه تمرکزگرا

 عدم توسعه فناورانه 
 روزهای بهفناوریعدم توسعه 

 روزهای بهعدم دسترسی عموم به فناوری

 عدم نگرش لازم

 نبود دیدگاه و نگاه اصولی نبود نگرش و دیدگاه اصولی 

 دیدگاه نامتناسب دولت و ساختار سیاسی 
 عدم وجود منابع انسانی لازم

 نبود نیروی انسانی کارآمد
 ی تخصصی در این زمینه ها م یت نبود 

 ارتباطات درون بخشیعدم 

 عدم ارتباطات برون بخشی عدم تعامل و ارتباطات 

 نظام تفکیک شده از دنیای مجازی 

 ریزینبود برنامه 

 گذاری مدوننبود سیاست
 عدم طراحی ساختار فضایی مجازی 

 هاگذاری دانشگاهعدم سیاست

 گذاری واضحنبود ساختار قانونی و سیاست

 گذاران آموزشی در زمینه متاورسسیاستنبود 

 بوروکراسی اداری در نظام دانشگاهی وجود
 بوروکراسی ناکارآمد 

 قوانین اداری دست و پاگیر

 نبود امکانات کافی برای همه
 نبود دیدگاه عدالت محور

 نبود دیدگاه دموکراسی و عدالت محور 

 عدم تبیین ضرورت و اهمیت متاورس در آموزش
 بندی سازی و ضرورتتبیینعدم 

 نگرعدم دیدگاه آینده 

 نبود سیستم پژوهشی جامع 
 عدم پژوهش 

 مند در این زمینه عدم مطالعات نظام

 نظام پیچیده دانشگاهی ایران 
 شبکه ناکارآمد دانشگاهی 

 شبکه ناپیوسته نظام دانشگاهی ایران

 های پیشرو جهانیراستایی با نظامعدم هم 
 راستایی جهانیهمگامی و همعدم 

 گیری از قوانین جدید مالی عدم بهره 

زیر کد، در    92مانع اصلی و مهم  و    37نشان داد که    2نتایج جدول  

ایران وجود دارد که هر کدام   دانشگاهی  نظام  در  متاورس  کارگیریبه 

 .نمایندنحوی در این زمینه نقش ایفا میبه 

دهد.ها را نشان میبندی  متغیره رتبه  3جدول 
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 دمن یموانع بر اساس آزمون فر  یبندرتبه  .3جدول 

Table 3. Ranking of barriers based on Friedman's test 

 رتبه  میانگین  رتبه متغیر  ردیف 

 14 69/19 آشنایی با حوزه متاورس  نداشتن 1

 15 65/19 کافی  و لازم اطلاعات نبود 2

 2 39/22 هازیرساخت  ضعف  3

 32 52/16 لازم  هایآموزش  عدم 4

 3 87/21 آکادمیک مطالعات نبود 5

 16 61/19 منسجم  و  شفاف قوانین نبود 6

 1 22/23 اینترنت  بودن  ضعیف 7

 17 49/19 لازم  امکانات و  تجهیزات نبود 8

 33 45/16 امنیتی  مسائل ریسک 9

 34 32/16 خصوصی  حریم  از  نگرانی 10

 4 42/21 مدرنیت  و سنت  تقابل 11

 18 26/19 لازم  انگیزه نبود 12

 19 21/19 هاهزینه  تأمین عدم 13

 20 19/19 نگری واقعیت  عدم 14

 35 29/15 ی راهبرد گذار  عدم 15

 21 16/19 سازی فرهنگ  عدم 16

 36 15/15 کنترل  عدم نگرانی 17

 22 15/19 سازی بومی  عدم 18

 23 11/19 روزرسانی به  عدم 19

 37 52/15 تجارب  از گیریبهره  عدم 20

 5 83/20 فرسوده  انسانی نیروی 21

 6 60/20 توانمند  نیروهای  از استفاده عدم 22

 7 57/20 سنتی   تفکر 23

 24 84/18 شفافیت  عدم 24

 25 77/18 اقتصادی  هایتحریم  25

 8 22/20 تمرکزگرا  دیدگاه 26

 26 75/18 روز به  هایفناوری  توسعه عدم 27

 27 70/18 اصولی  دیدگاه و  نگرش نبود 28

 28 48/18 کارآمد انسانی نیروی نبود 29

 9 15/20 ارتباطات  و تعامل عدم 30

 29 27/18 مدون  گذاریسیاست نبود 31

 10 95/19 ناکارآمد  بوروکراسی  32

 30 01/18 محور  عدالت دیدگاه نبود 33

 11 92/19 بندی ضرورت  و  سازیتبیین  عدم 34

 12 81/19 پژوهش  و  تحقیق عدم 35

 31 69/17 دانشگاهی ناکارآمد  شبکه 36

 13 78/19 جهانی  راستاییهم  و همگامی  عدم 37

 بندی فریدمن های آزمون رتبهشاخص
 معناداری سطح  درجه آزادی  آماره مربع خی دو  تعداد 
65 852/31 36 00/0 

 قابلیت اعتبار  تأیید

این به  توجه  پژوهشبا  در  چالشکه  کیفی  دقت های  درباره  هایی 

ها از معیارهای  صحت و پایایی داده   تأییدنتایج وجود دارد برای    علمی

قابلیت اتکا    ،یریپذنانیاعتبار، اطمی قابلیت  ارهاامل معیگوبا و لینکلن ش

منظور ارزیابی، پس از استخراج کدها استفاده شد. لذا به   تأییدو قابلیت  

برای افزایش اعتبار کدها، در اختیار چهار نفر از خبرگان دانشگاهی قرار 

ها خواسته شد تا نظرات خود را در مورد کدهای نهایی گرفت و از آن

در نهایت با انجام برخی اصلاحات جزئی در کدها، این    .(26)اعلام کنند
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ها درباره صحت نظرات آن  قرار دادند.  تأییدخبرگان تمامی موانع را مورد  

آوری و در صورت تناقض، کدها بررسی و اصلاح شدند. این  کدها جمع

 : ارزیابی شامل

ها، کدها  توافق بر روی موارد مصاحبه  :طرفی خبرگانرعایت بی •

 .بندی مقولات و مفاهیمو طبقه 

خبرگان • نظرات  با  محقق  برداشت  و  :  مقایسه    تأیید بررسی 

 . ها توسط خبرگانیافته 

اولویت  و بررسی رتبه و جایگاه موانع از شیوه کمی و   بندیجهت 

ی، پرسشنامه توزیع شد و  در بخش کمّمبتنی بر پرسشنامه استفاده شد.  

رتبه  اساس  پاسخبر  سدهی  به  مولفه ؤدهندگان  پرسشنامه،  ها  الات 

بندی موانع بندی و اولویت از آزمون فریدمن جهت رتبه   بندی شدند.رتبه 

 کارگیری متاورس در نظام دانشگاهی استفاده شده است. به 

فر به   جینتا آزمون  از  آمده  ضع  دمنیدست  موانع  که  داد   فینشان 

تقابل سنت    ک،ینبود مطالعات آکادم  ها،رساختیضعف ز  نترنت،یبودن ا

توانمند، تفکر    یروهایفرسوده، عدم استفاده از ن  یانسان  یروین  ت،یو مدرن

ناکارآمد   یتمرکزگرا، عدم تعامل و ارتباطات و بوروکراس  دگاه ید  ،یسنت

موانع    نیترعنوان مهماول تا دهم قرار دارند و به   یهادر رتبه   بیترتبه 

 .باشندیم یمتاورس در نظام دانشگاه یریکارگبه 

عدم کنترل، عدم    یاز تجارب، نگران  یریگموانع عدم بهره   نیهمچن

حر  ینگران  ،یراهبردگذار امن  سکیر  ،یخصوص  میاز  عدم    ،یتیمسائل 

عدالت محور،    دگاه ینبود د  ،یلازم، شبکه ناکارآمد دانشگاه  یهاآموزش

  ی هارتبه   ب یترتکارآمد به   یانسان  یرو یمدون و نبود ن  ی گذاراستینبود س

  تر،نییپا  تیعنوان موانعِ با اهماند و به را به خود اختصاص داده   27تا    37

 . مطرح شدند یمتاورس در نظام دانشگاه یریکارگبه 

  ی موانع استفاده از بسترها  ییو شناسا  ی مقاله، به بررس  ن یدر ا  بحث

نظام  یمبتن  یریادگی در  متاورس  است.    یآموزش  هایبر  پرداخته شده 

هستند که با   یقدرتمند   یبر متاورس، ابزارها  یمبتن  ی ریادگی  یبسترها

م  آنها  از  فرایاستفاده  بخش  یریادگی  ند یتوان  بهبود  روش  دیرا   های و 

دانشجو   یبرا  یرکارآمدت به  ا  انیآموزش  با  داد.  در حنیارائه    ن یحال، 

ا  یسازاده یپ از  استفاده  موانع  نیو  دارد که ممکن    زین  یبسترها،  وجود 

کارا شدن  محدود  باعث  اثربخش  یی است  ظهور    یو  شوند.  آنها 

فرصت  یمبتن  یهایفناور متاورس  برا  یدیجد  یهابر  تجارب   یرا 

تعامل  ریفراگ  یریادگی ا  زبا  ی و  با  است.    ی ایمزا  رغمیحال، علنیکرده 

روبرو هستند که مانع    یموانع متعددها همچنان با  پلتفرم  ن یبالقوه آنها، ا

صورت گرفته    یهاشود. بر اساس مصاحبه یم  اموزشی  نظام  با  هاادغام آن

  ، یبر متاورس در نظام آموزش  یمبتن  یبسترها  یریکارگموانع به   نه یدر زم

دست آمده از آزمون  به   جی قرار گرفتند. نتا  ییمورد شناسا  یمانع اصل  37

  ها، رساختیضعف ز  نترنت،یبودن ا  فینشان داد که موانع ضع  دمن یفر

فرسوده،   یانسان  یروین  ت، یتقابل سنت و مدرن  ک،ینبود مطالعات آکادم

ن از  استفاده  سنت  یروهای عدم  تفکر  عدم    دگاه ید  ، یتوانمند،  تمرکزگرا، 

اول تا دهم   یهادر رتبه   بیترتناکارآمد به   یروکراستعامل و ارتباطات و ب

 . قرار دارند

  ف یضع  رساختیمطالعه ز  نیشده در ا  ییاز موانع مهم شناسا  یکی

  یبرا  یو قو  داری پا  ینترنتیاتصال ا  کی  تال،یجیاست. در عصر د  نترنتیا

ا  اریبس  ن آنلای   فرمهر پلت با  ها از دانشگاه   یار یحال، بسنی مهم است. 

که مانع    کنندیدست و پنجه نرم م   نترنتیا  فیهنوز با مشکل اتصال ضع

پلتفرم  ه استفاد از  م  یمبتن  یهامؤثر  متاورس  اشودیبر  با  نی.   د یمانع 

دانشجو تا  شود  اسات  انیبرطرف  وقفه    یریادگیتجربه    کی  دیو  بدون 

د مانع  باشند.  در    یگریداشته  فقدان    هاافته یکه  است،  شده  برجسته 

. بر متاورس است  یمبتن  یریادگی  یها متمرکز بر بستر  کیمطالعات آکادم

و    سازیاده یپ  یتجربه محور برا  هایوه یشدت به شبه   یآموزش  ستمیس

 ن یدر ا  کیاست. فقدان مطالعات آکادم یمتک سیتدر هایروش  یارتقا

برا  یچالش  نه یزم و    ایمزا  تا  کندی م  جادیا  یموزشآ نظام    یرا 

طور کامل درک بر متاورس را به   یمبتن   هایبالقوه پلتفرم  هایتیمحدود

 یشکاف و ارائه شواهد تجرب  نیپر کردن ا  یبرا  شتری ب  قاتیکنند. تحق

 یضرور  یآموزش  یهاطیدر مح  ییهاپلتفرم  ن یاز ادغام چن  تیحما  یبرا

 . است

 ییپژوهش شناسا  نیبود که در ا  یگریمانع د  ته یسنت و مدرن  تضاد

بس آموزش  یاریشد.    بند یپا  یسنت  یآموزش  یهابه روش  یاز مؤسسات 

مقاومت کنند.    د یجد  یهایفناور  رشیهستند و ممکن است در برابر پذ

بر متاورس،    یمبتن  یهانوآورانه بستر  ت یو ماه  یسنت  یها وه یش  نیتضاد ب

ب . کندی م  جادیا  ران یو مد  انیمرب  د،یاسات  انیرا در م  یلیمیمقاومت و 

 ای بالقوه   یایدر طرز فکر و شناخت مزا  رییمانع مستلزم تغ  ن یغلبه بر ا

آموزش و    ندیافر  یبرا  توانندیبر متاورس م  یمبتن  هایاست که پلتفرم

فرسوده   یانسان  یروین  نیهمچن  هاافته ی  نی. ااورندیبه ارمغان ب  یریادگی

بر متاورس به   یمبتن  یهامانع مهم برجسته کرد. پلتفرم  کی  عنوانرا به 

مد  ازین  یماهر  متخصصان و  استفاده  در  که    ن ی چن  ت یریدارند 

ها از دانشگاه   یاری حال، بس  نیداشته باشند. با ا  یمهارت کاف  ییهایفناور

  نیبا تخصص لازم هستند که مانع از ادغام مؤثر ا  یانسان  یرویفاقد ن

 ی آموزش  یهادر برنامه   دیسسات باؤ م.  شودیم  یآموزش  ستمیبسترها در س

مهارت  یگذاره یسرما  یسازتیو ظرف به  را  کارکنان خود  تا  و  کنند  ها 
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متاورس مجهز  ی ریادگی یهااستفاده مؤثر از بستر یبرا  ازیدانش مورد ن

 .کنند

موانع شناسا  گرید  یکی ا  ییاز  در  از    نیشده  استفاده  مطالعه عدم 

مختلف، از    نفعانیذ  نیب  یو همکار  یقدرتمند است. همکار  یروهاین

مرب بخش   رانی مد  ان،یجمله  برا  یفناور  ی هاو   یاجرا   یاطلاعات، 

حال، عدم  نیاست. با ا  یبر متاورس ضرور  یمبتن  یهاپلتفرم  ز یآمتیموفق

مانع اتخاذ و    تواندیقدرتمند م  یروهاین   ن یا  ن یب  یو هماهنگ  یهمکار

چن از  برا  ییبسترها  نی استفاده  ا  یشود.  بر  تشو  نی غلبه  به    ق یمانع، 

 ضروری  مشترک  اهداف  و  اندازچشم  ت یو تقو  ایرشته   انیم  یهمکار

را در راه استفاده    یموانع  تواند یم  انه یتمرکزگرا  دگاه یو د  ی است. تفکر سنت

پلتفرم از  ا  یمبتن  یریادگی  یهامؤثر  ا  جادیبر متاورس  ا  نیکند.    ن ی به 

ا  لیدل که  نپلتفرم  نی است  رو  ر ییتغ  ازمندیها  و  فکر  طرز    کرد یدر 

مدل معلم    کیاغلب حول    یبه آموزش هستند. تفکر سنت  رمتمرکزتریغ

  منتقل   منفعل  آموزانچرخد، که در آن معلم دانش را به دانشیمحور م

مشارکت   یجاکه به   رودیانتظار م  آموزانمدل از دانش  ن یکند. در امی

در   سو  رنده یگ  ، یریادگیفعال  از  باشند.   یهاپلتفرم  گر،ی د  یاطلاعات 

آموز محور و مشارکت فعال  دانش   یِریادگیبر متاورس،    یمبتن  یریادگی

 . کنندیم قیرا تشو

کاوش، تعامل    یمجاز  ط یفرصت را دارند که در مح  ن یآموزان ادانش 

ا تجربه   که کنند،    جادیو  تجرب  رتریفراگ  یریادگ ی  امکان  فراهم    یو  را 

عنوان  آموزش به   ی سنت  دگاه یاز د  تی ذهن  رییامر مستلزم تغ  نی. اکندیم

روکیانتقال    کی به  دانش    است.  یو مشارکت  یمشارکت  یکردیطرفه 

به   دگاه ید آموزش  ژه یوتمرکزگرا،  مؤسسات  ساختارها  یدر   سلسله   یبا 

  ی مبتن  یریادگی  ی هابستر  رشیمانع پذ  تواند یسفت و سخت، م  یمراتب

ا باشد.  متاورس  اغلب  پلتفرم  نیبر  و   یریادگی  طیمح  کیها  باز 

ترو  رمتمرکزیغ دانش   یی جا  کنند،یم  جی را  توسط  دانش  و  که  آموزان 

متمرکز ممکن   تیذهن  کیحال،  نی . با اشودیمعلمان مشترکاً ساخته م

کش دست  برابر  در  پذ  دنیاست  و  کنترل   یریگمیتصم  ده یا  رشیاز 

و   رو  یمشارکت  یریادگیمشترک  با  انطباق  کند.    کرد یمقاومت 

 ی به توانمندساز  لی و تما  یدر فرهنگ سازمان  رییمستلزم تغ  رمتمرکزتریغ

 . خود است یریادگی تیدست گرفتن مالکبه  یآموزان برادانش 

  ان، یمناسب به مرب  یبانیموانع، ارائه آموزش و پشت  نیغلبه بر ا  یبرا

 یهال یو پتانس  ا یکمک به آنها در درک مزا  یآموزان براو دانش   رانیمد

بس  یمبتن  یر یادگی  یهاپلتفرم متاورس  دادن    اریبر  نشان  است.  مهم 

آموز و  مثبت بر مشارکت دانش   ریموفق، نشان دادن تأث  یمطالعات مورد

  کرد یرو  قیو تشو  یتفکر سنت  رییبه تغ  تواندیم  ،یریادگی  جیو نتا  جودانش

 یاستفاده از بسترها  یاز موانع اصل  یکیآموز محورتر کمک کند.  دانش 

ن  یمبتن  یریادگی متاورس،  آماده   از یبر  محتواها  یسازبه  و   یمنابع 

و    دیتول  ازمندیبسترها، ن  نیاستفاده مؤثر از ا یمناسب است. برا  یآموزش

. علاوه بر آن،  می بالا هست  تیو جذاب  تیفیبا ک  یآموزش  یمحتواها  تشاران

بسترها  ازمندین از  پ  ی فناور  یاستفاده  ارتباطات  و  و    شرفته یاطلاعات 

محتواها    نیبه ا  یو دسترس  تیریمد  یتا امکانات لازم برا  میمناسب هست

امیرا فراهم ساز نوآور   ن،ی. علاوه بر  آزما  یپرورش فرهنگ  در   شیو 

ا  یطیمح  تواندیم  یآموزش  اتسسؤم  یهاکند که در آن بستر  جادیرا 

به   یمبتن  یریادگی فراجهت  ابزاربر  برا  یعنوان   شیافزا  یارزشمند 

 . شوند ده ید یریادگیآموزش و 

 : را مطرح نمود ل یذ شنهاداتیپ توانیبه دست آمده م جی توجه به نتا با

آموزش  نیاول - نظام  در  متاورس  توسعه  جهت  ارائه    ،یاقدام 

  و   آموزانو دانش  انیدانشجو  یبرا  نه یزم  نیلازم در ا  هایآموزش

تخصباشدیم  داساتی انسان  صی.  ارتقا  یبرا  یمنابع  و    ی آموزش 

  ی مبتن  یریادگی  یهادر استفاده از پلتفرم  دیو اسات  ان یمهارت مرب

اهم ا  تیبر متاورس حائز  نیاست.  بر چالش  به غلبه  امر   یروین 

  ان یکند که مربیحاصل م  نانیکند و اطمیفرسوده کمک م  یانسان

 یهاوه یبسترها در ش  نیادغام مؤثر ا  برای  لازم  دانش  و  هابه مهارت

 .خود مجهز هستند یآموزش

 ی درس  یواحدها  دیبا  کیو آکادم  علمی  مراکز  و   هامدارس، دانشگاه  -

و اطلاعات    ندینما  ه یارا  یو عموم  یصورت تخصصبه   نه یزم  نیدر ا

 دیبا  ی. مؤسسات دانشگاهردی آنها قرار گ  اریدر اخت  زین  یلازم و کاف

مطالعات تحق  قیتشو تا  اثربخش   یقاتیشوند  در مورد  تأث  یرا   ر یو 

ا  یمبتن  ی ریادگی  یهابستر انجام دهند.  متاورس    قاتی تحق  نی بر 

 یهاستمیها در سپلتفرم  نیاز ادغام ا  تیحما  یبرا   یشواهد تجرب

مقاومت    ا ی  دیو به غلبه بر هرگونه ترد  کندیارائه م  یسنت  یآموزش

 .کندیکمک م رانیمد ایاعضا 

و ارائه اطلاعات لازم، فراهم کردن   یپس از آشناساز  یگام بعد -

  نهیخصوص در زممختلف جهت توسعه متاورس به   هایرساختیز

افزوده   یمجاز  یهاتیواقع  ی مجاز  یپرسرعت و ابزارها  نترنتیا

ارتقا  دیبا  آموزشی   مؤسسات  و  هادانشگاه   باشد.ی م...  و  ی جهت 

سرما  نترنت یا  رساختیز به    گذاریه ی خود  تا  دهند  انجام  را  لازم 

و قابل اعتماد ارائه   یقو  ینترنتیاتصال ا  کی  دیو اسات  انیدانشجو

ا م  نیدهند.  را  افزایکار  با  پوشش    یپهنا  شیتوان  بهبود  باند، 

ا  ی از دسترس  نانیو اطم  یفای وا انجام   نترنتیثابت به  در مراکز 

سرما ز  یگذاره یداد.  استف  یمدرن  یها رساختیدر  از  از    اده که 
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  یضرور  کند،یم  یبانیبر متاورس پشت  یمبتن  یر یادگی  یهاپلتفرم

ا رایم  نیاست.  ارائه  شامل  واقع  انه،یتواند  و   یمجاز  تیهدست 

 دیسسات باؤ م  ن،ی افراد باشد. علاوه بر ا  یلازم برا  زاتیتجه  ریسا

نرم بودن  دسترس  در   نیا  یبرا  یفن  یبانپشتی  و  سازگار   افزاراز 

زنان  اطمی  هاپلتفرم کنار  در  کنند.  بارساختیحاصل  مسائل    دی ها 

راه   یتیامن و  حر  ییهاآن  و  اطلاعات  به  دستبرد  امکان   م یکه 

 . شود یوجود دارد با ارائه راهبردها و راهکارها بررس یخصوص

فکر و  از افراد خوش   دیبا  متاورس حتماً  یتوسعه فناور  یدر راستا -

لازم   یهاتیجوان و توانا استفاده شود و شفاف   یروهایتوانمند و ن

مشکل دارند،    یفناور  نیبا ا  اناًیکه اح  یافراد  یبرا  نه یزم  نیدر ا

  ی از تفکر سنت  ر ییو تغ  یفرهنگ نوآور  تیشود. تقو  نیی تب  یخوببه 

ب  ترآورانه نو   ت یذهن  کیبه    است.   یضرور  یعلم  یاعضا  ن یدر 

که    یها و جلسات آموزشکارگاه   ،یاتوسعه حرفه   یهابرنامه   قیتشو

بر متاورس   یمبتن  یریادگی  یها اعضا با پلتفرم  یی و آشنا  یبر معرف

به غلبه    تواندیم  تیفعال  نیراهکار باشد. ا  کی  تواندیتمرکز دارند م

 .کمک کند رشیبه پذ قی و تشو ر ییبر مقاومت در برابر تغ

و    ان یکوتاه، م  یهابرنامه   نیی و تب   یو راهبرد  ی اصول  یزیربرنامه  -

  ی موزشآ سسات  ؤمتاورس در م  یتوسعه فناور  ندیبلند مدت در فرا

دانشگ ا  ریمس  تواندی آنها م  یدائم  روزرسانیه ب  و  هاه او    ن یتوسعه 

توسعه متناسب رهنمون    یسوورا روشن کرده و به سمت  یفناور

 . سازد

توانمندساز  قیتشو - آموزش  یو  نظام  پذ  یرهبران   رش یجهت 

.  است  تیائز اهمح  یمبتن  یریادگ ی  هایپلتفرم  سازیاده یپ  تیمسئول

کنند، منابع را    نییتع  کیتا اهداف استراتژ  دیکن  قیرهبران را تشو

در استفاده مؤثر   انیمعلمان و دانشجو  د،یدهند و از اسات  صیتخص

به رفع هرگونه    تواندیم  یقو  یکنند. رهبر  تیبسترها حما  نیاز ا

شود، کمک    جادیکه ممکن است ا  کیبوروکرات  ایمانع تمرکزگرا  

 .کند

موفق  یریگبهره  - و  تجارب  زم   یجهان  هایتیاز  توسعه    نهیدر 

م ا  ریمس  تواندیمتاورس  روان  یفناور  ن یتوسعه    و   کرده   تررا 

  د یرا اجرا کن  یکند. راهبردها و ابتکارات  جادیرا ا  کمتری  مشکلات

ب شکاف  پلتفرم  یسنت  سیتدر  یهاروش  نی که    ی ریادگی  یها و 

 یبرا  انیاز مرب  تیبر متاورس را پر کند. ارائه آموزش و حما  یمبتن

و مدرن    یسنت   یآموزش  یکردهایثر روؤم  بیکمک به آنها در ترک

 ی آموزش  یهای دئولوژ یا  نیاز برخورد ب  یبه رفع هرگونه تعارض ناش

 .کندیو مدرن کمک م یسنت

توانا  یرگیبهره  - و  نظرات  و  مشارکت  در   هاییی از  توانمند  افراد 

فناور  نه یزم م  یتوسعه  ا  تواندیمتاورس  از  استفاده    و   هاده یبه 

را روشن  ریمنجر شود و مس  هاتخلاقی تدنمای   ترتوسعه  بر    دیکأ. 

مح   تیاهم در  ارتباط  و  و   یمبتن  یریادگی  طیتعامل  متاورس  بر 

درس    یهاگفتگو، کلاس  یتا انجمن ها  دیمعلمان و اسات  قیتشو

به مشارکت فعال   ازیکنند که ن  جادیا  یمشترک  هایپروژه   ای  ،یمجاز

تواند به رفع کمبود یکار م  نای .  دارد  آموزاندانش  نی و تبادل نظر ب

 .چالش تعامل کمک کند

از تحق - پژوهش  قاتیاستفاده  ا  هایو    ت یو هدا  نه یزم  ن یلازم در 

بخش راستا  ینمودن  در  بودجه  مبحث   قیتحق  یاز  در  توسعه  و 

سو از  م  هایسازمان  یمتاورس  توسعه    ندی فرا  تواندیمسئول 

همکار و  مشارکت  بخشد.  سرعت  را  مؤسسات   نی ب  یمتاورس 

شرکت  یآموزش در   ییاهسازمان  ایقدرتمند    یفناور  یهاو  که 

م  ی مبتن  یر یادگی  یهابستر دارند  تخصص  متاورس  تواند  یبر 

  رش یاجرا و پذ  یلازم برا  یبانیبه تخصص، منابع و پشت  یدسترس

 .را فراهم کند ز آمیتیموفق

که   کیبوروکرات  یندهایدر فرآ   هایبه ناکارآمد  یدگیو رس  ییشناسا -

  گریاز د  شود،یبر متاورس م  یمبتن  یریادگی  یهابستر  رشیمانع پذ

ساده   شنهاداتیپ از    نانیاطم  ،یادار  های¬ه یرو  سازی¬است. 

دستورالعمل  یرگی¬میتصم ارائه  و  موقع،  برا  های¬به   ی روشن 

ا س  ن یگنجاندن  در  موانع    موزشآ  ستم یبسترها  بر  غلبه  به 

 .کندی تر کمک مروان یاجرا قیو تشو کیبوروکرات

 یریگجه ینت

بر   یمبتن یریادگی یآشکار است که استفاده از بسترها  ،یطور کلبه 

نظام در  دارد  ییایمزا   یآموزش  هایمتاورس  همراه  به  برا  ،را   یاما 

و   ییبسترها، لازم است تا موانع موجود شناسا  نیکامل از ا  یبرداربهره 

 یکه نهادها  شودیم  ه یمطالعه، توص  ن یا  جیبرطرف شوند. بر اساس نتا

جهت    ییو راهکارها  هایاستراتژ  یسازاده یو پ  ن ی تدو  ییبه توانا  یآموزش

  ی ریادگی  یبردن موانع موجود توجه کنند تا بسترها  نی و از ب  ییشناسا

مورد استفاده   یر یادگیدر آموزش و    داریطور مؤثر و پابر متاورس به   یمبتن

 .رندیقرار گ
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