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Abstract 

Introduction The virtual learning environment is an inevitable perspective that places the learner at the center of the 

learning process, viewing learning as a social process built on trust. It personalizes both the learning 

culture and the learning process, applying diverse learning styles, methods, and techniques tailored to 

the purpose of the learning subject. Accordingly, this study aimed to conduct a phenomenological 

investigation of educational justice in the virtual learning environment from the perspective of Payam 

Noor University professors. 

Methods This qualitative research employed a phenomenological strategy, utilizing the Clause model. The 

statistical population comprised all professors at Payam Noor University in Lorestan Province. Through 

purposive sampling, 43 professors with virtual education experience who met the inclusion criteria were 

selected. A semi-structured interview served as the research tool for collecting single-section data, which 

was subsequently analyzed using the Clause method. 

Results The analysis resulted in the identification of 52 key codes, which were then integrated into 23 meaningful 

phrases. These phrases were finally categorized into five clusters: 1) Educational factors, 2) Resources 

and facilities, 3) Individual factors, 4) Environmental factors, and 5) Social factors. 

Conclusion Given the enrichment of learning environments, virtual education can serve as a complement to face-to-

face education. By leveraging integrated education, all educational platforms can be utilized to foster 

educational justice and equal educational opportunities. Therefore, it is suggested that future research 

identify factors and provide necessary solutions for designing virtual education, as well as assess the 

needs of the audience group (students) in virtual education. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Educational justice isn't merely a benefit; it's a 

moral imperative for societies that recognize 

education as a transformative force. In such 

societies, achieving educational justice can elevate 

the living standards of individuals, accounting for 

their unique differences across various domains like 

academic performance, socioeconomic status, and 

cultural background. Within this context, the 

inherent commitment to justice within universities—

as pivotal centers of learning and symbols of 

educational equity—becomes a necessity. This is 

because, in educational environments, particularly 

universities, the perception of justice, the feeling of 

fair conditions, and the adherence to just principles 

can instill a sense of value in students. This, in turn, 

addresses doubts and concerns stemming from 

perceived rights violations within the educational 

setting, ultimately fostering a broader sense of 

justice throughout the educated populace and into 

the fabric of society. 

Methods 

This qualitative research employed a 

phenomenological approach utilizing the Clause 

model. The primary objective was to understand the 

lived experience of Payam Noor University 

professors regarding educational justice in virtual 

education. The statistical population comprised 

professors from Payam Noor University in Lorestan 

Province. 

Sampling in this study was purposive, snowball, 

and non-probability. It was purposive because we 

specifically sought professors with prior experience 

of educational justice. This also rendered it non-

probability, as we were not aiming for probabilistic 

representativeness. The snowball technique was 

applied by asking each interviewed professor, who 

had experienced educational justice, if they knew 

anyone else with similar experiences, thereby 

identifying subsequent interviewees. 

The research tool for data collection was a semi-

structured interview. 

Inclusion criteria for professors in this study 

were: a) Willingness to dedicate time and articulate 

their internal feelings about the studied concept. b) 

Current virtual teaching of academic units at Payam 

Noor University. c) Representativeness of a segment 

of the research community. d) Established 

connections with the university in various 

educational and research capacities, enabling them 

to provide valuable information across different 

dimensions of virtual education. 

Consequently, professors who were invited but 

whose presence was limited to teaching specific, 

restricted courses at the university were excluded 

from the research process. The sample selection 

continued until data saturation was reached (38 

interviews), with an additional 5 interviews 

conducted for reliability, totaling 43 interviews. Of 

these, 23 interviews were completed in a single 

session. To facilitate a more thorough explanation of 

experiences, 15 interviews were conducted in two 

sessions at the researcher's request. Furthermore, 

due to interviewee time constraints, 5 interviews 

were conducted in three sessions, also at the 

interviewee's request. 

Findings 

The analysis identified 52 key codes, which were 

then integrated into 23 meaningful phrases. These 

phrases were ultimately classified into five distinct 

clusters: 1) Educational factors, 2) Resources and 

facilities, 3) Individual factors, 4) Environmental 

factors, and 5) Social factors. 

Conclusion 

Given the ongoing enrichment of learning 

environments, virtual education can effectively 

complement face-to-face instruction. By 

implementing an integrated education model, all 

available educational platforms can be leveraged to 

cultivate educational justice and ensure equal 

educational opportunities. Therefore, we 

recommend that future researchers identify 

additional factors and propose necessary solutions 

for designing virtual education, and also conduct 

studies to assess the needs of the student audience 

within virtual learning contexts. 
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 نورپیام دانشگاه    دی اسات دگاه ی از د ی مجاز  ی ریادگی  ط یدر مح  یعدالت آموزش ی دارشناختی پد مطالعه

 

 . ایران، تهرانتهران،  نورپیام دانشگاه ، گروه علوم تربیتیعضو هیأت علمی،  *رپوامیرسبزی
 .ایرانن، تهرا، نتهرا نورپیام دانشگاه ، علوم تربیتی ، گروهکارشناس ارشد صغری داداشی 

 

 ده ی چک

 یفرایندرا  یریادگیدهد و یقرار م یریادگی فرایندرا در کانون  رندهیادگی ر،یناپذاجتناب  یاندازعنوان چشم به  یمجاز یریادگیآموزش  طیمح   مقدمه
اعتماد م  یمبتن   یاجتماع مختلف    یهاکیو تکن  هاها، روش سبک   نیشده و همچن  ی شخص   یریادگی  فرایندو    یریادگیداند. فرهنگ  ی بر 

  یعدالت آموزش  یدارشناخت یاساس، پژوهش حاضر با هدف مطالعه پد  نی بر هم  ،کندمی اعمال    یریادگ یرا با توجه به هدف موضوع    یریادگی
 .انجام گرفت نورپیام دانشگاه   دیاسات   دگاهیاز د یمجاز  یریادگی طیدر مح

 نورپیام دانشگاه   دیاسات  هی شامل کل  یبود.جامعه آمار  یزیبا استفاده از مدل کلا  یدارشناسیبر پد  یمبتن  ،یو از نظر استراتژ  یفیپژوهش ک  نیا  روش
ورود به مطالعه انتخاب شدند.   یارهایو واجد مع یتجربه آموزش مجاز یدارا دینفر از اسات 43هدفمند،  یریاستان لرستان بود که با  نمونه گ

 .شدند لی تحل یزیبا روش کلا هابود و داده  یاطلاعات تک مقطع  یو از نظر جمع آور افتهیساختار مهیابزار پژوهش، مصاحبه ن
منابع و  ( 2  یعوامل آموزش( 1:  در پنج خوشه بود یینها یبندعبارت معنادار و دسته  23در  هاآن  قیتلف ،یدیکد کل 52 ییشناسا ل، یتحل جهینت   هاافتهی

 . یعوامل اجتماع( 5 یطی عوامل مح( 4  یعوامل فرد(  3امکانات 
کار گرفته شود و با استفاده  به  یحضور یهاتواند به عنوان مکمل آموزش می  یمجاز یهاآموزش  ،یر یادگی یهاط یمح  یسازیبا توجه به غن  یرگیجهینت

  شنهاد یپ  ن،یکرد. بنابرا  یبرداربهره   یبرابر آموزش  بیو نص   یت یتوسعه عدالت ترب  یبرا  یآموزش  یتوان از همه بسترهامی   یقیتلف  یهای از آموزش
  ن یبپردازند و همچن یمجاز هایآموزش  یلازم در طراح کارهایعوامل و ارائه راه  ییبه شناسا ندهیپژوهشگران در مطالعات خود در آ شودیم

 انجام شود  یپژوهش ی( در آموزش مجازانیگروه مخاطبان )دانشجو یازسنجیدر جهت ن

 دیاسات  ،ی: عدالت، آموزش، مجازهاکلیدواژه 

 
 نویسنده مسئول *

 amirsabzipour@pnu.ac.ir پست الکترونیکی:
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 مقدمه 

 ر،یناپذاجتناب   یاندازعنوان چشمبه   یمجاز  یریادگیآموزش    طیمح

 یفرایندرا    یریادگیدهد و  میقرار    یریادگی  فرایندرا در کانون    رندهیادگی

  ی ریادگی   فرایندو    یریادگیداند. فرهنگ  میبر اعتماد    یمبتن  یاجتماع

همچنیشخص و  روشهاسبک   نیشده  تکن  ها،  مختلف    یهاک یو 

در  .  (2,  1)  کندمیاعمال    یریادگی را با توجه به هدف موضوع    یریادگی

یک سیستم آموزش رسمی مانند دانشگاه، آموزش مجازی به دانشجویان  

را می اجازه  این  اساتید    غیر  یا  همزمان  صورتبه   بتوانند  آنها   تا  دهدو 

  اینترنتی   محیط  در  همدیگر  با  شده،  توزیع  و  مشارکتی  صورتبه  و  همزمان

 برای  ایبر همین مبنا سازوکارهای بسیار گسترده.  (3)  شندبا  تعامل  در

 و  مجازی  محیط  بستر  بر  تمرکز  با  تحقیقاتی  و  آموزشی  امور  پیشبرد

 آوریفن  و   ابزار  کلارک.  (4)  گردید  تدوین  و  طراحی   دور   راه  از  آموزش

توجه    دی. اما باداندیم  ریناپذاجتناب  یرا در مباحث آموزش  یاارتباط رسانه 

از فن  زانیم  هداشت ک به نگرش کاربران    زاتیو تجه   هایآوراستفاده 

تر باشد، استفاده  دارد و هرچه نگرش مثبت   ی ابزارها بستگ  نینسبت به ا

ا بودآموزش  نیاز  خواهد  بهتر  ا.  (5)  ها  به  توجه    ی هایآورفن  نکهیبا 

کنندگان همه شرکت  نیتعامل ب  جادیا  یدر آموزش و پرورش برا  یارتباط

  ی تعامل بخش  نیبنابرا  رد،یگمی مورد استفاده قرار    یآموزش  یهاتیلدر فعا

 ک یشود. از نظر واگنر، تعامل  میمحسوب    یآموزش  فراینداز    یضرور

دارد. تعامل    ازیو دو عمل ن  یدو طرفه است که حداقل به دو ش  دادیرو

بگذارند.    ریتأث  گر یکدیمتقابلاً بر    دادهایو رو  ایاش  ن یدهد که امی رخ    یزمان

را    یآموزش  یهاتیمختلف در فعال  فیتعامل امکان انجام کارها و وظا

  ی سنت  یریادگیو    یآموزش  یهاروش  ی کیالکترون  یریادگیکند.  میفراهم  

ت  کرده اس   فایو توسعه آن ا  لیدر تکم  میرا متحول کرده و نقش مه 

(6). 

  ی جوامع یبرا  یاخلاق یبلکه ضرورت ت،یمز کینه   یآموزش عدالت

  ی اجامعه  نیدر چن.  (7)  دانندمی   یزندگ   ر ییاست که آموزش را عامل تغ

افراد با    یسطح زندگ  یتواند منجربه ارتقامی  ی عدالت آموزش نیتحقق ا

طبقه    ، یلیمانند عملکرد تحص  یمختلف  یهانه یدر زم  یفرد  هایتفاوت

  محور عدالت  انیم  نیدر ا.  (8)  شود  ی و فرهنگ  یاقتصاد  طی راش  ،یاجتماع

دانشگاه آموزش   یریادگی  مهم  مراکز   از  که  هاشدن  عدالت  نماد    ی و 

 یلیتحص  هایط ی در مح  را یز،  (9)  است  اتیجزء ضرور  شوند یمحسوب م

دانشگاه  ژهیوبه    ط شرای  وجود  احساس  و  عدالت  حضور   ادراک  ها،در 

انتقال حس    ق یبر عدالت از طر  یمبتن   د اصول و قواع  تیعادلانه و رؤ

دانشجو  یارزشمند نگران  دهایترد  تواند ی م  انیبه  از    ی ناش  یهای و 

باعث    و  (10)  دیرا برطرف نما  یلیتحص  یحقوق در فضا  عیاحساس تض

 . جامعه گردد یدر شاکله کردهلیقشر تحص ق یانتشار آن از طر

 ش یدهد که بمینشان    (11)  و همکاران   یرالیچتز  ینظرسنج  جینتا

و مؤسسات    هادرصد از دانشگاه   95و    کایآمر  یهادرصد از دانشگاه   97از  

عال مح  ایتانیبر  یآموزش  صورت به  یمجاز  یریادگی  یها ط یاز 

 ستمیچند س  ای  کیمنظور از    نیا  یکنند. برامیشده استفاده    یزیربرنامه 

برخ  نیکنند. همچنمیاستفاده    یریادگی  طیمح مانند    یدر  از کشورها 

آموز موظف است حداقل دو  و انگلستان، هر دانش   ایکانادا، استرال  کا،یآمر

دوره  از  مجاز  یلیتحص  یهادرس  صورت  به  را  .  ( 11)  بگذراند  یخود 

را    یکامل  یایافراد ممکن است مزا  ن،یبه آموزش آنلا  یدسترس  رغمیعل

نکنندمی   رائها  نیآنلا  یریادگیکه   تجربه   یهاط یمح.  (14-12)  دهد 

برابر  آوریفن  یهاشکاف  ،یناکاف  کیآکادم  یریادگی فقدان  در    ی و 

تجرببه   یریادگی  یهاطیمح در  مؤثر  عوامل  در    ات یعنوان  افراد 

آموزش در هر ،  (19-15)  اندشده  ییشناسا  نیآنلا  یریادگی  یهاطیمح

توان از  می   یهمراه باشد. زمان  یبا عدالت آموزش  دیبا  یتیقعو مو  طیشرا

عدالت در کشور ذکر شود.   قیصحبت کرد که ابعاد دق  یعدالت آموزش

ابزارها از  نکردن  انتظار    در جامعه منجر  کسانی  ی آموزش  یاستفاده  به 

ن  یریادگیاز    کسانی امیاز مردم  انتقاد   نیشود.  مورد  موضوع همواره 

آموزش به   ی کارشناسان  است،  و  بوده  آموزش  در  تمرکز  مثال  عنوان 

موضوعات  یکیپرورش   ن  یاز  که  مسئولان   یزیربرنامه  ازمندیاست 

عدالت    یاز اصول اساس  ی کی  یآموزش و پرورش است. عدالت آموزش

مورد    ربازیاز د  یو منابع آموزش  هاعادلانه فرصت  عیاست و توز  یاجتماع

ارائه    تیو ترب  میعدالت در تعل  فهوماز م  یمتعدد  فیبوده است. تعار  دیتاک

ب در  و  است  توز  فیتعار  شتریشده  منظر  از  عدالت  برخوردار  عیبه    ی و 

همکار  ستهینگر  یمساو سازمان  گزارش  در  است.  توسعه    یشده  و 

آموزش  ،یاقتصاد کلبه   یعدالت  معنا  یطور  به    ی دسترس  یبه  برابر 

 ها آن  ط یو شرا  نهیشیهمه افراد بدون توجه به پ  یبرا  یآموزش  یهافرصت

  ی در امور حکمران  ی اصل اساس  کی عادلانه به آموزش    دسترسی .  است

  ن یاست. بر اساس ا  یضرور  ،یبر برابر  یمبتن  یاجامعه   جادیاست و ا

به تنها  پرورش  و  آموزش  در  عدالت  به    یدسترس  یمعناگزارش،  برابر 

آموزان از  است که همه دانش   ینیبلکه تضم  ست،ین  یآموزش  یهافرصت

ا  یمندبهره  یبرا  یکسانی   نسشا افرصت  نی از  باشند.  برخوردار    ن یها 

با همه  که  معناست  جنس  دیبدان  نژاد،  به  توجه   ت یوضع  ت،یبدون 

  ی دسترس  تیفیبه آموزش با ک  یگریهر عامل د  ای  یاقتصاد-یاجتماع

باشند از    .(20)  داشته  استفاده  و    نینو  یهاآوریفناگرچه  اطلاعات 

آمو حوزه  در  راه   زشارتباطات  گز  ی کیتواند  میدور  از  رفع   یهانه یاز 
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باشد و    یبه آموزش حضور  یدر صورت عدم دسترس  یآموزش  یخلأها

عدالت    یاست. در ارتقامیاطلاعات و ارتباطات عامل مه   آوریفن  نیا

  ک یو دورافتاده،    ییآموزش در مناطق روستا  تیفیدر بحث ک  یاجتماع

که   یکسان  دگاهیاز د  یآموزش  تنکته مغفول مانده است که اساساً عدال

  ی داشته باشد. مشکل اصل ییتواند معنامی  رند،یگمی قرار  طیشرا نیدر ا

 یآموزش مجاز   یهاروش   نکهیاست که با توجه به ا  نیحاضر ا  قیتحق

هدف    شوند،یشناخته م  یدر حوزه عدالت آموزش  یاکنون به عنوان تحول

بررس آ  نیا  ی ما  که  است  کسان  اهآموزش  نیا   ایموضوع  نظر  که    یاز 

کرده آموزش تجربه  عدالت  عملاً  به   یاند،  واقعرا   ش ینما  به   یصورت 

د  ر؟یخ  ایاند  گذاشته  آموزش   یافراد  ایآ   گر،یبه عبارت  معرض  در  که 

تجربه منصفانه    کینوع آموزش را به عنوان    نیاند، اقرار گرفته   یمجاز

نوع    نیاز ا  بخشتر، کدام  قیدق  یدر نگاه   ایاند؟  و عادلانه درک کرده

  ی عدالتی افراد شده است و ب  نیآموزش منجر به درک احساس عدالت در ا

برجسته تجرب  نیتردر کدام بخش  افراد در  آنها    ستهیز  اتیجنبه درک 

منظر از  است؟  آموزش    گر،ید  یبوده  روزافزون  گسترش  به  توجه  با 

  ن آ  یدور  ،یتیترب  یهاعرصه   ریروشن آن در تسخ  اریبس  ندهیو آ  یمجاز

به  اخلاق  حوزه  زم می  یراحتاز  و    نهیتواند  کند  فراهم  را  آن  شکست 

در جهت رشد و توسعه    میتواند گامی پژوهش حاضر    رینظ  ییهاپژوهش

چون عدالت باشد.  میباشد و در رأس آنها تحقق مفهو  یانسان  یهاارزش

  سته یپژوهش به دنبال تجربه ز  نی با توجه به مطالب ذکر شده در بالا، ا

 یریادگی  طیدر مح  یدر رابطه با عدالت آموزش  نورپیامد دانشگاه  یاسات

 . است یمجاز

 روش 

 یریکارگه و با ب  یدارشناسیپد  کردیبا رو  ی فیپژوهش از نوع ک  نیا

  سته یپژوهش، فهم تجربه ز  نیا  یانجام شد. هدف اصل  یزیمدل کلا

است. جامعه   یدر آموزش مجاز  یاز عدالت آموزش   نورپیامدانشگاه    دیاسات

بودندامیپ  دانشگاه  دیاسات  ،یآمار لرستان  استان  ا.  نور  پژوهش    ن یدر 

است. هدفمند  یراحتمالیو غ یهدفمند، گلوله برف صورتبه  یرگینمونه 

  از   و  اند را داشته   ی که تجربه عدالت آموزش  میهست  یدیبه دنبال اسات  رایز

  ی . گلوله برف میستیبه دنبال احتمالات ن  را یاست ز  یراحتمالینظر غ  نای

را داشت و با او    یکه تجربه عدالت آموزش  یکه با هر استاد  لیدل  نیبه ا

  د شناسییرا م  یکس  ایکه آ  شدیم  ده یپرس  زیسؤال ن  نیا  شودیمصاحبه م

باشد؟ و از   کردهی زندگ یتجربه را داشته باشد و با عدالت آموزش نیکه ا

 . شدیم ییمصاحبه شناسا ینفر بعد برا قیطر نیا

بود    افتهیساختار  مهنی  مصاحبه  ها،داده  آوریابزار پژوهش جهت جمع 

به    لیعبارت بود از: الف( تما  دیاسات  یمطالعه برا  نیورود به ا  یارهایمع

خود نسبت به مفهوم    ی و اظهار احساسات درون  ان یاختصاص زمان و ب

در دانشگاه   یصورت مجازبه  سیتدر  یواحدها سیب( تدر قیموردتحق

نمامطرح ج(  با    یبخش  ندهیشده  ارتباط  د(  و  بودن  پژوهش  جامعه  از 

بتوانند اطلاعات    یپژوهشو    یمختلف آموزش   هاینه یدانشگاه در زم تا 

پژوهشگر قرار دهند.    اریدر اخت  یدر ابعاد مختلف آموزش مجاز   یدیمف

  برای   صرفاً  هاصورت مدعو بودند و حضور آن که به   یدیرو اسات  نیاز ا

محدود  سیتدر در    یدروس  بود  دانشگاه  ب  فرایند در  از    ن یپژوهش 

 کنندگان حذف شدند. مشارکت

مصاحبه( و    38)  هابه اشباع داده  دن یرس  ات  هانمونه   نشیگز  فرایند

جلسه و   کیمصاحبه در    23.  افتیمصاحبه ادامه    43تا    نانیجهت اطم

بهتر تجربه   نییپژوهشگر جهت تب  یمصاحبه در دو جلسه به تقاضا  15

شونده به  مصاحبه  یزمان  قیمشکل ض  لیدلجلسه به  3مصاحبه در    5و  

 .شونده صورت گرفتدرخواست مصاحبه

و مرور    ایاز روش کتابخانه   ازیمورد ن  هایداده  آوریمنظور جمعبه 

استفاده شد. جامعه   نورپیامدر دانشگاه    دیمصاحبه با اسات  نیاسناد و همچن

  هاآن   انیدانشگاه لرستان بودند که از م  د ینفر از اسات  130شامل    یآمار

بدیانتخاب گرد  برفی  گلوله  و  هدفمند  صورتبه   نفر  38  تعداد  منظور ه . 

داده تحلیل  و  مکالمه  هاتجزیه  تمامی  ابتدا  کلایزی،  روش    هایبا 

  های یادداشت  یکلیه   سپس.  شدند  تبدیل  نوشتاری  متون   بـه  شـدهضبط

  محققان .  گرفتند  قرار  مجدد   بازبینی  مـورد   شده  پیاده  نوارهای  و   میدانی

  ه ب  نسبت  کلی  دید  هاداده  مکرر  مرور  با  که  کردند  سعی  مرحله  این  در

جمـع مرحلـهاطلاعات  در  کننـد.  کـسب  شـده    بـا  بعـدی،  یآوری 

  موضوع   با  مرتبط  و  مهم  یهاعبارت  جمله،   به  جمله  راهبرد  از  اسـتفاده

 کیاز افراد    کیبه هر    ل،یسهولت در تحل  برای.  شدند  مشخص  پژوهش

را نشان   یفیآمار توص(  1)جدول  ( اختصاص داده شده است.  pکد )حرف   

 .دهدیم
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 ی ف یدر بخش ک کنندگانشرکت یشناخت تی جمع هاییژگیو فی توص . 1 جدول

Table 1. describing the demographic characteristics of the participants in the qualitative section 

R مصاحبه  مدت ی لیتحص مدرک شناسه  سابقه  تیجنس 

 35 یدکتر p1 سال  19 مرد 1

 39 یدکتر p2 سال  20 مرد 2

 45 یدکتر p3 سال  17 مرد 3

 50 یدکتر p4 سال  20 زن  4

 55 یدکتر p5 سال  14 مرد 5

 39 یدکتر p6 سال  19 مرد 6

 51 یدکتر p7 سال  16 مرد 7

 42 یدکتر p8 سال  12 زن  8

 52 یدکتر p9 سال  19 زن  9

 45 یدکتر p10 سال  17 مرد 10

 48 یدکتر p11 سال  10 زن  11

 42 یدکتر p12 سال  9 مرد 12

 56 یدکتر p13 سال  12 زن  13

 42 یدکتر p14 سال  19 مرد 14

 58 یدکتر p15 سال  20 زن  15

 25 یدکتر p16 سال 18  مرد 16

 35 یدکتر p17 سال  19 مرد 17

 29 یدکتر p18 سال  10 زن  18

 27 یدکتر p19 سال  12 زن  19

 25 یدکتر p20 سال  14 زن  20

 32 یدکتر p21 سال  16 زن  21

 38 یدکتر p22 سال  19 مرد 22

 29 یدکتر p23 سال  20 مرد 23

 34 یدکتر p24 سال  13 زن  24

 37 یدکتر p25 سال  16 زن  25

 29 یدکتر p26 سال  17 زن  26

 27 یدکتر p27 سال  19 مرد 27

 31 یدکتر p28 سال  20 مرد 28

 36 یدکتر p29 سال  8 مرد 29

 29 یدکتر p30 سال  10 زن  30

 31 یدکتر p31 سال  12 زن  31

 28 یدکتر p32 سال  17 زن  32

 26 یدکتر p33 سال  19 مرد 33

 30 یدکتر p34 سال  20 مرد 34

 32 یدکتر p35 سال  17 زن  35

 24 یدکتر p36 سال  19 مرد 36

 36 یدکتر p37 سال  20 مرد 37

 26 یدکتر p38 سال  15 زن  38

 ها يافته

کد کلیدی بود. در ادامه محققین    52  این مرحله، شناسایی  ینتیجـه

های استخراج شده را  با ادغام موارد مشابه و حذف موارد تکراری، عبارت

مرحله،   این  در  کردند.  فرموله  معنادار  عبارات  قالب    معنی   23در 

 . ، بیان شده است2شده به دست آمد که در جدول فرموله

عبارت بعدی،  بخش  استخراجدر  تقسیم های  خوشه  پنج  به  شده 

شده های استخراج شدند. به این ترتیب که محققان سعی کردند عبارت
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با ماهیت موضوعی مشابه را شناسایی کرده و آنها را در درون یک خوشه  

: عوامل آموزشی، منابع و امکانات،  ها عبارتنـد ازقرار دهند. این خوشه

عوامل فردی، عوامل محیطی و عوامل اجتماعی. هر کدام از موارد ذکر 

در ادامه به همراه نمونه مصاحبه توضیح داده خواهند شد. 

 ی در آموزش مجاز یدست آمده از تحقق عدالت آموزش تجربیات به . 2 جدول

Table 2. Experiences gained from realizing educational justice in virtual education 

 تحقق عدالت آموزشی در آموزش مجازی آمده ازدست تجربیات به شماره

 ( خوب، کتاب خوب و محتوای آموزش خوب  دسترسی به آموزش مطلوب )استاد و دانشگاه  1

 افزایی برای اساتیدهای مهارتدسترسی به کلاس  2

 یادگیری  فرایندسازی شخصی 3

 ها دسترسی همگانی و برابر به دوره 4

 مجازی مورد علاقه های دسترسی به آموزش 5

 های جهانهای برگزار شده توسط بهترین دانشگاهاجازه به دانشجویان جهت آموزش در دوره  6

 ی آموزشی مورد علاقه شرکت در دوره 7

 ایجاد زمینه جهت ادامه تحصیل  8

 اتصال به آموزش در هر نقطه و مکان  9

 نظر امکان دعوت از متخصصان در زمینه تحصیلی مورد  10

 مندی از دانش و معلومات مدرسان برتر کشور بهره 11

 و استادان  یتر به منابع آموزشآسان یدسترس 12

 و استادان خود هایافراد با همکلاس یریگارتباط 13

 توسعه عدالت تربیتی و نصیب برابر آموزشی  14

 ممکنترین شکل پوشش و پرورش منابع درونی دانشجویان به جامع 15

 ترین زمان ممکن در کوتاه  ی آموزشی مورد نیازهاسطوح و دورهانتخاب  16

 هاها و قومیت عدم تبعیض فرهنگ 17

 ها آن طیو شرا  ازهاین افراد با توجه بههمه  به منابع  صی و تخص عیتوز 18

 توانمندسازی یادگیرندگان  19

 ارزشیابی  فرایندبهبود  20

 تعامل منصفانه  21

 پوشش همة مخاطبان  22

 مدیریت بهینة منابع 23

 ی عوامل آموزش •

  عنوان   به  پژوهش  در   شوندگاناز موارد مشترک که مصاحبه   یکی

بر آن اتفاق نظر داشتند    یدر آموزش مجاز  آموزشی   عدالت  از  خود  تجربه 

آموزش زم  یمبن  « ی»عوامل  در  متخصصان  از  دعوت  امکان    نه یبر 

  ، یابیارزش  فرایندبه آموزش مطلوب، بهبود    یمورد نظر، دسترس  یلیتحص

و برابر    ی همگان  ی مورد علاقه، دسترس  یمجاز  هایبه آموزش  یدسترس

 . بود  دیاسات یبرا افزاییمهارت هایبه کلاس  دسترسی و هابه دوره 

شده   ان یب گونه ن ای شوندگان از مصاحبه  یک یدر تجربه  نه یزم نیا در

  ه یته   نهیبتواند هز  دیکه شا  میرا دار  یافراد  اریسرتاسر کشور، بس» :  است

 لیدل  کی  ن، یندارند. بنابرا  ی کتاب را بپردازند اما به آن کتاب دسترس  کی

  ی و اجرا  بیبا ترک  یتوسعه عدالت آموزش  ،یمهم اهتمام به آموزش مجاز

تر و  ملموس  قیطر  نیاز ا  تواندیدو نوع آموزش است که م  نیهمزمان ا

 « باشد تریافتنیدست

  ن یبر ا  یمبن  نه یزم  نیاز افراد مصاحبه شونده در ا  ی گریفرد د  تجربه 

 : بود که

 هاسو کلاس  یمجاز   یهادر دوره  انیبر شرکت دانشجو  علاوه »

با شرکت در    توانندیسراسر کشور هم م  شیآگاه و دوراند  د یاسات  ن،آنلای

 . «ندیفزایها و دانش خود ببر مهارت  نیو آنلا یمجاز  یهادوره

  ی با ارائه مجاز»  کردند که  انیب  نهیزم   نیدکتر محترم در ا  نیهمچن

اقص  انیدانشجو  یآموزش  یهابرنامه  کشور    یدر  از  مینقاط  توانند 

  ی امر بستر ارتقا  نیکه ا  ، برخوردار گردند  کسانی   تیفیبا ک  ییهاآموزش

 .«کندمی در کشور را فراهم  یعدالت آموزش
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ا  گرید  تجربه  ا   ی مبن  نهیزم  نیدر  که  نیبر  بود  آموزش  »  مسئله 

را دارد که بدون حضور در کلاس درس    تیمز  نیاستاد ا  یبرا  یمجاز

دانشجو به استاد را    ینوع آموزش امکان دسترس  نیبپردازد. ا  س یبه تدر

 .«کندی تر مساده زین

 و امکانات  منابع •

  عنوان   به  پژوهش  در   شوندگاناز موارد مشترک که مصاحبه   یکی

بر آن اتفاق نظر داشتند    یدر آموزش مجاز  آموزشی   عدالت  از  خود  تجربه 

از دانش و معلومات مدرسان برتر    مندی بر بهره  ی»منابع و امکانات« مبن

  ص ی و تخص  عیتوز  ،یبرابر آموزش  بیو نص  یتیکشور، توسعه عدالت ترب

منابع   نةیبه  تیریها و مدآن   طیو شرا  ازهایافراد با توجه به ن  همنابع به هم

 . بود

 : شد که ان یاز مصاحبه شوندگان ب ی کیدر تجربه  نهیزم نیا در

بخش  ن یآنلا  یهاکلاس» تا  شده  آموزش  یباعث  عدالت  در    ی از 

مند شوند.  بهره  ی کند و همه افراد از فرصت برابر آموزش  دایکشور تحقق پ

 یهادر کلاس   توانندیهم م  گرید یهامثال، افراد ساکن در استان   یبرا

برتر حضور داشته باشند تا از دانش و معلومات مدرسان برتر کشور بهره 

 . «ببرند

اسات  یکی غن  دیاز  به  اشاره   ان یب  یریادگی  یهاطیمح  یسازی با 

 نمودند که: 

آموزش می  یمجاز  یهاآموزش» مکمل  عنوان  به   یهاتواند 

  توان یم  یقیتلف  یهایکار گرفته شود و با استفاده از آموزشبه  یحضور

بسترها همه  ترب  یبرا  ی آموزش  یاز  عدالت  نص  یتیتوسعه  برابر    بیو 

 . « شود یداربربهره یآموزش

 یفرد عوامل •

  عنوان   به  پژوهش  در   شوندگاناز موارد مشترک که مصاحبه   یکی

بر آن اتفاق نظر داشتند    یدر آموزش مجاز  آموزشی   عدالت  از  خود  تجربه 

فرد شخص  یمبن  «ی»عوامل  در   ،یر یادگی  فرایند  یسازی بر  شرکت 

مورد    یآموزش  یجهان، شرکت در دوره  یهادانشگاه  نبهتری  در  هادوره

شکل    نتریبه جامع   ان یدانشجو  یعلاقه، پوشش و پرورش منابع درون 

 .بود رندگانیادگی یممکن و توانمندساز

عدالت را در    یآموزش مجاز  نکه یمحترم با اشاره به ا  دیاز اسات  یکی

 امر آموزش محقق ساخته، گفت: 

که سابقاً    یکرده افراد  جادیا  یکه آموزش مجاز   یبر اساس امکانات»

ش امکان    کیکلاس  وهیدر  نداشتند  را  درس  کلاس  در  حضور  امکان 

 . «مورد علاقه خود را دارند یهابه آموزش   یدسترس

 : بود که  نیبر ا یمبن نهیزم  نیدر ا یگریاستاد محترم د  تجربه

برا  رییتغ   یاگونه به   طی شرا  یآموزش مجاز» افراد    ی داده که  تمام 

آموزش   کی فرصت  ظرف  یجامعه،  با  توانمند  هات یمتناسب   یهایو 

 . «است  شده فراهم آموزاندانش 

 ی طیمح عوامل •

  عنوان   به  پژوهش  در   شوندگاناز موارد مشترک که مصاحبه   یکی

بر آن اتفاق نظر داشتند    یدر آموزش مجاز  آموزشی   عدالت  از  خود  تجربه 

اتصال به    ل،یجهت ادامه تحص  نهیزم  جادیبر ا  یمبن  « یطی»عوامل مح

 . آموزش در هر نقطه و مکان و پوشش همة مخاطبان بود

به    ی محترم در مصاحبه با محقق درباره تحقق عدالت آموزش  استاد

به    یافراد در آموزش مجاز»  اظهار داشت که:  یواسطه آموزش مجاز

 . «به آموزش متصل شود  یدر هر نقطه و مکان تواندیم یصورت تصادف

 یاجتماع عوامل •

  عنوان   به  پژوهش  در   شوندگاناز موارد مشترک که مصاحبه   یکی

بر آن اتفاق نظر داشتند    یدر آموزش مجاز  آموزشی   عدالت  از  خود  تجربه 

اجتماع تبع  ی مبن  «ی»عوامل  عدم   ها،ت قومی  و  هافرهنگ   ضیبر 

آموزشآسان   یدسترس منابع  به  ارتباط  ی تر  استادان،  با    یریگو  افراد 

مورد    یآموزش  یهاخود، انتخاب سطوح و دوره  دانو استا  های همکلاس

 . زمان ممکن و تعامل منصفانه بود نتریدر کوتاه ازین

  ی ابزار اساس »  کرد که:  ان یخصوص ب  نیدر ا  ی گریمحترم د  استاد

ما در ارتباطات   هایل بدی  و  هادر آموزش، ارتباطات است. امروزه انتخاب

گسترش ارتباطات اشکال   نیداشته است. ا  یاندهیو فزا  ریرشد چشمگ

کرده   جادیرا ا  یاجتماع  یهایو همکار  یاجتماع  هایاز سازمان  یدیجد

قابل مشاهده    یارتباطات در امر آموزش مجاز  یفزون  جینتا  زا  یکیاست.  

برا پست  ی است.  راه  ، یکیالکترون  هاینمونه  از    دور   کنفرانس 

از جمله ش  یمجاز  هایکنفرانس(، کلاس )تله  ی آموزش  یهاوه یدر وب 

تکنولوژ گسترش  دنبال  به  که  قرار   یرو  فرا  یهستند  آموزش  امر 

 . «اندگرفته

امر اشاره داشتند    نیمحترم در تجربه خود به ا  دیاز اسات  گر یاز د  یکی

عدالت را در امر آموزش محقق ساخته که    ینوع  یآموزش مجاز  »  که:

امکان حضور در کلاس درس    کی کلاس  وهیکه سابقاً در ش  یدر آن افراد

 . «مورد علاقه خود را دارند یبه آموزشها  یرا نداشتند امکان دسترس

 بحث

به    یبر )دسترس  یمبن  « ی»عوامل آموزش  هاافته ی  لیاساس تحل  بر

مطلوب کلاس  یدسترس،  آموزش  ،  د یاسات  یبرا  افزاییمهارت  هایبه 

  ی مجاز  هایبه آموزش   دسترسی،  هاو برابر به دوره   ی همگان  یدسترس
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 نهیمتخصصان در زمامکان دعوت از  ،  یابیارزش  فرایندبهبود  ،  مورد علاقه

بود که افراد در مصاحبه به آن اشاره   یاز تجارب   یکیمورد نظر(    یلیتحص

 ها پژوهش  ریسا  جایبا نت  «یمربوط به »عوامل آموزش  یهاافتهیداشتند.  

نمود که   انیب  توانیم  افتهی  نیا  نییهمسو است. در جهت تب  (21-24)

از   رندگانیادگیکه    ابدیی عدالت تحقق م  یزمان  یآموزش  یهاطیدر مح

 ، یاعتقاد  ، یدر مدرسه، بتوانند اهداف علم  هافراینددادها و  درون   قیطر

آموزش  یاجتماع فراهم  یو  کنند.  کسب  فرصترا  و    یهاکردن  برابر 

آموزش آموزش  یجزئ  یعادلانه  عدالت  رس  یاز  و  عدالت    دنیاست  به 

جزء مهم در    کیپرورش را    و  که آموزش  یتمام جوامع  ی برا  یآموزش

م  یزندگ م  یاصل  ی امر  دانند،ی افراد  شمار  برارودی به  به    یاب یدست  ی. 

  نظر   از منابع، بدون در  رندگانیادگی  هیکل  یمندو بهره  یعدالت آموزش

زبان، مذهب    ت،ینژاد، قوم  ،ییایجغراف  ،یاقتصاد  ،یگرفتن طبقه اجتماع

  ه یکل  طیمنابع به شکل عادلانه و با توجه به شرا  عیتوز  دیو خانواده، با

عادلانه به    یابیمهم و دست نیبه ا  دنیرس ی. براودانجام ش رندگانیادگی

انسان  ،یآموزش  یهافرصت منابع  است  در همه   یلازم  ماهر  و  کارآمد 

توز همچن  عیمناطق  توز  ن،یشوند.  تخص  عیدر  همه    صیو  منابع 

  ی همسل.  (25)  ها در نظر گرفته شوندآن   ط یو شرا  ازهاین  دیبا  رندگانیادگی

ا به   (2002) دست  از  یکی  بیـان    ندرکارانعنوان  الکترونیکی  آموزش 

فراگ کـه  اسـت  پارهتمام  ران ینمـوده  و    در   توانند می  امروزه  وقتوقت 

  مکانی   هر  از  خود  دلخواه  تحصیلی  مقـاطع  و  هارشته   آموزشی  هایکلاس

  و   کنندمی  مسـافرت  کـه  کسـانی  برای  آموزش  نوع  این  نمایند،  شرکت

  راحتی   بـه   را   یـادگیری  تجارب  و  منابع   ندارند،   ثابتی   جای  که  کسانی  یا

 . (26)د دهمی  قرار دسـترس در

  آموزش  حوزه  در  وارتباطات  اطلاعات  نوین  هایآوریاز فن  استفاده

  کردن   پر  برای   توجه  مورد  هایگزینه   از  یکی  توانـدمی   دور،  راه  از

.  ( 3)  باشد  حضوری  آمـوزش  بـه   دسترسـی   درنبـود  آموزشـی،  خلأهای

  دسترسی   افزایش  یبالقوه   توان  الکترونیکی،  آموزش  هایویژگی  درمیان

روش   بتنس  آموزش   به   از   منعطـف  غیـر   سنتی  آموزشی  هایبه 

  رواج   . (12)  روندمی  شـماربـه   ارزشـمند  و  مشاهده  قابـل  هایویژگی

 طور ه ب   را  بالقوه  یادگیرندگان  بازار  ارتباطات،   و  اطلاعات  آوریفن  کاربرد

  24  در   را  آموزش  تواند می  آوریفن   این.  دهدمی   افزایش  چشمگیری

  دسترس   در  مکانی  هر  در  تقریبـاً  هفتـه،  روز  7  و  روز  شـبانه   ساعت

  کـه   کسـانی  و   والـدین  آمـوزان،دانش   کار  برای  هاییفرصت   بگذارد، 

  فراهم   نیستند،  برخوردار   لازم  توانایی  از   خود   آموزشی  اهداف   به   نیل  برای

 رویکردهای   ارتباطات،  و  اطلاعات  آوریفن  دیگـر،   تعبیر  به  .نماید

استآ  مقولـه  به  یافتهتوسعه   کشورهای  داده  تغییـر  را  . (3)  مـوزش 

  ب یاستخراج شده ضر  هایحاصل از مصاحبه  افتهی  نیبا توجه به ا  نیبنابرا

کرده و    دایپ  یشتریامکان توسعه ب  یدر آموزش مجاز  یعدالت آموزش

مجاز کوتاه  یآموزش  آموزشدر  عدالت  کردن  کم  باعث  در   یمدت  و 

افزا باعث  آموزش   شیبلندمدت  آشودی م  یعدالت    ک ی  یمجاز  موزش. 

  ج یبرقرار کرده است که به تدر  یگسترش عدالت آموزش   یبرا  یانبریم

 . است افتهی شیافزا زین

,  23)  مطالعه  یبرخ  جی»منابع و امکانات« با نتا  هایافتهی  لیتحل  در

کرد که آموزش    ان یب  توان یم  افتهی   نیا  ن ییهمسو است و در تب  ( 28,  27

شرا هر  موقع  طیدر  آموزش  دیبا  یتیو  عدالت  زمان  یبا  باشد.    ی همراه 

عدالت در کشور    قیصحبت کرد که ابعاد دق  یعدالت آموزشتوان از  می

است و    یعدالت اجتماع  یاز اصول اساس  یکی   ی. عدالت آموزششودذکر  

بوده است.    دیکأمورد ت   ربازیاز د  یو منابع آموزش   هاعادلانه فرصت   عیتوز

ارائه شده است و در   تیو ترب میاز مفهوم عدالت در تعل یمتعدد  فیتعار

  سته ینگر  یمساو  یو برخوردار  عی به عدالت از منظر توز  فیتعار  شتریب

ا همکارستشده  سازمان  گزارش  در  اقتصاد  ی.  توسعه  عدالت    ،یو 

معنا  یطور کلبه   یآموزش به فرصت  یدسترس  یبه   یآموزش  یهابرابر 

به پ  یبرا افراد بدون توجه    دسترسی .  است  هاآن   طیو شرا  نهیشیهمه 

آموزش   به  اساس  ک یعادلانه  امور حکمران  ی اصل  ا  ی در  و    جاد یاست 

گزارش، عدالت    نیاست. بر اساس ا  یرضرو  یبر برابر  یمبتن  یاجامعه

معنا به  تنها  پرورش  و  آموزش  فرصت   یدسترس  یدر  به    یهابرابر 

تضم  ست،ین  یآموزش دانش   ینیبلکه  همه  که  شانس  است  از  آموزان 

ا  یمندبهره  یبرا  یکسانی افرصت  نیاز  باشند.  برخوردار  بدان    نیها 

با نژاد، جنس  دیمعناست که همه  به  توجه  اجتماعیوضع  ت،یبدون    ی ت 

  داشته باشند   یدسترس  تیفیبه آموزش با ک  یگریهر عامل د  ای  یاقتصاد

مصاحبهبه   یافتهیبنابر  .  (20) متن  از  آمده  شده  هایدست   ، انجام 

به    توانند یم  یراحتبه   نیآنلا  یهاآموزان در کلاس و دانش   انیدانشجو

محتواها و  به   یدسترس   یآموزش  یمنابع  باشند.  مثال، داشته  عنوان 

با    یدرس  یهاکتاب  ایجزوات   PDF یهالیفا  توانند ی م  تاداناس را 

دانش   انیدانشجو در کلاس و  بگذارند.  اشتراک  به   نیآنلا  یهاآموزان 

وجود دارد تا افراد هر زمان که بخواهند   زیجلسات ن  ییدئویامکان ضبط و

  د یداشته باشند. فرض کن  ی گفته شده در کلاس دسترس  یبه محتواها

نتو افراد  پ  انندکه  با    ،یمواقع  نیکنند. در چن  دایدر کلاس حضور  افراد 

م شده  در کلاس    توانند ی مشاهده جلسات ضبط  گفته شده  مطالب  به 

فقط به موارد فوق محدود   نیکلاس آنلا یایداشته باشند. مزا یدسترس

ابزارها  شودینم از  استفاده  پ  یبیترک  یو  از    گری د  یکی  شرفتهیو 

  ی بیترک  یبا استفاده از ابزارها  دی. اساتتاس  یآموزش مجاز  یهایژگیو
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  ان یآموزان و دانشجودانش   یرا برا  یریادگی  فرایند  توانندیم  شرفتهیو پ

نما از  استفاده  با  استادان  و  مدرسان  معلمان،  مثلاً،  کنند.   ش یآسان 

پاورپو  ها،دئویو و  کلاس   نتینمودارها    توانند یم  یمجاز  یهادر 

آموزان و دانش   انیدانشجو  یبرا  ی شتریب  تیخود را با جذاب  یمحتواها

 . ارائه کنند

فرد  هایافتهی پژوهش  «ی»عوامل  همسو   (29,  28,  22)  هایبا 

نمود که وجود عدالت   انیب  توانیم   افتهی  نیا  نییاست و در جهت تب

  ی گردد که دارا   یافراد  یسطح زندگ  یتواند منجر به ارتقامی   یآموزش

طبقه    ، یلیمانند عملکرد تحص  یمختلف  یهانه یدر زم  یفرد  یهاتفاوت

فرهنگ  یاقتصاد  ط یشرا  ،یاجتماع ا.  (30,  8)  هستند  یو    ان یم  نیدر 

و نماد عدالت   یریادگی که از مراکز مهم    هامحور شدن دانشگاه عدالت

 هایط یدر مح  را یز  ،(9)  است   اتیجزء ضرور   شوند ی محسوب م  یآموزش

دانشگاه   ژهیوبه   یلیتحص   وجود   احساس  و  عدالت   حضور  ادراک  هادر 

انتقال    قیبر عدالت از طر  یمبتن  قواعداصول و    تیعادلانه و رؤ  طشرای

از    ی ناش  یهای و نگران  دهایترد  تواندی م  انیبه دانشجو  یحس ارزشمند

و باعث    (10)  دیرا برطرف نما  یلیتحص  یحقوق در فضا  عیاحساس تض

کرده در شاکله جامعه گردد. با توجه به    لیقشر تحص  قیانتشار آن از طر

عدالت    یشده آموزش مجاز  انجام  یهاشده در مصاحبه  لیتحل  یهاافتهی

 یکه آموزش مجاز ی را در امر آموزش محقق ساخته و بر اساس امکانات

دسترس  جادیا امکان  افراد  آموزش   ی کرده  را    هایبه  خود  علاقه  مورد 

روش   شدهیشخص  تالیجید  ط یمح  ک یدارند.     ی ریادگی  یهاو 

  یریادگی  یهاتوسعه برنامه   یرا برا  یارزشمند  یهافرصت  ریپذانعطاف 

بهتر فرد خاص فراهم    کی  یوجه مناسب برا  نیمناسب و محرک به 

اهداف  یریادگی.  کندیم و  اهداف  و    ی با  دانش  سطح  که  است  مرتبط 

  ق ی از طر،  (31)  بخشدمی دهد و اعتبار  می را نشان    رندهیادگی  یها مهارت

رسانه  امی بخش  لذت  ی ریادگیمنابع    ،یاچند  و  ارتباط،    نیشوند 

که جذاب  ،  کندمی  لیرا تسه   میرس  ریو غ  یاجتماع  یریادگی  یکردهایرو

 . کنندمی مثبت مرتبط  یعاطف یهارا به جنبه  یریادگیهستند و 

است که از گذشته تا    یاسیفلسفه س  یخیتار  میاز جمله مفاه  عدالت

آرمان جزء  امروز،  آموزش  یهابه  عدالت  مفهوم  است.  بوده    ز ی ن  یبشر 

اند تا  بوده و تلاش نموده   ت یو ترب  میهمواره مورد توجه متخصصان تعل

 ی انجام دهند تا به عدالت برا  یارا به گونه   یدرس  یهابرنامه   یطراح

علم اکینزد  آموزانهمه  در  شود.  و    هافرصت  یبرابر  دگاهید  نیتر 

بتواند    دیشود و آموزش و پرورش بامی ارزش محسوب    کی  یخواهعدالت

تحقق   یبگنجاند. تلاش برا افتهیانسانِ توسعه  یتیآن را در نظام شخص

مفهوم   نیمنوط به شناخت درست از ا  زیاز هر چ  ش یب  ی عدالت آموزش

 . (32) است

مح  هایافتهی »عوامل  به  پژوهش   «یط یمربوط  ,  23,  22)  هایبا 

برا  (27 و  است  کرد که بحث    ان یب  توان یم  افتهی   نیا  ن ییتب  یهمسو 

است که در بحث آموزش  ییهااز شاخص و مولفه  یکی یعدالت آموزش

م  یمجاز واقع    شودیمطرح  در  م  ت یمز  کیو  .  شودی محسوب 

راه ددانش  از  آموزش  در هر    تواند یم  یبه صورت تصادف  ورآموزان در 

بر پا  ی نقطه و مکان   ، ی مبادله اجتماع  ه ینظر  هیبه آموزش متصل شود. 

 ی اریاصل مقابله به مثل بس  هیگرا هستند که بر پامبادله  افرادی  هاانسان

آنگاه که    بیترت  نی. به ادهندیخود را انجام م  هایواکنش   و  هااز کنش

رفتار مطلوب و مناسب داشته باشند و باعث    یبا فرد   یکسان  ای  یکس

فرصت    ن یکند، در اول  یشوند تا فرد مورد نظر از درون احساس ارزشمند

رفتارها با  و  کرده  مثل  به  مقابله  نظر  مورد  زم  یفرد  مثبت    نه یمتقابل 

ارزشمند درطرف   یاحساس  م  هایرا  فراهم  خود  .  (32)  کندیتعامل 

زمان  توانیم که  آ  یگفت  عدالت  دانشجو  حس    یموزشکه  با  برابر 

و   شودیم لیمتما  یلیتحص  یمدن  یرا تجربه کند، به رفتارها  یارزشمند

اطلاعات و    آوریفن  .(33)  دآییدر دانشجو به وجود م  یخودباور  نهیزم

بوده و به    هانه یزم  شتریدر ب  ندهیارتباطات اساس حرکت جوامع و نسل آ

  ن یا  رات ی. عمق تأثرودمی عنوان بستر و ابزار مهم رشد و توسعه به شمار  

ناد  یبه حد  آوریفن که  دادن    دهیاست  از دست  به  منجر  آن  گرفتن 

دست آمده به   افتهیبنابر    .(34)  شودمی  دیجد  یهانهیدر زم  یجهان  گاهیجا

  ی گونه ا به   ط یانجام شده اگر شرا  های بر مصاحبه  ی پژوهش مبن  نیدر ا

برا که  افراد    یباشد  آموزش  کیتمام  فرصت  با    یجامعه،  متناسب 

 نیکه ا  طوریبه   شود،  فراهم  آموزاندانش    یهایو توانمند  هاتیظرف

درون منابع  تمام  ممکن    نتریجامع  به   را  آموزاندانش   ی آموزش  شکل 

را در همه ابعاد محقق    ییپوشش و پرورش دهد و امکان رشد و شکوفا

 .شودمی برقرار   یکند، عدالت آموزش

اجتماع  هایافتهی به »عوامل  پژوهش   «یمربوط  ,  28,  24)  هایبا 

  ی کرد که برا ان یب توانیم افتهی نی ا نییهمسو است و در جهت تب (35

  ی ریادگی  یهاط یشود، مح لیتبد یاجتماع دهیپد کیبه  یریادگی نکهیا

دهند. در  می جامعه، روابط متقابل و ارتباطات را در کنار هم قرار    ،یمجاز

دانش-  یمختلف  گرانیباز  ها،طیمح  نیا مؤسسات  معلمان،  آموزان، 

توسعه   یآموزش برنامهو  همچن  ،یریادگی  یهادهندگان   یاعضا   نیو 

  یو برا  کنندیملاقات م  -همسالان  ریخانواده، دوستان، همکاران و سا

تعامل دارند.    گریکدی با    ات یبه اشتراک گذاشتن تجرب  ای  یریادگیآموزش/

همزمان و   یارتباط  یهاتوسط انواع کانال  یمجاز  یریادگی  یهاطیمح
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پشت اما  می  یبانیناهمزمان  و   کی  یاعضا  رندگان،یادگیشوند،  گروه 

 . (36, 34, 31) کنندملاقات  یکیزیف یایتوانند در دنمی زیمعلمان ن

 گیرینتیجه

 ی انجام شده، ابزارها  هایدست آمده حاصل از مصاحبهبه   افتهیبنابر  

بشر است اجازه تعاملات و ارتباطات گسترده   اریکه امروز در اخت  یارتباط

. امروزه دهدی قرار دارند، م  گریکدی را که در فواصل دور از    میمرد  انیم

  ار یزمان ممکن را در اخت  نیترامکان ارتباط در کوتاه  یارتباط  یهاوهیش

بشر مشکل و دور    یبرا  زیتصور آن ن  نیاز ا  شپی  که  داده  قرار  هاانسان

عدالت را در امر آموزش    ینوع  یرو آموزش مجاز  نیبود. از ا  ظاراز انت

امکان حضور    ک یکلاس  وهیکه سابقاً در ش  یمحقق ساخته که در آن افراد

مورد علاقه   یهابه آموزش   یدر کلاس درس را نداشتند امکان دسترس

 خود را دارند. 

اساس است   ی ابزار  ارتباطات  آموزش،  انتخاب،  در    و   هاامروزه 

  ن ی داشته است. ا  یاندهیو فزا  ریما در ارتباطات رشد چشمگ  هایلبدی

جد اشکال  ارتباطات  سازمان   یدیگسترش  و   یاجتماع  هایاز 

ارتباطات    یفزون  جیاز نتا  یک یکرده است.    جادیرا ا  یاجتماع  یهایهمکار

مجاز آموزش  امر  برا  یدر  است.  مشاهده  پست  یقابل   یهانمونه 

 هایکنفرانس(، کلاسله، کنفرانس از راه دور )تِ(E-Mail) یکیالکترون

هستند که به دنبال گسترش   یآموزش یهاوه یدر وب از جمله ش یمجاز

 اند. امر آموزش قرار گرفته یرو فرا یتکنولوژ

  ی کنون یآموزش سنت وهیمتفاوت از ش کاملاً نیآموزش آنلا یفناور

 تباط ار  هابا افراد و انجمن   میتوانمیهمزمان    یماست. با آموزش مجاز

پ و  کرده  رسانه   شرفتیبرقرار  در  را  اشتراک    یاجتماع  یهاخود  به 

  لمی ف  یهاتواند انواع فرمتمی  نیآنلا  یدوره آموزش  کی. مدرس  میبگذار

تصو برا  ریو  و    انیدانشجو  یرا  کند  پاورپو  ایپخش  ارائه    نتیبا  به 

آنلا  شیدهایاسلا آموزش  و    نی بپردازد.  تعامل   یتعامل  یریادگیبه 

. کندی آشنا م  یآموزش  نینو  یهایرا با فناور   هاان کمک و آن یدانشجو

و آموزش از راه دور است که    یآموزش مجاز  یایاز مزا  گرید  یکی  نیا

کمک   زیآموزش ن  فرایندتر بودن  کنندهو سرگرم   انیدانشجو  ت یبه خلاق

 کند.می

موضوعات در   نیزتریبرانگاز چالش  یکی  یعدالت آموزش  ن،یبنابرا

ا  وزشآم است.  پرورش  استرس، هدا  یریادگی  طی مح  جادیو    ت یبدون 

و مقررات    نیقوان  کسانی  یاجرا  ،ییآموزان به سمت رشد و شکوفادانش 

زم  یبرا  یآموزش کردن  فراهم  و  و    ی ابیدست  یبرا  نهیهمه  مهارت  به 

 است.  یآموزش یبرابر یهابازار کار از جنبه  یبرا یآمادگ

در متون   یمختلف  یراهبردها  ، یموزشبه عدالت آ  یابیدست  یدر راستا

و   هافرصت   یو گسترش برابر  نیتام  یارائه شده است. راهبردهامیعل

و ماهر در سراسر مناطق،    تیفیمعلمان با ک  عیشامل توز  ی آموزش  ی برابر

 یهافرصت  ی برابر جیو نتا  تیدر مورد اهم  زانیربه برنامه   ی رساناطلاع

برابر  یآموزش برنامه  یتی جنس  یها شهیو حذف کل  یآموزش  یو   یهااز 

و از    یبا آموزش مجاز  یاساس، بحث عدالت آموزش  نیاست. بر ا  یدرس

  ی نقطه مثبت برا  کینوع آموزش در واقع   نیو ا شودی راه دور محقق م

است که    ن یتحقق منوط به ا  نیاما ا  شودی محسوب م  یعدالت آموزش

 .شود ای لازم مه  یبسترها

  مشکلاتی   ،بود  روبهپژوهش با آن رو   نیکه ا  هایتیجمله محدود  از

در  شانیبا توجه به حضور کوتاه مدت ا دیمشکل به اسات یچون دسترس

ادار ا  یدانشگاه در ساعات  با  ارتباط گرفتن  نامناسب    شانیو  زمان  در 

 . و امتحانات( بود ی)ساعات کلاس

به   دیبا یپژوهش، آموزش مجاز نیدست آمده در ابه  جیتوجه نتا با

آموزش  ک یعنوان   توسط    یحضور  یهاعنصر مکمل در کنار  همواره 

آموزش  رگذاریثأت  یهاسازمان نهادها  مثل  و  پرورش  مثل   ییاجرا  یو 

آموزش از راه دور نه تنها   نکهیگرفته شود. با توجه به ا  جدی  هادانشگاه

م  یآموزش  لتعدا  تواند یم بلکه  کند،  محقق  تا    یراه   تواندی را  باشد 

رو    نیافراد و آحاد جامعه فراهم شود، از ا  یبرا لیادامه تحص  یهانهیزم

 زان یرو برنامه   ردیآموزش صورت گ  ح یصح  یاجرا  ی برا  یبسترساز  دیبا

  ی و عدالت آموزش  یآموزش  یهافرصت  یبرابر  جیو نتا  تینســبت به اهم

 . شوند ترآگاه

است: در گام اول   ازیبرداشتن دو گام ن  یتحقق عدالت آموزش  یابر

و چه به لحاظ منابع   یاز آموزش را چه به لحاظ منابع آموزش  یحداقل  دیبا

  د یو در گام دوم با  دیهمه افراد جامعه تدارک د  یبرا  یو منابع انسان  یمال

توانمند با  علاقه   هایمتناسب  آموزش   یهایمند و  شخص،    هایهر 

غن  یمتفاوت به  توجه  با  شود.   ،یر یادگی  یهاطیمح  یسازیارائه 

آموزش می  یمجاز  یهاآموزش مکمل  عنوان  به    ی حضور  یهاتواند 

از  به  استفاده  با  از همه  می  یقیتلف  یهای آموزشکار گرفته شود و  توان 

ترب  یبرا  یآموزش  یبسترها نص  یتیتوسعه عدالت  آموزش   بیو    ی برابر 

پژوهشگران در مطالعات خود   شودیم  شنهادیپ  ن، یکرد. بنابرا  یبرداربهره

آ شناسا  ندهیدر  راه   ییبه  ارائه  و  طراح  کارهایعوامل  در   ی لازم 

همچن  یمجاز  هایآموزش و  ن  نیبپردازند  جهت  گروه    ی ازسنجیدر 

 . انجام شود یپژوهش ی( در آموزش مجازانیمخاطبان )دانشجو

رعا که  آنجا  اخلاق  ت یاز  پژوهش  ی اصول  هر    ت یاهم  ی دارا  یدر 

 : شده اند  تیرعا ریموارد ز زیاست، در انجام پژوهش حاضر ن یادیز
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ه  نیا  حیتوض • که  شخص  چگونهیامر  پرسش   یاطلاعات  شونده  از 

 . نخواهد شد دهیپرس

 در پژوهش یاریشرکت اخت •

شرکت   نانیاطم • افراد  به  مورد    لدخی  کننده دادن  در  پژوهش  در 

 ها محرمانه بودن اطلاعات آن 

  در   هاآن   لتمای  صورت   در  پژوهش  ازا  هکنندهخروج آزادانه شرکت  •

 پرسشنامه لتکمی و  روند از مرحله هر

اطلاعات لیو تحل هیصداقت در تجز تیرعا •
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