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Abstract   

Background: The purpose of this study was to investigate the knowledge and attitudes of students at 

Gonabad University of Medical Sciences towards virtual teaching during the COVID-19 pandemic in 

the second semester of the academic year 2020-21 . 

Methods: This cross-sectional analytical study involved 146 students from Gonabad University of 

Medical Sciences. Data collection tools included a demographic information form, a knowledge 

assessment questionnaire, and Mishra’s attitude towards virtual education scale. Data were analyzed 

using SPSS software and descriptive statistics (mean and standard deviation) and analytical tests 

(Mann-Whitney, Kruskal-Wallis and, Spearman's correlation coefficient). 

Findings: The mean score of students' knowledge and attitudes towards virtual education was 8.96±3.3 

and 31.45±11.52, respectively. There was a significant difference in attitude based on gender and field 

of study, while no significant difference was found in these variables regarding knowledge. 

Additionally, there was no significant difference in knowledge and attitude based on degree  . 

Conclusion: Given the low level of knowledge and positive attitudes of students towards virtual 

education, it is suggested to design educational programs such as workshops to improve awareness and 

the ability to use virtual education as an effective educational tool. Until the end of the pandemic and 

return to normal conditions, the use of this educational method should continue . 
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Investigating the Knowledge and attitude of the Students of Gonabad 

University of Medical Sciences towards virtual teaching in COVID-19 

conditions 

Background and Purpose: The emergence of the COVID-19 disease has brought about a new 

lifestyle for people worldwide, with widespread lockdowns imposed across the globe. 

However, the transformation it has induced in the field of education has been particularly 

notable. The changes and developments it has spurred have necessitated the widespread use of 

virtual space and internet infrastructure for e-learning, aiming to achieve the expected 

educational objectives. Unlike traditional face-to-face classroom instruction, e-learning offers 

readily accessible resources, facilitating tasks such as content validation and accuracy checks. 

While several advantages have been attributed to this educational method, such as enhanced 

educational flexibility and student-centered learning, improved communication between 

professors and students through daily interactions, and enhanced learning through social 

interactions within online networks, such as group discussions and information dissemination, 

other studies have highlighted challenges and drawbacks. These include the time-consuming 

and costly nature of program preparation, reliance on internet connectivity, technical and 

financial support issues for program preparation and implementation, lack of managerial and 

supervisory skills, limitations in technology and communication infrastructure, mismatch 

between provided content and existing needs, restrictions on social communication skills, and 

lower quality of learning. Additionally, the underutilization of trained professors in the field of 

virtual education has been noted. 

The abrupt transition of teachers from traditional education to virtual education in the programs 

of the second semester of the academic year 2019-2020 and subsequently in the first semester 

of the academic year 2020-2021 brought forth numerous challenges and opportunities. These 

challenges were predominantly evident in the insufficient preparation of professors and the 

lack of suitable infrastructure for the e-learning program. Despite the benefits of virtual 

education, the successful implementation of this educational method depends on factors such 

as students' attitudes and their grasp of using this educational approach. Therefore, this study 

was conducted with the aim of investigating the knowledge and attitudes of Gonabad 

University of Medical Sciences students towards virtual teaching amidst the COVID-19 

conditions in the second semester of the 2020-2021 academic year. 

Materials and Methods: This cross-sectional analytical study was conducted on 146 students 

of Gonabad University of Medical Sciences. The participants were selected through stratified 

random sampling as follows: First, different faculties of the university (nursing, health, 

medicine, and paramedicine) were considered as classes, and then, based on the number of 

students enrolled in each faculty and with the assistance of their list of names (as a sampling 

frame), a certain number of students from each faculty were selected using a simple random 

method to achieve the desired sample size. Students were informed about the study and its 

objectives. Any student who did not wish to participate in the study had the option to withdraw 

without any restrictions. Electronically designed questionnaires were provided to the students, 

and the required information was collected. The data collection tool included a personal profile 

form, a knowledge assessment questionnaire, and a questionnaire to assess Mishra's attitude 

towards virtual education. Data analysis was performed using SPSS software, along with 

appropriate statistical tests. 
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Results: The average age of the study subjects was 21.55 ± 3.2 years, and their gender 

composition included 37% boys and 63% girls. Health comprised 24.7%, nursing-midwifery 

28.8%, and other fields accounted for 21.9%, respectively. Additionally, participants from 

different semesters were included in this study, with 31.5% from the second semester, 30.1% 

from the fourth semester, 23.3% from the sixth semester, and 15.1% from the eighth semester. 

The mean scores of students' knowledge and attitudes towards virtual education were 8.96 ± 

3.3 and 31.45 ± 11.52, respectively. There was a significant relationship between attitude, 

gender, and academic field, while no significant relationship was found between these variables 

and knowledge. Furthermore, there was no significant relationship between knowledge and 

attitude with educational level. 

Conclusion: The results of this study indicate a low level of students' knowledge about 

teaching using the virtual education method, which may be attributed to the lack of suitable 

infrastructures and professors' familiarity with virtual education technology. Consequently, its 

presentation may be incomplete, leading to inadequate student knowledge, particularly among 

students in lower semesters, regarding computers and the internet. Furthermore, although the 

general attitude towards virtual education in this study was positive, negative opinions were 

also expressed, highlighting both the negative and positive aspects of this method. While the 

flexibility of virtual education allows teaching at any time and place, it eliminates the 

opportunity for classroom discussions, potentially leading to isolation in the virtual 

environment. Additionally, negative attitudes towards the internet, among other negative 

aspects of this method, may contribute to these negative opinions. Considering the low level 

of knowledge and the positive attitude of Gonabad University of Medical Sciences students 

towards virtual education, it is recommended to design educational programs such as 

workshops to increase awareness and enhance the ability to use virtual education as an effective 

educational tool. Until the end of the pandemic and a return to normal conditions, this 

educational method is likely to continue to be used. 

Keywords: knowledge, attitude, covid-19, students, medical sciences 
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 شاپور ی آموزش جندیی توسعهمجله

   معاونت آموزشیی فصلنامه

 1403، پاییز  3سال پانزدهم، شماره  
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  ط ی درشرا   ی مجاز   س ی گناباد نسبت به تدر   ی دانش و نگرش دانشجویان دانشگاه علوم پزشک   ی بررس 

COVID-19 

 

 .پزشکی گناباد، گناباد، ایرانعضو هیأت علمی، گروه علوم تشریح، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم  :معصومه فانی 

 .عضو هیأت علمی، گروه فیزیولوژی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گناباد، ایران :مریم مقیمیان 

 .عضو هیأت علمی، گروه انفورماتیک پزشکی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گناباد، ایران :مندحسن شجاعی 

مرکز تحقیقات  گروه آمارزیستی و اپیدمیولوژی و آمارزیستی، دانشکده بهداشت، ، کارشناسی ارشد آمارزیستی :*خواجویاننسیم  

 .، دانشگاه علوم پزشکی گناباد، گناباد، ایرانسلامت باروری و جمعیت

 

 چکیده 

-COVIDمطالعه بررسی دانش و نگرش دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی گناباد نسبت به تدریس مجازی در شرایط  هدف از این مقدمه:

 انجام شد.   99-98در نیمسال دوم تحصیلی است و   19

ها شامل فرم مشخصات  دانشجوی دانشگاه علوم پزشکی گناباد انجام شد. ابزار گردآوری داده  100مقطعی بر روی  -این مطالعه تحلیلی  :ها روش 

بود. تجزیه و تحلیل داده از  فردی، پرسشنامه سنجش دانش و پرسشنامه سنجش نگرش میشرا نسبت به آموزش مجازی  با استفاده  ها 

والیس و  -ویتنی، کروسکال-های تحلیلی )منتوصیفی )میانگین و انحراف معیار( و آزمون  های آماریشاخصو با کمک     SPSSافزارنرم

 انجام شد. ضریب همبستگی اسپیرمن(  

  45/31±52/11و    96/8±3/ 3میانگین نمره دانش و نگرش دانشجویان نسبت به آموزش مجازی برابر   های پژوهش نشان دادیافته  ها:یافته 

داری دیده نشد.  ، در حالی که بین این متغیرها با دانش رابطه معنی ردداری وجود داو رشته تحصیلی رابطه معنی  یتبود. بین نگرش با جنس

 داری وجود نداشت. همچنین بین دانش و نگرش با مقطع تحصیلی ارتباط معنی

ها  های آموزشی مانند کارگاهبا توجه به سطح دانش پایین و نگرش مثبت دانشجویان نسبت به آموزش مجازی، طراحی برنامه   گیری: یافته 

گردد،  به منظور افزایش آگاهی و بالابردن میزان توانایی جهت استفاده از آموزش مجازی، به عنوان یک ابزار آموزشی اثربخش، پیشنهاد می

 تا پس از پایان این بیماری و بازگشت به شرایط عادی از این روش آموزشی نیز همچنان استفاده شود. 

19-کووید   آموزش الکترونیک،  نگرش،  آموزش مجازی،  ،آگاهی  واژگان کلیدی: 

 

  قات یدانشکده بهداشت، مرکز تحق  ،یستیو آمارز  یولوژیدمیو اپ  یستیگروه آمارز  ،یستیارشد آمارز  یمسئول: کارشناس  سندهی*نو

 .رانیگناباد، گناباد، ا ی دانشگاه علوم پزشک ت،یو جمع یسلامت بارور

naja.khajavian@gmail.com
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 مقدمه 

سال   اواخر  کرونا  2019در  ویروس  از  جدیدی  نوع   ،

(SARS-COV-2)  گزارش شد.  پدیدار  چین  ووهان  ها  در 

باعث ایجاد سندرم حاد    Cov-2019دهد که عفونت  نشان می

این ویروس به دلیل .  (2020ژائو و همکاران  )شودتنفسی می

زایی و مرگ و میر جهانی را ایجاد  قابلیت انتقال زیاد، بیماری

به موجب درگیری بسیاری از .  (2020جین و همکاران    )  کرد

  2020مارس    11جهانی بهداشت در تاریخ    کشورها، سازمان

به  را  بیماری  همه  این  یک  کردعنوان  اعلام  جهانی    گیری 

محمدی  ) و  این    .  (2020خوارزمی  بالای  شیوع  علت  به 

دولت به بیماری،  پیشنهاد  آن،  شیوع  کاهش  منظور  به  ها 

و بسیاری   های اجتماعی، لغو کنفرانسهامحدود کردن فعالیت

از جلسات نمودند. با توجه به وضع موجود، یادگیری به روش  

سنتی نیز تحت تاثیر قرار گرفته و با چالش مواجه شده است.  

زمان   هر  از  بیش  مجازی  تدریس  به  نیاز  اساس  همین  بر 

ایران نیز از  .  (2020)المرزوق و همکاران    شددیگری احساس  

ی نخست، استفاده از هاروز هایی بود که از همان  جمله کشور 

برای های مختلف آموزش مجازی را به عنوان جایگزینی  شیوه 

داد قرار  خود  کار  دستور  در  حضوری  و   آموزش  )احمدی 

دانشگاه.  (2020همکاران   راستا  همین  مخصوصا در  ها  

تشکیل دانشگاه از  جلوگیری  به  نسبت  پزشکی  علوم  های 

های  آموزش کلاس   های  آموزشی و برقراری  حضوری کلاس

دانشگاه اساتید  منظور  همین  به  نمودند.  اقدام  های  مجازی 

برگزاری کلاس  به  نسبت  پزشکی موظف شدند،  به  علوم  ها  

نرم و  اینترنت  بستر  در  مجازی  تصورت  مورد  یید  أ افزارهای 

اقدام نمایند تا دانشجویان بتوانند خلاهای آموزش حضوری را  

ی آموزشی  هانین فعالیت به صورت مجازی پر نمایند و همچ

برنامه  هادانشگاه طبق  گذشتهریزینیز  گیرد  های    انجام 

بر این اساس، تحقیقات متعددی در سراسر   .(2020)داستانی  

جهان بر روی این نوع یادگیری انجام می شود، و به طور مشابه  

های  مختلفی برای استفاده از آموزش در ایران نیز، پژوهش

در   دانشگاهمجازی  و  با  مدارس  که  است  شده  انجام  ها  

پرداختند  نوین  آموزشی  روش  این  به  متفاوت   رویکردهای 

 (.1393، نصیری و همکاران 1401)مقصودی و همکاران 

های نوین آموزش آموزش مجازی به عنوان یکی از روش

یادگیری  محسوب می نوع  این  موجود  شواهد  براساس  شود، 

بهترین روش یادگیری است که در آن فراگیران قادرند با توجه 

البارک  )  ی آموزشی دست یابند هابه استعدادهای خود به هدف

ثیل  2003 قابلیت(2011،  از  گرفتن  با کمک  فناوری  .  های 

های  تدریس سنتی  اطلاعات و ارتباطات، در مقایسه با روش

دانشجویان قادر به یادگیری در زمان، مکان و با سرعت دلخواه 

می یادگیرنده  دیگر  عبارت  به  هستند،  علیرغم  خود  تواند 

را مشغله خود  مطالعات  جغرافیایی  و  خانوادگی  کاری،  های 

دنبال کند و زمان کافی برای خواندن، فهمیدن و پاسخ دادن  

برای  او  انگیزش  و  تشویق  باعث  امر  این  که  باشد  داشته 

. همچنین در این  (1389ظریف صنایعی  )  شودیادگیری می

به  نسبت  بهتری  نگرش  و  مهارت  دانش،  دانشجو،  روش 

می روش کسب  سنتی  ارتقاهای  موجب  که  یادگیری   ءکند 

خساونه  )  شودفردی، تفکر انتقادی و استقلال در یادگیری می

. ویژگی منحصر به فرد دیگر این شیوه  (2011، البارک  2016

است،   گردیده  فراهم  فناوری  پیشرفت  مدد  به  که  آموزشی 

کارایی بیشتر آموزش و مخاطبینی است که نه در یک منطقه  

اند. به علاوه در  یا کشور خاص، بلکه در سرتاسر جهان پراکنده

هزینه مجازی،  تدریس  برنامهروش  توزیع  و  انتشار  ی  هاهای 

آموزش   امکان  همچنین  است،  یافته  کاهش  بسیار  آموزشی 

های  کند، چیزی که با استفاده از رسانهخصوصی را فراهم می

پذیر نیست و به صورت حضوری نیز هزینه بسیار چاپی امکان

داشت  خواهد  بر  در  نظری  شاه)  زیادی  و  ،  1390بیگی 

رایانه (1382مهجور  بانی کمک  با  یادگیری  البته   .

از محدودیت دقیق  درک  جمله  از  دارد  را  خود  خاص  های 

قابلیت با  کامل  آشنایی  نداشتن،  مجازی  و    ها فضاهای 

کارکردهای آن و وابسته بودن موفقیت یادگیرنده به مهارت 

بدیانگ و همکاران )  تکنیکی و فنی او در کاربرد رایانه است

. بنابراین لازم است که همزمان با توجه و تأکید بر زیر (2013

ی آموزشی و نحوه ارایه دروس نیز هاهای فناورانه، مدلساخت

این صورت   زیرا در غیر  به موقع صورت گیرد  توجه کافی و 

از آغاز فعالیت با مشکل  هابرنامه الکترونیکی پس  ی آموزش 

  .(1389نجار و همکاران  )  مواجه شده و آسیب خواهند دید 
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اگرچه که آموزش مجازی دارای فوایدی است، اما اجرای موفق 

این روش آموزشی تابع عواملی از جمله نگرش دانشجویان و 

در استفاده از این روش آموزشی می باشد. لذا این   هادرک آن 

نگرش دانشجویان دانشگاه   با هدف بررسی دانش و  پژوهش 

شرایط   در  مجازی  تدریس  به  نسبت  گناباد  پزشکی  علوم 

COVID-19  انجام شد.  99-98در نیمسال دوم تحصیلی 

 روش کار 

که در میان    است مقطعی- این پژوهش یک مطالعه تحلیلی

گرفت.   انجام  گناباد  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان 

نمونهمشارکت روش  به  طبقه کنندگان  تصادفی  گیری  به  ای 

در نظر گرفته شدند و  سپس متناسب  با    تفکیک دانشکده

تعداد دانشجویان شاغل به تحصیل در هر دانشکده و به کمک  

نمونه عنوان چارچوب  )به  ایشان  اسامی  از هر لیست  گیری( 

روش   به  نمونه،  حجم  تکمیل  تا  دانشجو  تعدادی  دانشکده، 

انتخاب شدند. سپس پرسشنامه های  طراحی  تصادفی ساده 

آنان قرار داده و اطلاعات مورد   شده در این خصوص در اختیار

 .آوری شدنیاز جمع

جامعه  حجم  نظرگرفتن  در  و  مورگان  جدول  کمک  به 

نفر تعیین گردید    146تعداد  نفر( حداقل حجم نمونه    245)

پرسشنامه توزیع    160که با احتساب تعدادی ریزش، در نهایت  

  14نفر پرسشنامه را تکمیل کردند و    146شد. از این تعداد  

 .پرسشنامه بازگشت خورد

آن   اهداف  و  دوره  به  نسبت  و    شدند  مطلعدانشجویان 

اظهار تمایل نداشتند،  شرکت در مطالعه    دانشجویانی که جهت

ش خارج  مطالعه  در داز  الکترونیکی  به صورت  پرسشنامه  ند. 

دسترس دانشجویان قرار گرفت. قبل از تکمیل پرسشنامه، به 

دانشجویان این اطمینان داده شد که تمام اطلاعات به صورت 

آن  کاملاً تمامی  و  ماند  خواهد  باقی  رضایت    ها محرمانه  با 

 ها را تکمیل کردند. آگاهانه پرسشنامه

  ، یفرم مشخصات فرد   اطلاعات با استفاده از  یآورجمع 

الکترون آموزش  مورد  در  دانش  سنجش    ی کیپرسشنامه 

نگرش مف یلط پرسشنامه سنجش  و  گرفت   شراینژاد   صورت 

همکاران  ) و  پندا  1389رودسری  و  میشرا  فرم .  (2007، 

سن،   مانند  دموگرافیک  اطلاعات  شامل  فردی  مشخصات 

ت وضعیت  و  تحصیلی  ترم  تحصیلی،  رشته  بود.  أجنس،  هل 

ای، که نمره  گزینهسوال چهار    11پرسشنامه دانش مشتمل بر  

  20و حداکثر امتیاز کسب شده    2تخصیص یافته به هر سوال  

بود. پرسشنامه سنجش نگرش میشرا درباره آموزش مجازی  

بندی آن براساس مقیاس عبارت بوده و درجه  11نیز شامل  

( بود. حداقل امتیاز  5تا  1بندی ای )با درجهلیکرت پنج نقطه

گویه به  پاسخگویی  از  نگرشحاصل  این  و   11سنج  های 

براساس    55حداکثر   پرسشنامه  دو  هر  نهایی  نمره  است. 

تر از میانگین،  میانگین به دو دسته تقسیم شد و نمره پایین

دانش پایین و نگرش منفی و نمره بالاتر از میانگین، دانش بالا  

روایی پرسشنامه سنجش .  و نگرش مثبت در نظر گرفته شد

در ایران    است.  یید شدهأ ت  2007نگرش توسط میشرا در سال  

پرسشنامه این  پایایی  و  لطیفروایی  مطالعه  در  و  ها  نژاد 

ت ترتیب  أ همکاران  به  آلفای کرونباخ  که ضرایب  یید گردیده 

پرسشنامه  )پرسشنامه،  ها برای  دانش  نگرش 68/0های   و   )

است    (  71/0) شده  همکاران  )گزارش  و  ، 1389رودسری 

 . (2007میشرا و پندا 

داده  تحلیل  و  استفاده    هاتجزیه  افزار  با  نرم    spss22از 

گرفت متغیرهاانجام  بودن  نرمال  آزمون   .  کمک  به 

شد.  -کولموگروف بررسی  یافتهاسمیرنوف  این   یبراساس 

بودند.   غیرنرمال  نگرش  و  دانش  متغیرهای  توزیع  آزمون، 

از  دانشجویان  دانش  و  نگرش  نمره  مقایسه  جهت  بنابراین، 

 ویتنی و کروسکال والیس استفاده شده است. - ی منهاآزمون 

 ها یافته 

افراد مورد مطالعه   بود  سال  55/21±2/3میانگین سنی 

آن جنسی  ترکیب  )  54شاملها  که  و  %37پسر  دختر   92( 

( %11نفر )  16( مجرد و  %89نفر )  130( که از این تعداد  63%)

پزشکی  أ مت رشته  دانشجویان  ترتیب  به  بودند.  نفر    36هل 

نفر   42مامایی  -(، پرستاری% 7/24نفر )  36(، بهداشت  7/24%)

( را به خود اختصاص %9/21نفر )    32  ها( و سایر رشته 8/28%)

شرکت همچنین  ترمدادند.  از  این  هاکنندگان  در  مختلف  ی 

دو   ترم  ترم،  تفکیک  به  که  داشتند  حضور  نفر   46مطالعه 

چهار  5/31%) ترم   ،)44  ( شش  %1/30نفر  ترم  نفر    34(، 

 ( بودند. %15/ 1نفر ) 22(  و ترم هشت 3/23%)
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یافته دانش    یهابراساس  نمره  میانگین  پژوهش  این 

مجازی   تدریس  به  نسبت  با  دانشجویان  ، 96/8±3/3برابر 

نمره   آن    2کمترین  بیشترین  میانگین  16و  همچنین    بود، 

مطالعه تحت  افراد  نگرش  کمترین 31/ 45±52/11نمره  که   ،

 بود. 55و بیشترین  11آن 

ی ابزار نگرش در های بیانیههانتایج مربوط به آنالیز آیتم

دانشجویان، حاکی از آن بود که بیشترین توافق افراد در ارتباط 

جویی در زمان و انرژی  آموزش مجازی باعث صرفه"با گویه  

درصد موافق و کمترین آن   56با " گردد دانشجو و مدرس می

آموزش مجازی ارتباط بین مدرس و دانشجو   "مربوط به گویه

درصد موافق بود. براساس نتایج    3/23با    "بخشدرا بهبود می

داری بین  اسپیرمن ارتباط مستقیم و معنیآزمون همبستگی  

شرکت نگرش  و  دانش  داشتسطح  وجود   کنندگان 

(027 /0=r 02/0 و=P ) (.1)جدول

 دانش و نگرش و سن   یرهایمتغ  نی( بr) یهمبستگ  بیضر  یبررس: 1جدول 

Table 1: Examining the correlation coefficient (r) between the variables of knowledge and attitude and age 

 (P-value)سن  (P-value)نگرش  دانش  نام متغیر 

 041/0 (731/0=P ) ( P=02/0) 027/0 1 دانش 

 ( P=024/0) 27/0 1  نگرش 

 1   سن 

  زین  سیوال-و کروسکال   ی تنیو-آزمون من  ج یبراساس نتا

معنچیه تفاوت  به    یداریگونه  نسبت  افراد  دانش  نمره  در 

و رشته تحصیلی    تیجنس  یها ریآموزش مجازی بر حسب متغ

اختلاف   متغیرها  این  با  نگرش  نمره  بین  ولی  نداشت،  وجود 

)جدولمعنی شد  دیده  به2داری  نمره  (  میانگین  که  طوری 

  ± 8/12نگرش دانشجویان پسر بالاتر از دانشجویان دختر بود )

 رشته   دانشجویان  نگرش  نمره  میانگین   همچنین  و(  52/35

 .(61/37±95/7)بود  بالاتر هارشته سایر به نسبت پزشکی

نشان داد که   سیوال-آزمون کروسکال  یهاافتهی  همچنین

بین دانش و نگرش با ترم تحصیلی دانشجویان ارتباط آماری  

 . (2معناداری وجود ندارد )جدول

همبستگ  ج ینتا  نیهمچن ارتباط   رمنیاسپ  ی آزمون 

م  یسن  ن یانگیم  نیب  یداریمعن با  نگرش    ن یانگی افراد  نمره 

وجود    ینسبت به آموزش مجاز  ( P=024/0و    r=27/0)ها  آن 

ول ارتباط معنچیه  یداشت    ی سن  نیانگیم  نیب   یداریگونه 

  (P=731/0و    r=041/0)  ها ننمره دانش آ  ن یانگی افراد با م

. (1نشد )جدول افتی ینسبت به آموزش مجاز

 ی : میانگین و انحراف معیار دانش و نگرش دانشجویان علوم پزشکی برحسب متغیرهای فرد 2جدول 

Table 2: Mean and standard deviation of knowledge and attitude of medical students according to individual 

variables 

 سطوح متغیر  متغیر
 نگرش  دانش 

 P انحراف معیار ±میانگین  P انحراف معیار ±میانگین 

 جنس
 زن 

 مرد

38/3  ± 52/8 

3 ± 7/9 
087/0 

10 ± 07/29 

8/12  ± 52/35 
027/0 

 رشته 

 پزشکی

 مامایی -پرستاری

 بهداشت 

 ها سایر رشته

3 ± 67/9 

71/3  ± 9/7 

49/2  ± 89/8 

73/3  ± 63/9 

412/0 

95/7  ± 61/37 

18/±11  48/26 

66/14  ±  89/32 

26/8  ± 44/29 

010/0 

 ترم تحصیلی

 ترم دو

 ترم چهار 

 ترم شش 

 ترم هشت 

3 ± 96/8 

4/3  ± 9/9 

45/2  ± 8/8 

03/4  ± 91/8 

959/0 

85/10  ± 91/27 

66/±11  18/33 

43/14  ±  06 /33 

94/5  ± 91/32 

335/0 



 266  فانی و همکاران

 

 1403، سال  3شاپور، سال پانزدهم، شماره  ی آموزش جندی  پژوهشی توسعه_ ی علمیفصلنامه

 

 بحث 

دهه چند  ظهور    در  با  پزشکی  آموزش  سیستم  گذشته، 

آموزش تحت وب دستخوش تغییرات چشمگیری شده است 

همکاران  ) و  در  (2021سابقی  دیگر،  سوی  از  سال  .  چند 

با شیوع کووید آموزشی در سراسر  سیستم  19-گذشته  های 

ثیر قرار گرفتند که منجر به  أ جهان از جمله در ایران تحت ت

کلاس تشکیل  گستردهعدم  استفاده  و  حضوری  از های  تر 

شد   مجازی  همکاران  )آموزش  و  براساس  (2020احمدی   .

نگرش   و  دانش  بررسی  هدف  با  که  حاضر  مطالعه  نتایج 

تدریس   به  نسبت  گناباد  پزشکی  علوم  دانشگاه  دانشجویان 

کووید شرایط  در  و   19-مجازی  مستقیم  رابطه  شد،  انجام 

معناداری بین دانش و نگرش دانشجویان وجود داشت. رابطه 

یید شده  أ مستقیم بین دانش و نگرش در مطالعات قبلی نیز ت

.  (1393، اخوتی و همکاران  1396جعفری و همکاران  )بودند  

نتایج مطالعه حاضر نشان داد که سطح دانش  این وجود،  با 

دانشجویان نسبت به آموزش مجازی پایین است. تعدادی از 

هم گذشته  کرده  ،مطالعات  گزارش  را  مشابهی  اند  یافته 

همکاران  پاک) و  همکاران  1394سرشت  و  اخوتی   ،1393  ،

همکاران  لطیف  و  رودسری  همکاران 1389نژاد  و  جعفری   ،

از دلایل احتمالی پایین بودن سطح دانش دانشجویان   .(1394

می مجازی  آموزش  به  قبلی  نسبت  تجربه  عدم  به  توان 

دانشجویان از آموزش مجازی به دلیل ارائه نشدن دروس به 

وجود   عدم  الکترونیک،  آموزشی  زیرساختصورت  های 

موردنیاز، عدم شناخت کافی دانشجویان از کامپیوتر و اینترنت 

ثیر  أ و بالاخره عدم آشنایی اساتید با فناوری آموزش مجازی و ت

 .آن بر دانش دانشجویان در این خصوص اشاره نمود

مورد  در  دانشجویان  دانش  سطح  بودن  پایین  علیرغم 

آموزش مجازی، مطالعه حاضر نشان داد که دانشجویان نسبت 

به این روش آموزش نگرش مثبتی داشتند. در ارتباط با نگرش  

های ضد و نقیضی وجود دارد. نسبت به آموزش مجازی دیدگاه

باشند،  راستا میمطالعات زیادی هست که با پژوهش حاضر هم

نگرش  به بررسی  به  که  مطالعه  چندین  در  که  طوری 

دانشجویان نسبت به آموزش مجازی پرداختند، دیدگاه مثبتی  

شد   گزارش  مجازی  آموزش  به  همکاران  )نسبت  و  جعفری 

پاک1396 همکاران  ،  و  و  1394سرشت  افشار  کریمی   ،

و همکاران که    السوفی  همچنین در مطالعه.  (1397  همکاران

دانشکده پزشکی کشور لیبی   13به بررسی نگرش دانشجویان  

همه  دوران  در  مجازی  آموزش  مورد  کوویددر    19-گیری 

پرداختند، دانشجویان نگرش مثبتی نسبت به آموزش مجازی 

  دانستندمناسب نمیرا برای آموزش بالینی  ن  داشتند ولی آ

همکاران  ) و  دیگری (2020الصوفی  مطالعه  در  همچنین،   .

رایانان و همکاران که به بررسی نگرش نسبت به آموزش   رامانا

کووید ایام  در  دندانپزشکی  دانشجویان  بین  در    19-مجازی 

آ ولی  داشتند  مثبتی  نگرش  بودند،  تنهایی  ن  پرداخته  به  را 

مناسب    19-گیری کوویدبرای ادامه آموزش بعد از دوره همه

. نظرات مخالفی هم  (2022  و همکاران رامانارایانان)ندانستند  

در این ارتباط وجود دارد. در مطالعه زارع و همکاران گزارش  

از   بیش  که  به   88کردند  آموزش  دانشجویان  صورت  درصد 

را   میحضوری  همکاران  )   دهند ترجیح  و  ،  (2013بیدکی 

ی اودوکادو و همکاران نگرش دانشجویان  همچنین در مطالعه

- گیری کوویدپرستاری در مورد آموزش مجازی در دوران همه

دهنده نگرش منفی  ها نشانمورد بررسی قرار گرفت، یافته  19

بود   سوریانو  )دانشجویان  و  مطالعه   .(2021اودوکادو  در 

جهانیان نیز که به بررسی ارزیابی وضعیت آموزش مجازی در  

دانشگاه الکترونیکی  آموزش  دیدگاه  مراکز  از  تهران  های 

دانشجویان پرداخته بود، نگرش دانشجویان در مورد آموزش 

. وجود (1391اعتبار  بین و  جهان)  مجازی منفی گزارش شد

دیدگاه کنار  در  منفی  بر  نظرات  دانشجویان  مثبت  های 

های منفی و مثبت این شیوه دلالت دارد. در مطالعات  ویژگی

مختلفی مشکلات مربوط به اینترنت و پهنای باند برای آموزش  

، مینون  2020تولاهار و همکاران  )  مجازی گزارش شده است

همچنین، از دیگر ایرادات اصلی آموزش   .(2021و همکاران  

توان به تعامل کم بین دانشجو با دانشجو و دانشجو مجازی می

پذیری این  اگرچه انعطاف.  (2021)وانگ    با استاد اشاره کرد 

دهد اما  شیوه، امکان آموزش در هر زمان و مکانی را اجازه می

شاید امکان تعامل کمتر بین دانشجو و استاد به همراه وجود 

افزارهای موردنیاز مشکلات در دسترسی به اینترنت و سخت

باعث اثرگذاری بر نگرش منفی نسبت به آموزش مجازی باشد.  
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نظر می شیوهبه  نمودن  فراهم  که  آموزش رسد  تعاملی  های 

آزمون و  مجازی همانند  پیام  بازخورد،  با  مجازی همراه  های 

ثر باشند.  ؤتوانند بر نگرش مثبت به آموزش مجازی مبحث می

همچنین، با استفاده از شیوه آموزش ترکیبی برای ارائه دروس 

از مزایای هم  های حضوری و مجازی میشامل تدریس توان 

 آموزش مجازی و هم حضوری بهره گرفت. 

اطلاعات   بین  ارتباط  خصوص  در  حاضر  مطالعه  در 

معنی ارتباط  دانش  نمره  میانگین  و  وجود  دموگرافیک  داری 

لطیف مطالعات  با  نتایج  اخوتی، نداشت.  همکاران،  و  نژاد 

نژاد رودسری و همکاران لطیف)جعفری و کیلی مطابقت دارد  

همکاران  1389 و  کلی  اخوتی  2009،  و 1393،  جعفری   ،

اطلاعات  (1396همکاران   بین  ارتباط  مورد  در  ولی   .

میانگین نمره نگرش، نتایج مطالعه حاضر نشان  دموگرافیک و  

داد که بین میانگین سن، جنس و رشته و میانگین نمره نگرش  

معنی بهارتباط  داشت،  وجود  نگرش  داری  که  طوری 

یافته بود.  بالاتر  پسر  با  دانشجویان  مطابق  مطالعه  این  های 

لطیف استمطالعه  همکاران  و  و )لطیف   نژاد  رودسری  نژاد 

. همچنین در مطالعه بووانسواری که بر روی  (1389همکاران 

دانشجویان سال اول رشته مهندسی کشاورزی انجام شد، بین  

معنی تفاوت  جنس  و  داشتهنگرش  وجود  است   داری 

یافته(2020بووانسواری و هارانیپریا  ) این  البته برخلاف  ها،   . 

روی دانشجویان لیبیایی انجام شد،   و همکاران که رما مطالعه

و    حسین  مطالعه شد  انجام  پاکستانی  دانشجویان  روی  که 

ی اخوتی و همکاران، جعفری و همکاران و مطالعه  همچنین

دار بین میانگین  دهنده عدم ارتباط معنیکریمی افشار نشان

، جعفری و همکاران  2007حسین  )نمره نگرش و جنس است  

، کریمی افشار  2014، ریما و میلیزسکا  1393، اخوتی  1396

داری بین . علت احتمالی یافتن رابطه معنی(1397و همکاران

مجازی   آموزش  به  نسبت  نگرش  و  دموگرافیک  اطلاعات 

ت می و  أ تواند  تجربه  بر  سن  و  تحصیلی  رشته  جنس،  ثیر 

ثیر آن بر بهبود نگرش نسبت به أ های کامپیوتری و تمهارت

 آموزش مجازی باشد. 

های پژوهش حاضر انجام آن تنها در  محدودیتاز جمله  

دانشگاه علوم پزشکی گناباد و برای یک نیمسال تحصیلی در  

است. بنابراین، نتایج این پژوهش    19-گیری کوویددوران همه

ها با شرایط دیگر نباشد.  تواند قابل تعمیم به سایر دانشگاهمی

محدودیت از  از همچنین،  استفاده  مطالعه  این  دیگر  های 

الات آن در ؤابزارهای خود گزارشی )پرسشنامه( است که س 

مقایسه با مصاحبه دارای عمق کمتری بوده و پژوهشگر ناگزیر  

گزارش  به  اعتماد  مسبه  مورد  در  پژوهش  واحدهای  له أ های 

به  توجه  با  بوده است. محدودیت دیگر مطالعه  مورد مطالعه 

ه دوران  در  ناگهانی  صورت  به  مجازی  تدریس  گیر مهاینکه 

گناباد   پزشکی  علوم  دانشگاه  اساتید  اکثر  و  کرونا شروع شد 

آشنایی زیادی با این روش تدریس نداشتند و همچنین   تقریباً

زیرساخت  این نبود  دانشجویان  و  اساتید  برای  مناسب  های 

احتمال وجود دارد که این عوامل بر دانش و نگرش دانشجویان 

 تاثیر گذاشته باشد. 

 گیری نتیجه 

دانش    هاییافته سطح  میانگین  که  داد  نشان  پژوهش 

ها نسبت به آموزش مجازی  دانشجویان پایین ولی نگرش آن

فر در  دانشجویان  نگرش  و  دانش  بود.  یادگیری  آمثبت  یند 

ثر هستند. از طرفی، نگرش از اهمیت زیادی ؤمجازی بسیار م

که نگرش مثبتی نسبت به آموزش   برخوردار است زیرا تا زمانی 

توان دانشجویان را به سمت مجازی وجود نداشته باشد نمی

این نوع آموزش هدایت کرد. بنابراین، با توجه به نگرش مثبت  

پیشنهاد   پایین  دانش  سطح  دیگر  سوی  از  و  دانشجویان 

از قبیل کارگاهشود برنامهمی ارتقاء  های آموزشی  ها با هدف 

نشجویان آگاهی و توانایی استفاده از آموزش مجازی برای دا

توان پس از پایان این پاندمی  طراحی شوند. بر این اساس، می

های بوجود آمده برای آموزش مجازی و نقاط قوت  از ظرفیت 

های یادگیری ترکیبی برای ارتقاء کیفیت آموزش آن در روش

 بهره گرفت. 

فناوری  و  تحقیقات  معاونت  مالی  با حمایت  مطالعه  این 

اخلاق   کد  با  گناباد  پزشکی  علوم  دانشگاه 

IR.GMU.REC.1399.076 تانجام شده اس.
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