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Abstract 

Introduction: Graduates of universities should be equipped with role-playing equipment 

before entering the world of work, which includes the ability to manage knowledge. By 

designing and validating a questionnaire, this research examines the effectiveness of the 

course titles approved by the specialized sciences of medical schools to create knowledge 

management capabilities in graduates.  

Methods: To design a content domain of the questionnaire, after studying the available 

documents, the questionnaire was designed based on the components of the knowledge 

management model of Bukowitz and Williams, consisting of 38 items. According to the 

selected model, to determine the content validity ratio (CVR) and content validity index 

(CVI), and clarity of the questions, the questionnaire was given to 15 specialists in 

knowledge and information science and 8 specialists in basic sciences and postgraduate 

studies. Internal consistency and reliability of the questionnaire were determined using 

Cronbach's alpha and correlation coefficient. 

Results: The questionnaire has seven components, including knowledge acquisition (4 

items), knowledge application (7 items), knowledge process learning (6 items), knowledge 

sharing (6 items), knowledge evaluation (4 items), knowledge creation and registration (5 

items), and optimal use of knowledge (6 items). The CVR, CVI, and clarity were 0.72, 

0.86, and 0.82, respectively. The reliability of the questionnaire was obtained at 0.935 

using Cronbach's alpha test, and there was a positive and significant correlation between 

the questionnaire components (p<0.01).  

Conclusion: The designed questionnaire has high reliability and validity and is a standard 

tool to measure the effectiveness of the course titles of basic sciences in medical schools. 

 

Keywords: Questionnaire, Valid content, Knowledge management, Basic sciences, 

University of Medical Sciences 
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Designing and validating the effectiveness questionnaire of Ph.D. courses in basic 

medical sciences to create knowledge management capabilities  

 
Introduction: Knowledge has always been valuable for people, and converting information into 

knowledge is the responsibility of human beings. In the information age, knowledge is considered the 

most critical factor in the long-term success of individuals and organizations. The university is the most 

essential and popular organization for producing and disseminating knowledge. Creating innovations 

and, thus, creating new knowledge is one of the essential functions of academic institutions. Therefore, 

universities need knowledge management more than any other organization, considering their heavy-

duty in educating students based on the country's need for specialists. Evaluation and judgment are the 

necessities of the training course, and determining the effectiveness of the approaches provides the 

possibility of using their feedback to improve the level of training. Multiple evaluation models examine 

educational effectiveness, success, performance improvement, and desirability of educational 

programs. Considering the importance and position of education and the necessity of continuous 

effectiveness in medical universities, their graduates should be equipped with the tools to fulfill their 

roles before entering the world of work, which includes the ability to manage knowledge among these 

needs. Therefore, this research, by designing and validating a questionnaire, examines the effectiveness 

of the approved course headings of basic sciences specialized fields of medical schools to create 

knowledge management capability in graduates. 

Materials and methods:In terms of its purpose, this research is classified as applied research, and 

according to the specified goals, the research method is of a mixed type (quantitative and qualitative). 

This research's statistical population comprises experts and professors of information science and 

science, experts of basic sciences and graduate education, and members of the educational programs' 

evaluation committee. After studying the available documents to design the questionnaire's content 

scope, the questionnaire was developed based on the components of the knowledge management model 

of Bukowitz and Williams, consisting of 38 items. According to the chosen model, the questionnaire 

prepared to determine the index and ratio of content validity and transparency of the questions was 

presented to 15 people of information science and epistemology experts and 8 people of basic science 

and graduate education experts. To evaluate the quantitative content validity of the questionnaire, the 

group of experts was asked to complete the relevant forms to measure the content validity ratio (CVR) 

and content validity index (CVI) and to submit their correction suggestions for each item in the relevant 

box or in general at the end of the questionnaire. The internal consistency and reliability of the 

questionnaire were determined using Cronbach's alpha and correlation coefficient. SPSS version 22 

statistical software was used to analyze the questionnaire data. In this research, the significance level 

was considered as p < 0.05..  

Results and discussion: The designed questionnaire has seven components, including knowledge 

acquisition (4 items), knowledge application (7 items), learning from the knowledge process (6 items), 

knowledge sharing (6 items), knowledge evaluation (4 items), creating and recording knowledge (5 

items), and optimal use of knowledge (6 items). Finally, the CVR was calculated as 0.72, the final CVI 

was 0.86, and the transparency was 0.82. The reliability of the questionnaire was obtained using 

Cronbach's alpha test equal to 0.935. A correlation matrix was used to evaluate the correlation of 

measured components; all seven features had a significant correlation with each other and with the 

scale's total score (p < 0.01). In addition, the highest correlation coefficient between the whole 

knowledge management score with the knowledge application component (p< 0.01, r = 0.88) and the 

lowest correlation coefficient between the knowledge creation and consolidation component with the 

knowledge application component (p < 0.01, r = 0.48). 
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Conclusion:  In terms of objectives, content, implementation, and evaluation, the approved programs 

of basic science and graduate education groups need periodic reviews from different aspects, one of 

which is knowledge management. On the other hand, this research made it possible to compile and 

adjust the questionnaire with the above theme. According to the results obtained from this study, a 

questionnaire with an average validity index of 0.86, Cronbach's alpha of 0.935, and correlation 

coefficient of 0.88 is a suitable and standard tool for measuring the subject of Ph.D. The specialized 

fields are basic medical sciences. Reliability is the degree of stability of the results over time and their 

repeatability, usually measured by Cronbach's alpha method. At the same time, validity is the degree of 

accuracy of the results and has various dimensions. Therefore, the attention of researchers and health 

system practitioners to provide accurate and correct results and statistics can be obtained as a result of 

using reliable and reliable measurements. Considering that the present study was the first step in 

constructing the instrument and by implementing the psychometric process and checking the construct 

validity and reliability of the questionnaire, the possibility of using it to measure the subject of Ph.D. 

specialized fields of basic medical sciences was provided. 

Keywords: Questionnaire, Valid content, Knowledge management, Basic sciences, University of 

Medical Sciences 
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 چکیده
 تیریمد در ییتوانا که شـــوند مجهز خود نقش فاییا لوازم به کار، اییدن به ورود از شیپباید  هادانشگاه لانیالتحصفارغمقدمه: 

ـ ازهاین نیا جمله از دانش ـ دروس مصوب پژوهش با طراحی و اعتبارسنجی پرسشنامه، به بررسی اثربخشی سرفصل این  .ـتاس

  پردازد.آموختگان میهای پزشکی برای ایجاد توانمندی مدیریت دانش در دانشپایه دانشکدههای تخصصی علومرشته

مدل مدیریت  هایبراساس مؤلفه سشنامهپرمطالعه مستندات موجود، پس از  جهت طراحی دامنه محتوایی پرسشنامه،روش کار: 

شتمل بر دانش بکوویتز و ویلیامز  شد. گویه 38م شنامه طراحی  س شاخص و  با توجه به مدل انتخابی، پر شده  برای تعیین  تهیه 

یه پامتخصصین علومنفر از  8شناسی و نفر از متخصصین علم اطلاعات و دانش 15ها، به نسبت روایی محتوایی و شفافیت پرسش

 نامه با استفاده از آلفای کرونباخ و ضریب همبستگی تعیین شد.ارائه گردید. سازگاری درونی و پایایی پرسشو تحصیلات تکمیلی 

ـــب دانششامل طراحی شده دارای هفت مؤلفه  پرسشنامه نتایج: ــــ ، یادگیری از فرآیند گویه( 7) ، کاربرد دانشگویه( 4) کسـ

گویه(  6)بهینه از دانش استفاده و  گویه( 5)، ایجاد و ثبت دانش گویه( 4) ارزیابی دانش ،گویه( 6) ، تسـهیم دانشگویه( 6) دانش

محاســبه شــد. پایایی  82/0و شــفافیت  86/0، شــاخص نهایی روایی محتوایی 72/0بود. نســبت روایی محتوایی در نهایت میزان 

های پرسشنامه ت آمد و همبستگی مثبت و معناداری بین مؤلفهبدس 935/0پرسشنامه با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ معادل 

 (.P < 01/0وجود داشت )

شده در پژوهش، دارای مقدار بالایی روایی و پایایی می گیری:نتیجه شنامه تدوین  س ستاندارد پر صل یک ابزار ا شد و ابزار حا با

 است.  های پزشکیکدهپایه دانشهای تخصصی علومدروس مصوب رشتهسرفصل برای سنجش اثرگذاری 

 پایه، دانشگاه علوم پزشکی.پرسشنامه، اعتبار محتوا، مدیریت دانش، علوم: کلیدی واژگان
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 مقدمه

ـــر اطلاعات، دانش مهمترین عامل در  عنوانبه در عص

سازمانموفقیت  سوب میطولانی مدت افراد و  شود. ها مح

تأثیر یت و  قان، اهم یت دانش  پژوهش محق مدیر از را در 

در عصـــر  هاســـازمان موفقیت جهت تأثیری که بر تقویت

 .(2020؛ جراح 2018)نگوگی  اندبیان نمودهجدید دارد 

فاهیمی  یت دانش از م آن  که برای باشـــدمیمدیر

ه شــده اســت. برخی از صــاحب یارا متعددی هایتعریف

  و مدیریت دانســتهســازمانی  نظران، دانش را یک ســرمایه

نه، ارنســت برای نموکنند. میآن تعریف  بر مبنایدانش را 

های گردآوری دانش، قابلیت را بر مبنایپرز مدیریت دانش 

یک سازمان و ایجاد قابلیت بازیابی  عقلانی و تجربیات افراد

تعریف نموده است  سرمایه انسانی ها به عنوان یکبرای آن

شمیت شی مدیریت دانش(. 2014 ز)ا ستم آموز سی  به در 

ـه میان افر برقراری ارتباط دانشی دردنبال  ـ ـس ـ اد مؤس

ـی،  ـ ـتفاده از دانشروشآموزش آموزش ـ ، ایجاد های اس

های تبدیل دانش شخصی به دانش جمعی و بالعکس زمینه

ـــد )رازمریتا مینوآوری و خلاقیت تقویت و در نهایت  باش

ـــگاه(. 2016 تولید و  نهاد ترینترین و مردمیعمده دانش

یجه خلق و در نت ها. ایجاد نوآوریباشـــدمیاشـــاعه دانش 

شگاهی  دانش جدید از مهمترین کارکردهای سات دان س مؤ

ها با توجه به وظیفه سنگینی شود. لذا دانشگاهمحسوب می

که در تربیت اصــولی دانشــجویان براســاس نیاز کشــور به 

متخصــصــان دارند، بیش از هر ســازمان دیگری نیازمند 

های اجرای مدیریت دانش هستند و این اهمیت در دانشگاه

م پزشــکی نیز به دلیل ماهیت متفاوت خدمات بیشــتر علو

ساس می شا اح سیبرنامه (. 2013شود )کورا از جمله  در

دانش،  تناسب و عالیآموزش  کیفیت ارتقای مهم در عناصر

ـــــا  آمـــــوخـــــتـــــگـــــاندانـــــش مـــــهـــــارت ب

ستاوردهای آخرین شد. می کار بازار نیاز و فناوری علمی، د با

سترو از این سد هایبرنامه به یابید سخگوی که قوی یر  پا

 کی در مداوم اصــلاح و ییایپو ازمندین، باشــد روز ازهایین

 از برخورداری بستر در یهدف نیچن که است یعلم حرکت

ند  .(2018گردد )نگوگی محقق می دانش تیریمد در پیو

در داخل و خارج از ی هایپژوهشپژوهش حاضر،  با موضوع

ها، این پژوهش . با بررسی کوتاهی برکشور انجام شده است

غاز بر حوزه مانی متمرکز بوده و در آ ـــاز جاری و س های ت

ها راه یافته های آموزش عالی و دانشـــگاهســـبس به حوزه

کایرم ) اســـت. ـــ مدیریتی  (2008اس یت دانش را  مدیر

ـــریز از دانش حیاتی و فرآیندهای مرتبا با نظام مند و ص

ستفاآن مانند خلق، جمع شاعه، ا سازماندهی، ا ده و آوری، 

ـــت، به طوریبهره ـــته اس که با تبدیل دانش برداری دانس

گذاری آن در سراسر شخصی به دانش سازمانی و اشتراک

ــازمان،  نماید. انجام فعالیت را کارآمدتر و تأثیرگذارتر میس

 در دانش تیریمد تیوضــع والی و همکارانش به بررســی

 کرمان یپزشــک علوم دانشــگاه علمی دری هیأتاعضــا نیب

 رانیمدها نشان داد که پرداختند. یافته نوناکا مدل ساسبرا

ــا و ــکده یرؤس ــگاه این مختلف یهادانش  انتخاب با دانش

 نهیزم دانش، تیریمد منظم یاجرا و محوردانش یاستراتژ

ـــعه یبرارا  ـــگاه توس ـــو به دانش  فراهم دانش یتعال یس

جهت دســـتیابی به  مطالعهدر این . (2016)والی  کنندیم

مدل بکوویتز و ویلیامز استفاده شد. مدل  وهش ازاهداف پژ

سترش بهتر مراحل پیاده سا و گ سازی مذکور به دلیل ب

ناســـب بودن آن برای  ـــو و م یک س یت دانش از  مدیر

گاه همچون یهایمحیا ـــ خاب دانش ـــیم، انت مدل وش د. 

 نیدبکه  باشدیمبر هفت مؤلفه  مشتملبکوویتز و ویلیامز 

 کسب ،دانش: شناسایی سبک( 1: شوندیمتوصیف  صورت

یاز؛  با ن ندهی دانش مرتبا  ما دانش:  کاربرد( 2و ســـاز

ـــتفاده از دانش ـــمیماس ها و حل گیریهای موجود در تص

آوری تجربیات و دانش: جمع ندیفرآ از( یادگیری 3مسائل؛ 

های قبلی و یادگیری و کاربرد آن در ها از فعالیتآموخته

شتراک 4های بعدی؛ ها یا موقعیتفعالیت ( تسهیم دانش: ا

دانش موجود و انتقـال آن بـه محـل مورد نیـاز یـا فرد 

( ارزیابی دانش: ارزیابی دانش موجود و نیازهای 5متقاضی؛ 

ـــازمان؛  ( ایجاد و ثبت دانش: ایجاد 6دانش فعلی و آتی س

هتمحیطی  با  ج ید و ذخیره کردن آن  جد ید دانش  تول

نآوری؛  مک ف حذف دانش 7ک حذف دانش:  و  دیفرمیغ( 

  ها.بدون کاربرد و یا ایجاد مخزنی جدید برای آن
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ـــده، با توجه به پژوهش زنده ماندن در های انجام ش

ــیار رقابتی امروز به ــدت محیا بسـ به دانش کارکنان  شـ

ـــت. دانش در یک محیا فکری یک ـــته اسـ دارایی  وابسـ

ــــمند  ـــــ گرای امروز، ر اقتصــاد دانشد. باشــدمیارزشـــ

کاربردی نمودن  با بتوانندســات باید ها یا مؤســدانشــگاه

های فکری ه شـــده، ســـرمایهئدروس ارا دانش در سرفصل

یابی  یت و ارز مدیر ندخود را  مای یادگیری،  ن نایی  و توا

ـــی، به  آورند. همکاری و نوآوری را فراهم ــــ سـ برنامه در

ـــمی، فر ــــ ـــمی و غیررسـ ــــ و  یند محتواآمحتوای رسـ

ـکار و پنهان اطلاق آموزش ـ که به وسیله شود میهای آش

ـــگاهتحت هدایت  آموختگاندانشها آن و دانش ها، دانش

ها را در و گرایش و ارزشکسب لازم را ی هــــــــامهارت

ـــر  ــــ بنابراین برنامه . (2014دهند )فتحی میخود تغییـ

 عنوان قلب نظام تعلیم و تربیت بیش از پیش درســـی به

ها حقق هدفدر جهت تنقش کلیدی را  بوده ومورد توجه 

سالت شگاههای و ر سات آموزش عالیدان س از نظر  ها و مؤ

فاکمی و کیفی  ند. می ای یابی کن ـــ به عنوان یکی از ارزش

ــر مهم  ــی برنامهعناص فرآیندی برای پژوهش جهت  ،درس

های های اجرایی و روشبهبود ماهیت برنامه درســی، رویه

شی ست آموز شد بتأثیرگذار می، که بر یادگیری و رفتار ا ا

ــانچز  ــــــــــــی نیازمند (.2013)س به  هر برنامه آموزش

ـیابی اســت  ـاتید  کهارزشـ از تجربه دانشــجویان و اسـ

های برنامه. بخشـــیدن اقدامات آینده بهره ببرد برای بهبود

ـگاه ـی دانش ـکی آموزش ه علت تربیت نیز بهای علوم پزش

شــــته شــــجویان در ر ســــتقیم یادان  هایی که بطور م

، بطور مستمر استیم با سلامت جامعه در ارتباط غیرمستق

شیابی  مندنیاز شدمیبه ارز . این مقوله به ویژه در مقاطع با

 تحصیلی مقطعو  تکمیلی به دلیل تعدد رشــته تحصیلات

ـتری  از تر بودن فرایند آموزشپیچیدهنیز  و ـ اهمیت بیش

 هاترین حوزهبرخوردار است. با توجه به این که یکی از مهم

ــت،  ــی اس ــگاهی، حوزه آموزش ــلی هر دانش ــالت اص و رس

بالایی  یابی در این حیطه از اهمیت  ـــتن ارز نابراین داش ب

زیادی  باشــد. از آنچه که گفته شــد، مطالعاتبرخوردار می

ــتمقوله در  ـــ ـــ ــده اسـ ـــ ـــ  اما ،مدیریت دانش انجام شـ

ـــ ندی پژوهش له توانم به مقو که  یت دانش در ی  مدیر

نشجویان تحصیلات تکمیلی ببردازد، آموزشی داهای برنامه

ندارد برای  تا ـــ تاکنون ابزاری اس ندارد. از طرفی  وجود 

صیلی  صل دروس مقطع تح سرف در که  .Ph.Dسنجش 

آموختگان جهت ایجاد توانمندی مدیریت دانش در دانش

طراحی نشــده اســت. داشــتن این ابزار راه را برای باشــد، 

میلی هموارتر پیشرفت تولید دانش در مقاطع تحصیلات تک

تا می ـــت  ـــرورت محققین را بر آن داش لذا این ض ند،  ک

ــنامهای را با هدف مطالعه ــش ــی پرس   طراحی و اعتباربخش

صل  سرف شی  سی اثربخ شتهبرای برر صوب ر های دروس م

های پزشــکی برای ایجاد پایه دانشــکدهتخصــصــی علوم

 توانمندی مدیریت دانش در دانش آموختگان انجام دهند. 

 

 ها روش

 های کاربردیاین پژوهش از نظر هدف در زمره پژوهش

ـــده، روش  گیردمیقرار  ـــخص ش و با توجه به اهداف مش

. جامعه آماری اســتترکیبی )کمی و کیفی(  از نوع تحقیق

ـــاتید علم اطلاعات و  ـــان و اس ـــص این تحقیق را  متخص

پایه و تحصیلات تکمیلی شناسی و متخصصین علومدانش

های آموزشــی تشــکیل داده رنامهعضــو کمیته ارزشــیابی ب

مان تحقیق در مجموع  نه در ز نفر  23اســـت. حجم نمو

نفر،  15شـــناســـی )متخصـــصـــان علم اطلاعات و دانش

ــین علوم ــص ــیلات تکمیلی متخص نفر( بوده  8پایه و تحص

ـــت. معیارهای ورود به  ـــت که کل جامعه آماری اس اس

یأت علمی علم اطلاعات و  ید ه ـــات مل: اس ـــا پژوهش ش

پایه و تحصیلات تکمیلی عضو اسی و اساتید علومشندانش

شیابی برنامه معیارهای خروج  بود. های آموزشی،کمیته ارز

ــنامه بود.  ــش ــامل: تکمیل ناقص پرس به علت از پژوهش ش

شکده  ساتید در محیا دان شیوع کرونا و عدم حضور تمام ا

گیری در دســترس )از طریق ارســال ایمیل( از روش نمونه

ــتفاده گردی ها این پژوهش به منظور گردآوری دادهد.در اس

ـــنامه ـــش ـــتیابی به اهداف پژوهش، از پرس ای جهت دس

های مدل مدیریت دانش پژوهشـگرسـاخته براسـاس مؤلفه

ـــد. بدین منظور،  (1999بکوویتز و ویلیامز ) ـــتفاده ش اس
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ــد. در ابتدا مطالعاتی به  مراحل مختلفی به ترتیب انجام ش

سترده در پای صل و گ های اطلاعات داخلی و گاهصورت مف

ماه انجام و ابعاد مختلف مدیریت  3خارجی به مدت حدود 

شده  شنامه طراحی  س شد. پر سایی  شنا سی و  دانش برر

ســـؤال توســـا پژوهشـــگران تدوین گردید.  64مرتبا با 

صان علم اطلاعات و  ص شنامه در اختیار متخ س سبس پر

پایه و تحصــیلات شــناســی و نیز متخصــصــین علومدانش

های مطرح شــده میلی جهت نظرخواهی برای پرســشتک

صلاحات،  شد. در نهایت پس از اعمال ا پژوهش، قرار داده 

 گویه توسا مؤلفان تأیید گردید.  38با  ایپرسشنامه

شنامه از  ارزیابی روایی محتوایی کمی جهت س گروه پر

ــان ــص ــد تا فرم متخص ــته ش جهت  های مربوطه راخواس

سبت روایی محتوایی شاخص روایی  (CVR) سنجش ن و 

ــلاحی  نمودهتکمیل  (CVI) محتوایی ــنهادهای اص و پیش

صورت کلی در  خود را برای هر گویه در کادر مربوطه یا به 

. برای تعیین سنجش نسبت نمایند پایان پرسشنامه عنوان

از گروه متخصصان خواسته شد تا  روایی محتوایی هر آیتم

ظر ضــرورت قســمتی از نســه طیف مبنایهر آیتم را بر 

ست، مفید ضروری ا ضرورتی  ) ست،  ضروری نی ست ولی  ا

سی ب ندارد( شاخص برای کنند.رر روایی محتوایی،  تعیین 

یه ـــان، گو ـــص یک طیف لیکرتیمتخص ـــاس   ها را براس

سمتی  سؤال با معیار مورد نظر  از نظرچهارق کاملًا )ارتباط 

بازبینی، غیرمرتبا( به  یاز  ما ن ، مرتبا، مرتبا، مرتبا ا

ـــی ـــبت روایینمودند.  بررس ـــنجش نس  جهت تعیین س

شه ستفاده  محتوایی از روش لاو با  .(2012گردید )رنگی ا

سبت سنجش ن شه،  روایی  توجه به عدد بحرانی جدول لاو

شدمیقابل قبول  42/0 امتیاز بالای بامحتوایی  شاخص با  .

)پولیت  محاســبه ،با اســتفاده از فرمولنیز محتوایی  روایی

شاخص (2007 و بالاتر قابل  78/0 ییروایی محتوا و نمره 

 .قبول در نظر گرفته شد

پرسشنامه، متخصصان، شفافیت  شاخص برای تعیین

)کاملًا  ها را براساس طیف چهار قسمتی از نظر وضوحگویه

 نمودند.نســبتاً واضــز، غیرواضــز( بررســی  واضــز، واضــز،

شــفافیت ابزار از تقســیم مجموع تعداد متخصــصــینی که 

ؤال را کاملاً واضز و واضز تشخیص دادند بر شفافیت هر س

ست که دامنه  شد. بدیهی ا سبه  تعداد کل متخصصان محا

ـــفر تا یک خواهد بود. در  ـــاخص مذکور عددی بین ص ش

شفافیت مطلوب برای یک ابزار جدید   8/0مقالات مختلف 

 (.2007؛ روبی 2003تعیین شده است )اسچاتز 

آن  ابلیت اعتمادپرسشنامه و ق ه منظور تعیین پایاییب 

. این روش از روش آلفای کرونباخ اســـتفاده شـــده اســـت

باشـــد که در ترین ضـــریب پایایی ثبات داخلی میمعمول

گردد. این ضریب تناسب بیشتر مطالعات از آن استفاده می

ســـنجد، نشـــان هایی که یک ســـازه را میگروهی از آیتم

دارد تا  بار آزمون نیازدهد. این روش تنها به انجام یکمی

ید. در پژوهش ما یایی آزمون را فراهم ن پا های برآوردی از 

ـــتر از  مختلف مقدار آلفای قابل قبول، حداقل برابر یا بیش

ــؤال بتواند در یک ابزار  8/0 ــت تا یک س ــده اس تعیین ش

 (.2020؛ دولیس 2013زاده بماند )حسنباقی

دانشـــگاه و اخذ مجوز از کمیته اخلاق  کســـبپس از 

ای اخلاقی لازم برای مطالعه از جمله اختیاری تمامی کده

ـــرکت در طرح به همراه محرمانه بودن اطلاعات  بودن ش

پرسشنامه از طریق ایمیل در اختیار متخصصان  ،اخذ شده

ها به قرار گرفت و اهداف پژوهش توضــیز داده شــد و داده

ـــتفاده قرار گرفت. برای ـــورت کلی مورد پردازش و اس  ص

ـــنامه از نرمداده تجزیه و تحلیل ـــش افزار آماری های پرس

SPSS  سخه ستفاده شد. 22ن جهت بررسی نرمال بودن  ا

ـــبس از ها آزمون کولموگروف داده ـــمیرنوف اجرا و س اس

ای برای بررســی انســجام خوشــهآزمون همبســتگی درون

ـــطز درونی داده ید. در این پژوهش س فاده گرد ـــت ها اس

 در نظر گرفته شد. P < 05/0معناداری 

سلامی پژو شگاه آزاد ا ضر در کمیته اخلاق دان هش حا

خلاق  ــــه ا ـــنــاس ــا ش ـــمــال ب هران ش ت  .IRواحــد 

IAU.TNB.REC.1398.009  1398بهمن  26مورخ 

 مورد تصویب قرار گرفت. 15721717971007با کد و کد 
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 نتایج 

شنامه ای در جهت توانمندی مدیریت برای تدوین پرس

گان دوره دانش در دانش ت .Ph.Dآموخت یه از  64دا اب گو

یامز ) یت دانش بکوویتز و ویل مدیر ـــا 1999مدل  ( توس

و ویرایش در اختیار  استخراج شد و برای تبادل نظرمحقق 

تغییراتی  ،متخصصقرار گرفت. با نظر تیم  متخصصانتیم 

شد، همچنین گویهدر نگارش گویه مفهوم  هایی کهها داده 

ــتند در هم ادغام و گویه ــانی داش حذف  باهای نامرتیکس

 4های کسب دانش )شامل مؤلفه گویه 38. درنهایت ندشد

یه( کاربرد دانشگو یه( 7) ،  ند دانشگو یادگیری از فرآی  ، 

، گویه( 4) ارزیابی دانش ،گویه( 6) دانش تسهیم، گویه( 6)

ـــتفاده و  گویه( 5)ایجاد و ثبت دانش  بهینه از دانش اس

 گویه( تأیید گردید. 6( ))حذف دانش غیر مفید

 نســبت ســنجشطی ارزیابی روایی محتوایی کمی،  در

ــــاخص روایی محتوایی هریــک از  روایی محتوایی و ش

شنامه های گویه س ست آمدپر سبت روایی . به د سنجش ن

ـــه برای  جدولطبق محتوایی  ـــص،  20لاوش نفر متخص

شدمیقابل قبول  42/0حداقل  ضر در  که با در مطالعه حا

قرار گرفت.  72/0ین با میانگ 1تا  5/0محدوده قابل قبول 

و  86/0سنجش شاخص روایی محتوایی مطالعه با میانگین 

یانگین  با م یت  فاف ـــ بل قبول قرار  82/0ش قا در محدوده 

ــنامه دارند. ــش  8/0با  برابر میزان روایی محتوایی کل پرس

ـــد ـــبه ش ـــنامه محاس ـــش ـــل تأیید پرس ، که نتایج حاص

ـــگر ـــان میپژوهش ـــاخته این مطالعه را نش نتایج  دهد.س

شـاخص روایی ، روایی محتوایی حاسـبه سـنجش نسـبتم

پرســشــنامه در  هایهریک از گویه و شــفافیت محتوایی

 نشان داده شده است. 1جدول.

 .Ph.Dدوره  آموختگاندانش در دانش تیریمد یتوانمند پرسشنامه یهاهیگو از کی هر تیشفاف و ییمحتوا ییروا شاخص ،ییمحتوا ییروا نسبت. 1 جدول

Table 1. Content validity ratio, content validity index, and transparency of each item of the knowledge 

management capability questionnaire in Ph.D. 

 هامؤلفه ردیف هاگویه CVR CVI فافیتش

 1 ای اطلاعاتی توانمند هستند.هجستجوی اطلاعات مورد نیاز، از بین انبوه بانک دانشجویان، در 86/0 62/0 62/0

ش
دان

ب 
کس

 

 2 های جدید در جهت افزایش عملکرد و کسب دانش جدید است.اهداف دروس، آموزش فنون و سیستم 1 62/0 87/0

 3 شود.روز استفاده میبه در ارتباط با محتوای دروس از دانش افراد باتجربه و 87/0 62/0 75/0

 4 شناسایی اطلاعات بااهمیت برای دانشجویان نقش دارد. سرفصل دروس در 87/0 73/0 75/0

 5 شود.  های گروهی و انجام کار گروهی استفاده میبرای تفهیم بهتر و بیشتر دروس، همیشه در کلاس از بحث 81/0 87/0 87/0
ش

دان
د 

بر
ار

ک
 

 6 شود.  گیری میدر کلاس بهره های ذهنی دانشجویان و اظهارنظر، در حین تدریسهمواره از دارایی 93/0 60/0 86/0

 7 شود.  سازی خلاقیت، نوآوری و تقویت روحیه پژوهشی در دانشجویان میدروس سبب زمینه 1 86/0 93/0

 8 شود.  محور استفاده میهای مسألهدر اجرای برنامه درسی از فعالیت 93/0 86/0 80/0

 9 های آموزشی دانشکده وجود دارد.  ده، مشارکت مستمر با سایر گروهدر جریان به کاربردن دانش کسب ش 85/0 60/0 73/0

 10 شود.  ها و .... برگزار میها و همایشکاربردن دانش کسب شده، کارگاهه در جریان ب 86/0 71/0 85/0

 11 شود.  دانش آموخته شده، در مشاغل مرتبط به کار گرفته می 86/0 60/0 80/0

د 
آین

فر
ز 

ی ا
یر

دگ
یا

ش
دان

 

73/0 60/0 86/0 
شزد  شجویان گو سط دان شتباهات تو شجویان مورد تحلیل و ارزیابی قرار گرفته و ا سط دان فرایند یادگیری تو

 شود.  می
12 

 13 ه نمایند.  یهای کامل خود را اراها و تواناییشود همه در کلاس ویژگیبرنامه دروس باعث می 1 86/0 86/0

80/0 73/0 93/0 
دروس سبب شکوفا شدن تفکر خلاق، تقویت اتجام کار گروهی و تقویت فعالیت حل مسأله در دانشجویان برنامه 

 شود.  می

14* 

15* 

16* 
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 هامؤلفه ردیف هاگویه CVR CVI فافیتش

 17 شود.  دانشجو انجام می -برنامه دروس بر پایه رویکرد کارگروهی استاد 93/0 86/0 93/0

 18 ای تقویت تسهیم و مبادله دانش مؤثر است.  های کاری و درسی برعضویت دانشجویان در گروه 86/0 60/0 86/0

ش
دان

م 
هی

تس
 

 19 کنند، از کسب امتیاز محرومند.  در سیستم آموزشی، دانشجویانی که از اشتراك دانش خودداری می 86/0 73/0 80/0

 20 کند.  در برنامه دروس، تبادل تجربیات دانشجویان با هم، نقش به سزایی را ایفا می 86/0 60/0 80/0

80/0 86/0 1 
شجویان در مورد عوامل موفقیت یا عدم موفقیت ایده شته، به تبادل نظر با ها و مهارتدان شتراك گذا های به ا

 پردازند.  هم می
21 

92/0 85/0 1 

شجویان باور دارند؛ همان ستفاده میدان شتن دانش طور که از دانش دیگران ا کنند ملزم به در اختیار گذا

ران نیز هستند و همکاری و تشریک مساعی استراتژیک بین دانشجویان و اساتید جهت خلق دانش خود به دیگ

 جدید وجود دارد.  

22 

 23 زمان مجاز و لازم برای تسهیم دانش در برنامه درسی وجود دارد.   86/0 86/0 93/0

 24 شود.  بازخورد به دانش و اطلاعات دانشجویان در حین تدریس انجام می 1 86/0 86/0

ش
دان

ی 
یاب

رز
ا

 

 25 شود.  میزان موفقیت مدیریت دانش از طریق انتشار دستاوردهای خلاقانه دانشجویان و گزارش منتشر می 93/0 73/0 80/0

 26 فهم باشد.  شود که برای همه به آسانی قابلای با دانشجویان گفتگو میگیری دانش به شیوهدر مورد اندازه 86/0 73/0 73/0

86/0 73/0 1 
گیری، میزان موفقیت تولید دانش جدید )مدیریت دانش( از دانش آموخته شدده های مختلف اندازهبا روش

 شود.  آزموده می
27 

 28 های دانشی در دانشگاه مربوط به برنامه درسی انجام گرفته است.  ایجاد و تقویت بانک 86/0 73/0 73/0

ش
دان

ت 
 ثب

 و
اد

یج
ا

 

 29 شود مورد اعتماد دانشجویان است.  محیط الکترونیکی و مجازی که برای ثبت و نگهداری دانش استفاده می 86/0 73/0 80/0

 30 شود.  ثبت و نگهداری پژوهش و تجارب ارزنده اساتید و دانشجویان به خوبی و دقت انجام می 93/0 73/0 80/0

 31 نشی به دانشجویان به خوبی انجام شده است.  پذیری اطلاعات دابروزرسانی و دسترس 86/0 60/0 73/0

 32 ی همه است.  این اعتقاد در بین دانشجویان وجود دارد که مدیریت دانش وظیفه 80/0 73/0 86/0

 33 برای کسب دانش جدید برنامه درسی تصویب شده مناسب است.   80/0 60/0 93/0

ش
دان

ز 
ه ا

هین
ه ب

اد
ستف

ا
 

86/0 60/0 86/0 
های تحقیقاتی صنعتی گیری در خصوص آن، با سایر گروهر تشخیص نیاز به کسب دانش جدید و تصمیممنظوبه

 شود.  مشورت می
34 

80/0 60/0 86/0 
شویق و حمایت می شجویان ت شکده، دان ستراتژیک و مهم در دان شوند و تولیدات دانش به برای حفظ دانش ا

 یی در دانشکده برخوردار است.  رفته از ارزش بالا کاری ثمره دانش بهواسطه

35* 

36* 

93/0 86/0 86/0 
سی تکمیل های دیگر مجموعه مهارتاز طریق انعقاد قرارداد با سددازمان شجویان طبق برنامه در های دان

 گردد.  می
37 

 38 شود.  یهای دیگر بررسی مهای دانشجویان و دانش آنها در مکانقبل از فارغ التحصیلی، مهارت 85/0 85/0 85/0

، میزان مؤلفه 7در هر  پرسشنامهبه منظور سنجش پایایی 

ضریب آلفای محاسبه شده آلفا مورد محاسبه قرار گرفت که 

تا  661/0های مدیریت دانش در دامنۀ بین برای مؤلفه

را نشان داد که حاکی از متناسب بودن مقدارآلفای  811/0

ابزار با روش  همچنین سنجش. ها بوده استتمامی مؤلفه

 7 شده درسؤال طراحی 38آلفای کرونباخ برای  آزمون

پایایی  دهندهنشانکه را محاسبه نمود  935/0عدد مؤلفه 

 (. 2)جدول. باشدمیبرای این مطالعه  پرسشنامه، بالای
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 یاصل مؤلفه 7 در پرسشنامه ییایپا سنجش. 2 جدول

Table 2. Reliability assessment of the questionnaire in 7 main components 

 آلفای کرونباخ شماره سوال در پرسشنامه باکوویتز و ویلیامزمولفه های مدل مدیریت دانش  ردیف

 %8/70 1-4 به دست آوردن دانش )کسب دانش( 1

 %1/81 5-11 کاربرد دانش )بکارگیری دانش( 2

 %1/66 12-17 یادگیری از فرآیند دانش 3

 %9/70 18-23 گذاری دانش()اشتراك تسهیم دانش 4

 %6/79 24-27 ارزیابی دانش 5

 %7/77 28-32 ایجاد یا ثبت دانش 6

 %0/81 33-38 استفاده بهینه از دانش 7

 %5/93 1-38 مجموع

های مورد سنجش، از ماتریس برای ارزیابی همبستگی مؤلفه

همبستگی استفاده شد. بدین منظور ابتدا نرمال بودن 

ر با استفاده از آزمون کولموگروف اسمیرنوف سنجش مقادی

نرمال بودن متغیرهای مدیریت دانش را با  3شد. جدول.

طبق (. P> 2/0دهد )نشان می 05/0سطز معناداری بالای 

 و با یکدیگر بامشخص شد که همه هفت مؤلفه  4.جدول

باشند دارای همبستگی معناداری می کل مقیاس هنمر

(01/0 >P)بینهمبستگی ضریب رآن، بیشترین . علاوه ب 

، P< 01/0) مؤلفه کاربرد دانش با مدیریت دانش نمرۀ کل

88/0 =r ) ،مؤلفه  بین همبستگی نیزضریب کمترین  و

، P< 01/0) مؤلفۀ کاربرد دانشبا  ایجاد و تثبیت دانش

48/0 =r ).بوده است 

 دانش تیریمد زانیم ریدرمتغ پژوهش نمونه بودن نرمال ۀمفروض یبررس جهت رنوفیاسم کولموگروف آزمون جی. نتا3جدول 

Table 3. The results of the Kolmogorov Smirnov test to check the assumption of normality of the 

research sample in the knowledge management variable. 

 

 ویژگیهای آماری 

 متغیر
D D بحرانی   سطح معناداری تعداد 

مدیریت دانشان میز  045/0  092/0  221 200/0  
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     و نمرۀ کل آن مدیریت دانش هایمؤلفه بینماتریس همبستگی  .4جدول 

Table 4. Correlation matrix between knowledge management components and its total score 

 نام متغیرها ردیف
کسب 

 دانش

کاربرد 

 دانش

یادگیری 

 نشازفرآینددا

تسهیم 

واشتراك 

گذاری 

 دانش

ارزیابی 

 دانش

ایجادوتثبیت 

 دانش

استفادۀ 

بهینه 

 ازدانش

نمرۀ 

 کل

        - کسب دانش 1

       - 68/0** کاربرد دانش 2

      - 72/0** 6/0** یادگیری ازفرآینددانش 3

تسهیم واشتراك گذاری  4

 دانش

**59/0 **65/0 **6/0 -     

    - 67/0** 61/0** 67/0** 59/0** ارزیابی دانش 5

   - 51/0** 5/0** 5/0** 48/0** 54/0** ایجادوتثبیت دانش 6

  - 51/0** **0/62 65/0** 63/0** 72/0** 63/0** استفادۀ بهینه ازدانش 7

 - 85/0** 68/0** 8/0** 8/0** 86/0** 88/0** 79/0** نمرۀ کل 8

 

 بحث و نتیجه گیری

ــه منظور   ـــنجی  این مطــالعــه ب طراحی و اعتبــارس

شنامه س شی پر صل ای که اثربخ صوب در سرف دروس م

ــیلی  ــته .Ph.Dمقطع تحص ــی علومرش ــص پایه های تخص

برای ایجاد توانمندی مدیریت  های پزشـــکی رادانشـــکده

انجام شــد. نتایج آموختگان ارزیابی نماید، دانش در دانش

 گویه، از شاخص 38مطالعه نشان داد پرسشنامه مذکور با 

سبت روایی محتوایی 86/0روایی محتوایی ) سنجش ن ( و 

عه1تا  5/0) طال که ( مطلوبی برخوردار اســـت. در م ای 

 برای طراحی پرسشنامه (1398)توسا خلیلی و همکاران 

 محتوا ییروا نسبت. شد انجاممدیریت دانش در پرستاری 

و شــاخص  84/0 زانیبه م هاآن یاهیگو 27 پرســشــنامه

خالق 96/0 زانیبه م ییمحتوا ییروا مد.  و  یبدســـت آ

ـــنامه در زین( 2021همکاران ) ـــش  منظور به که یاپرس

 د،یگرد یطراح کاردرمانگران در یاخلاق سترسید یبررس

 ییروا نســبت و 93/0 زانیم به ییمحتوا ییروا شــاخص

 جینتا با باًیتقر که شد ذکر 1 تا 5/0 محدوده در ییمحتوا

ــر مطالعه ــر تنها مطالعه. مطالعدارد قرابت حاض  یاه حاض

ست س و یطراح به که ا شنامه مد ییروا یبرر س  تیریپر

 یهارشـــته .Ph.Dســـرفصـــل دروس مقطع  یدانش برا

 نیبنابرا. اســـت پرداخته یپزشـــک هیپاعلوم یتخصـــصـــ

شاهده ییروا ریمقاد در که ییهاتفاوت  علت به شود،یم م

ــ ــص ــنامه بودن تریتخص ــش ــر پرس  دروس حوزه در حاض

 .باشدیم یلیمتک لاتیتحص

ــنامه مذکور با  ییایپا بخش جینتا ــش ــان داد، پرس نش

فا قدار آل باخ  یم بار از 935/0کرون  برخوردار یمطلوب اعت

 (1400) همکاران و یشعور حاضر، مطالعه با همسو. است

ای که به منظور بررسی اثربخشی آموزش در در پرسشنامه

شگاه شکی پرداختند، میزان آلفای کهای علومدان رونباخ پز

 87/0های چهارگانه پرســشــنامه بالای را در تمام حیطه

ست آوردند. همتی و همکارا شنامه زین( 2009) نبد س  پر

ـــؤال 25 ـــع یابیارز یبرا را یس  در دانش تیریمد تیوض

ــکده ــگاه یفن یهادانش  مقدار. نمودند یطراح تهران دانش

 ،ییروا مراحل یط از پس شانیا پرسشنامه ییایپا بیضر

ضر همخوان باًیتقر که شد رذک 91/0 دارد.  یبا مطالعه حا

شنامه در س سن یسؤال 19 دانش تیریمد پر  (2003) لاو

 حاضــر مطالعه جهینت با کهعنوان شــد  89/0 ییایپا مقدار

ـــ ـــدیم کینزد اریبس ـــانیا مطالعه با جهینت در و باش  ش
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ستاهم ست اما ا را ص نیا ص صورت تخ شنامه به  س بر  یپر

ـــل دروس  یاثرگذار ـــرفص . پرداختینم .Ph.Dمقطع س

 از خود مطــالعــه در زین( 2012) همکــاران و فرهبــد

شنامه س شگر پر ستفاده تمیآ 50 با ساخته پژوه  نمودند ا

ــور ییروا دیتائ از پس که ــر با محتوا، و یص  ییایپا بیض

شنامه البته بود، گرفته قرار دیتائ مورد 93/0 س  به هاآن پر

ــورت ــده دیتول دانش تیریمد حوزه در یعموم ص  .بود ش

نیز در مطالعه خود ســعی در  (2017جورفی و همکاران )

ــعیت دانش در اهواز نمودند که بدین منظور  ــی وض بررس

شنامه  شان  21پرس سوالی را طراحی کردند. در مطالعه ای

ــریب پایایی  ــد که  96/0پس از تأیید روایی، ض گزارش ش

ضعیت مدیریت  شنامه نیز و ست در این پرس لازم به ذکر ا

 نش به صورت عمومی بررسی شد. دا

های پرسشنامه حاضر، در بررسی همبستگی بین گویه

باط مثبت و معناداری بین گویه ـــد. ارت ـــاهده ش ها مش

ــتگی )به ــترین همبس ( بین نمره r=  88/0طوری که بیش

کل مدیریت دانش با کاربرد دانش بود. این نتیجه نشــانگر 

بالای آن در قابل اطمینان بودن این پرســشــنامه و توان 

و در نهایت  .Ph.Dارزیابی سرفصل دروس مقطع تحصیلی 

ــتهاجرای برنامه ــی ها مدیریت دانش در رش ــص های تخص

باشد. این یافته تا حدودی در راستای پایه پزشکی میعلوم

کارانپژوهش یزدانی و  مل  (1396) هم که عوا اســــت 

اجتماعی، طرح درس، اجرای تدریس و ارزشــیابی تدریس 

ـــی دورهرا به  ـــمن عنوان عوامل مؤثر در اثربخش های ض

ضاپور و همکاران خدمت بیان کردند. یافته  (1395)های ر

های این مطالعه در مقوله ارزشــیابی همســویی نیز با یافته

عه دردارد.  ـــعور مطال  با که زین (1400) همکاران و یش

سنج و یطراح هدف  عوامل سنجش یبرا یابزار یاعتبار

ش بر موثر شگاه در آموزش یاثربخ شکعلوم دان  انجام یپز

ستگ شد، شنامه یهاهیگو نیب در را یمعنادار یهمب س  پر

شان سا گرفته صورت مطالعه البته داد، ن  به تنها هاآن تو

 .پردازدیم آموزش یاثربخش بر موثر عوامل یبررس

در راستای هدف کاربردی، طراحی یک پرسشنامه 

آموختگان مقطع انشدو قرار دادن آن در خدمت  استاندارد

نتایج بدست آمده  است که با توجه به .Ph.Dتحصیلی 

حاصل یک ابزار  مشخص شد که پرسشنامه مدیریت دانش

اثرگذاری سرفصل سنجش  پایاست که می توان برای روا و

پایه های تخصصی علومآموختگان رشتهدروس دانش

 نمود. استفاده  پزشکی

توان به طالعه میهای مدر زمینه مشکلات و محدودیت

گویی کامل برخی از متخصصین مواردی چون عدم پاسخ

گیری را طولانی ساخت. همچنین اشاره نمود که روند نمونه

به علت شیوع ویروس کرونا دسترسی به متخصصین با 

 مشکلاتی همراه بوده است. 

که این مطالعه به ساخت ابزاری جهت با توجه به این

دانش  تیریمد یتوانمند جادیدروس در ا تیقابلسنجش 

به طور  یعلم اطلاعات و دانش شناس متخصصان دگاهید از

پرداخته است. بنابراین  بهداشت وزارت کولومیخاص در کور

شود در مطالعات آتی پژوهشی جهت ساخت پیشنهاد می

 کولومیکوردر  ابزاری مناسب برای سنجش قابلیت دروس

 علوم تبیین گردد.  وزارت

ـــوب گروههای برنامه ـــی علوممص پایه و های آموزش

تحصیلات تکمیلی از لحاظ اهداف، محتوا، اجرا و ارزشیابی 

ــی های مختلف دارد که ای، از جنبههای دورهنیاز به بررس

ها مدیریت دانش است. از طرفی این پژوهش یکی از جنبه

امکان تدوین و تنظیم پرسشنامه با مضمون فوق را فراهم 

به جه  با تو عه،  نمود.  طال مده از این م بدســـت آ تایج  ن

، آلفای 86/0پرسشنامه ماحصل با میانگین شاخص روایی 

ابزار مناسب و  88/0و ضریب همبستگی  935/0کرونباخ 

استانداردی برای سنجش سرفصل دروس مقطع تحصیلی 

Ph.D. ییایپاپایه پزشکی است. های تخصصی علومرشته 

 هاآن تکرار تیقابل و زمان یط در جینتا ثبات از ایدرجه

 آلفای معمول روش به معمولاً ییایپا ســنجش که اســت

 ایدرجه ییروا که یحال در .شــودیم رییگاندازه کرونباخ

ــحت از ــت جینتا ص ــت یگوناگون ابعاد یدارا و اس  لذا. اس

ـــگران و نیمحقق توجه ـــت و پژوهش ندرکاراندس  نظام ا

ــلامت ــح و قیدق آمار و جینتا ارائه به س  در تواندیم زیص
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 بدســت اعتماد قابل و ایپا یهاســنجش از اســتفاده جهینت

 ساخت در قدم نیاول حاضر مطالعهکه  نیتوجه به ا با .دیآ

 ییروا یبررســـ و یســـنجروان ندیفرا یاجرا با و بود ابزار

ــازه ــنامه، ییایپا و س ــش ــتفاده امکان پرس  یبرا آن از اس

 یهارشته .Ph.D یلیدروس مقطع تحص سرفصل سنجش

 .شد فراهم یپزشک هیپاعلوم یتخصص

 

 یتشکر و قدردان

ـــ نیبد   مام افراد لهیوس جام ا یاز ت ما را در ان  نیکه 

صان علم  یاریپژوهش  ص ستادان و متخ نمودند، از جمله ا

 هیپاو اســتادان متخصــص علوم یشــناســاطلاعات و دانش

   دشو یم یتشکر و قدردان یپزشک
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