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Abstract 
Introduction: The role of education in enhancing efficiency, productivity, and attention to 

quality in educational management are essential issues that have a huge impact on improving 

school performance. This research aimed at identifying, presenting, and prioritizing the 

training indicators of Sama Schools in Tehran province.  

Method: The research method is applied and mixed (quantitative and qualitative). Examples 

of targeted non-residential sampling methods were selected as a subject in the form of 

experts in the planning field of the Sama Schools in Tehran. The data collection tool in the 

qualitative section was the Delphi method; in the quantitative part, the researcher-based 

questionnaire was based on a 5-choice scale. A confirmative factor analysis was used for 

data analysis using SmartPls3 software. 

Findings: The results of data analysis showed that the antecedents of entrepreneurship 

education in technical and professional conservatories included eight components, which 

are: financial and physical component, human resources component, education and learning 

component, scientific and innovation component, economic and social education 

component, management and evaluation component, academic counseling component, and 

finally physical, mental and psychological development component. 

Conclusion: The results and findings indicate that the dimensions of defining the elements 

of the educational process, the staff domain, interaction with the environment, the realm of 

relationships, and the elements of change in the educational institution are prioritized and 

aligned with the results of previous studies. Therefore, based on the results obtained, it is 

recommended to focus on creating spaces for apprenticeship and monitoring task 

performance, organizing and coordinating educational plans, outlining the educational 

vision, acquiring resources to achieve educational goals, allocating resources for educational 

objectives, as well as controlling, evaluating, guiding, mentoring, and implementing 

educational plans to improve the quality of Sama educational institutes in strategic 

programs. 
 

Keywords: antecedents, entrepreneurial education, conservatory, technical and 

professional. 
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Identifying and Prioritizing the Indicators of Educational Management of Sama Schools 

in Tehran Province 

 

Introduction: In recent years, the role of education in enhancing efficiency, productivity, and 

sustainable development has become more important than ever before. Education and the training of 

the human workforce are essential pillars in a country's sustainable development, and attention to 

quality in educational management in schools and colleges is considered fundamental and vital, with a 

significant impact on the nation's destiny. Educational management indicators play a crucial role in 

improving the quality of education. These indicators assist school administrators in evaluating and 

enhancing the performance of educational institutions. Performance assessment, quality improvement 

in education, resource management, motivation enhancement, and stakeholder satisfaction are among 

the primary objectives of educational management indicators. The presence of more than one hundred 

Sama schools in the country demonstrates the significance of educational management in these 

institutions. This research aims to identify, present, and prioritize these indicators concerning the 

educational management of Sama schools in Tehran Province, with the goal of enhancing and 

improving the quality of educational activities. 

Materials and methods: The research method, in terms of purpose and application, falls within the 

category of mixed research (quantitative and qualitative). The qualitative part of the study included 

experts in the field of education and research from universities and policymakers in the planning of 

Sama schools in Tehran. In order to select the samples and determine this group of experts, purposive 

non-random sampling was used, with a total of 14 individuals. The second group, the statistical 

population of this research, included all teachers, managers, and educational and research experts of 

Sama schools in Tehran, totaling 734 individuals. From this population, 273 individuals were selected 

as participants using stratified random sampling. The data collection tools consisted of a Delphi method 

in the qualitative section and a researcher-developed questionnaire based on a 5-point scale in the 

quantitative section. The validity and reliability of the research were confirmed. For data analysis, 

confirmatory factor analysis was conducted using the SmartPLS3 software. 

Findings: The initial qualitative model of educational management with 5 dimensions and 33 

components was analyzed. Ultimately, the dimensions and components related to interaction with the 

environment (utilizing environmental conditions to achieve educational goals, creating or providing a 

suitable environment for educational activities), the realm of relationships (developing individuals' 

communication skills, fostering collaboration between the educational staff and learners), defining the 

elements of the educational process (creating spaces for apprenticeship and monitoring task 

performance, organizing and coordinating educational plans, aligning individual talents with societal 

needs, outlining the educational vision), defining the elements of change in the educational institution 

(controlling and evaluating educational plans, skill development, integrating theory and experience in 

the field of education, coordinating educational plans), and the domain of staff (synchronizing educators 

and professors with new professional development methods, mobilizing human resources for 

educational activities, controlling and evaluating active human resources in the education sector, 

fostering unity among active human resources in the education sector) were identified in order of 

priority. These are defined as the elements of the educational process, the staff domain, interaction with 

the environment, the realm of relationships, and the elements of change in the educational institution, 

respectively. 

Conclusion: The quality of education in Sama Schools holds significant importance, and achieving 

educational management indicators can play a crucial role in enhancing the quality and productivity of 
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these educational institutions. In this study, educational management indicators in these schools were 

examined using a mixed-methods approach, incorporating expert opinions and statistical methods. The 

results have led to the development of an initial qualitative model of educational management with 5 

dimensions and 33 components, which can shed light on the critical aspects of educational management. 

For a more detailed comparison of these findings with prior research, it should be noted that the 

proposed changes in educational management within the institution are aligned with the concepts of 

organizational cooperation and economic development (Adams et al., 2017). The components obtained 

in this dimension include: controlling and evaluating educational plans, skill development, integrating 

theory and experience in the field of education, and aligning educational plans with the findings of 

previous research.Furthermore, the results obtained in areas such as improving the academic level of 

educational centers, industry and labor market connections, academic responsibility, communication 

and interaction with learners (building confidence), skill enhancement, allocation and increase of 

research resources (exploration and invention), and ultimately organizational commitments align with 

the findings presented by Moezzi, Mohammadi, Delavar, and Mohammadi Davoodi (2018). The final 

effectiveness model indicators and the implementation mechanisms of the model, as well as the key 

effectiveness components encompassing the comprehensive employee training system, are also 

compatible with the results introduced by Razmi and colleagues (2019). Extracting indicators related to 

environmental factors, customer orientation, technological facilities, and leadership insight in terms of 

effectiveness and efficiency in management aligns with the research by Najafi Hezari Jebi and Koopaei 

(2017), Berman et al. (2018), and the interaction with the environment, including the two indicators of 

using environmental conditions to achieve educational goals and creating or providing a suitable 

environment for educational activities, is consistent with Westa's study (2019). The definition of the 

components of the educational process is based on content analysis conducted by the researcher, 

representing an innovation in this study. Its subset indicators, including educational project planning 

(Samadi, 2018), setting educational goals, resource procurement and allocation (Ali, 2017; Saitis and 

Saitis, 2018; Westa, 2019), and the execution of educational plans and programs (Alvani et al., 2018), 

are in line with previous research. In the realm of relationships in educational management, components 

related to developing individuals' communication abilities (Fokina et al., 2016) and fostering 

collaboration between the educational staff and course participants (Sadeqi et al., 2018; Kalir-Mik, 

2019) are compatible. 

Regarding personnel-related aspects of educational management, components such as synchronizing 

educators and instructors with new professional development methods (Adams et al., 2017), motivating 

human resources for educational activities (Pafko, 2016), controlling and evaluating active human 

resources in the education sector (Samadi, 2018; Yuselliani et al., 2018), and creating unity among 

active human resources in the education sector (Westa, 2019) are in alignment with prior research. 
Based on the results obtained, recommendations include creating spaces for apprenticeship and 

monitoring of work quality, organizing and coordinating educational plans, aligning individual talents 

with societal needs, outlining an educational vision, assisting in the execution of educational processes, 

acquiring resources for educational goal achievement, resource allocation for educational objectives, 

control and evaluation of educational plans, guiding and supervising educational plans, and 

implementing educational programs to foster the development of individuals' talents. 

Keywords: Education, Educational Management, Sama Schools, Delphi. 
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 چکیده

ش  تیریدر مد تیفیو توجه به کی بهره وریی، کارا شینقش آموزش در افزا: مقدمه س    یآموز سا سوب   یاز موارد ا مح

 یبند تیو ارائه و اولو ییپژوهش با هدف شووناسووا نیادارد.  عملکرد آموزشووکدهبهبود  بر  یاریبسوو ریثشووود که تا یم

 سما استان تهران انجام شده است. یهاهآموزشکد یآموزش تیریمد یهاشاخص

ست. نمونه روش تحقیق  روش کار: صادفی هدفمند در  ها از روش نمونهکاربردی و آمیخته )کمی و کیفی( ا گیری غیرت

ست    سیا شکده برنامهگذاران حوزه قالب گروه های خبرگان  سما تهران ریزی آموز شدند به های   .عنوان آزمودنی انتخاب 

 5سووواخته بر مبنای مقیا  و در بخش کمّی، پرسوووشووونامه محقق روش دلفیها، در بخش کیفی، گردآوری داده ابزار

 استفاده شد. smartpls3با استفاده از نرم افزار  تاییدیاز تحلیل عاملی  هادادهبود. برای تجزیه و تحلیل ای گزینه

تعامل با  تحلیل شوود که در نهایت ابعاد و مولفه هایمولفه  33و  بعد 5مدل کیفی اولیه مدیریت آموزشووی با  نتایج:

ش     رییتغ یاجزا فیتعر ،آموزش یندفرآ یاجزا یفتعر، حوزه روابط ،یطمح سه آموز س سایی     حوزه کارکنان ،یدر مو شنا

 .ندشد

دهد که ابعاد تعریف اجزای فرآیند آموزش، حوزه کارکنان،  یبه دسوت آمده نشوان م   یها افتهیو  جینتا نتیجه گیری:

شی به ترت      سه آموز س ستند که با نتا  تیاولو یدارا بیتعامل با محیط، حوزه روابط، و اجزای تغییر در مو عات مطال جیه

ست.     نیش یپ سازگار ا ست آ  جیبا توجه به نتامنطبق و  ضاها  جادیشود ا  یم شنهاد یپ مدهبه د و  یکارآموز یبرا ییف

سازمانده    سن انجام کار،  ش  یهاطرح یو هماهنگ ینظارت بر ح س  ،یآموز شم  میتر ش چ سب منابع برا  ،یانداز آموز  یک

 و اجرای ییراهنما ،تیهدا، یابیارزشوو ،کنترل ،یتحقق اهداف آموزشوو یمنابع برا صیتخصوو ،یشووتحقق اهداف آموز

 .ردیمورد توجه قرار گ یراهبرد یسما در برنامه ها یآموزشکده ها تیفیدر جهت بهبود ک یآموزش یهاطرح
 

 ای.پیشایندها، آموزش کارآفرینانه، هنرستان، فنی و حرفه کلیدی: واژگان
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 مقدمه

و  یبهره ور یی،کارا  یشامروزه نقش آموزش در افزا

ست؛  ا یافته یتاهم یشاز پ یشکشورها ب  یاقتصاد  ۀتوسع 

ابزار و   زمین، ها،داشوووتن کارخانه یکنون یایچرا که در دن

شووود؛ بلکه ثروت در محسوووب نمی یهآلات سوورما ینماشوو

رو، توجه به  ین(. از ا1422نهفته است )باکار   یمنابع انسان 

فه  یامر آموزش فن لت    ایو حر جه دو   و ها در مرکز تو

به هم  سوووازمان     ها، دولت  یل، دل ینهای بزرگ قرار دارد. 

و   یفن هایدر آموزش افزونی روز طور به افراد، و هاخانواده

 یتباور عموم ینچراکه ا کنند؛یم گذارییهسوورما ایحرفه

 است یدینوع آموزش، کالا و خدمت مف یناست که ا یافته

 )کف جویندیکه اشووخاو و جامعه از داشووتن آن بهره م 

است که در حوزه   کشورهایی  جمله از ژاپن کشور (. 1424

سرما مدار  حرفه و   یندر ژاپن، والد کند.می یگذار یهای 

را در آموزش  یارزش بالاتر  یدانش آموزان به طور سووونت 

  ،رو ینگذارند. از ایای منسوووبت به آموزش حرفه یکآکادم

نمرات  یدارا یاندانشووجو یای اغلب براحرفه یلاتتحصوو

،  ییناپ یو اقتصاد یبا سوابق اجتماع یاندانشجو یاو  یینپا

سوب م    ینهگز شگاه مح سوکوماتو   شود یدوم پس از دان )ت

1422  .) 

نقش مؤثر خود در  یفایا برای هاهدانشووگا ی،طورکل به

  یبه سوووازوکارها یوفادار ینتوانند در عنمی ید،دوران جد

بهتر خود باشند.   یدار روزها یهخود، پرچمدار و طلا یسنت

 و نقشها یتهامجدد فعال یو طراح یننو ریزیبرنامه ینرو،از ا

نا  یضووورورت پذیر   باجت هد بود.   نا  ینتر ماز مه یکیخوا

ها    بارزتر     یکارکرد که  گاه  نسووول دوم   یژگیو یندانشووو

  یعنیآن اسووت.  یهسووت، کارکرد پژوهشوو یزن یدانشووگاه

جامعه بوده اسوووت     یازهای  انجام پژوهش به منظور رفع ن  

 (. 2335یوسلیانی و همکاران )

سل چهارم   شگاه  ن برنامه ۀدر جهان، بخش عمد یدان

ستراتژ  های شگاه  یکا خود قرار  یرامروز را تحت تأث هایدان

  گرفتن نظر در با هادانشووگاه ینکه ا ایداده اسووت به گونه

 یراهبرد هایدر برنامه یدیبه عنوان عنصوور کل کارآفرینی

  یتهایو کسب در آمد از فعال  یخود، به دنبال رشد اقتصاد  

و   یانتقال فناور ی،نوآور یقخود از طر یو پژوهش  یآموزش 

  یشووورکتها  سوووازی،یتجار  یاز، حق امت یعلم، قراردادها 

  یگر،. به عبارت دباشند یم یعلم و فناور یو پارکها یشی زا

در جهان، فراتر از آموزش و پژوهش،   یشووروپ هایدانشووگاه

نوپا، مراکز  شوورکتهای کنار در که اندشووده یمراکز دانشوو

 یزو ن یو خصوووصوو  یدولت یبخشووها یو خدمات یصوونعت

و   یمرکز یبه عنوان عنصوور یزو ن یقاتیمؤسووسووات تحق 

نده،     نگ کن ماه که   ه کارآفر  ینوآور های در شوووب   ینیو 

نموده   یت فعال  چند جانبه،    یبا ارتباطات    یای و جهان منطقه 

شد همه جانبه و پا  صاد  یدارو منجر به ر و   یاجتماع ی،اقت

ماکرو و همکاران    شووووند یم جهان منطقه و   یفرهنگ )دال

( در پژوهش خود در خصوو توسعه   1422) تاوار(. 1422

 نیدلفت در هلند، به ا یمراکز مرتبط با دانشوووگاه تکنولوژ

 ینا یفیسوووط  ک یکه از عوامل ارتقا    اند یده رسووو یجه نت

دانشووگاه در بخش توسووعه، توجه به توسووعه مراکز با نظر  

بازار کار در منطقه و توسعه  یازمورد ن مهارتبه  یازگرفتن ن

مهارت محور با   آموزشووی مراکز و هامتمرکز دانشووکده یرغ

ضا  سبب جذب ب    ینظر گرفتن تقا ست که   شتر یبازار کار ا

 . شودیمنطقه م یو مهارت یشغل یازهایدانشجو به سبب ن

شجو  سلام    یادیز یانامروزه دان شگاه آزاد ا به  یدر دان

شکده  یژهو شغول   آموز سما، م ص  های  ستند که   یلبه تح ه

 ی. در راستاروندیکشور به شمار م یندهآ یجزو منابع انسان

  یو فرهنگ یپرورشوو ی،پژوهشوو ی،آموزشوو هاییاسووتسوو

و در جهت تحقق اهداف مندرج در  یرانا یاسلام یجمهور

  ییردولتغ یمؤسسات آموزش عال   یسامه تأس نیینآ یاتکل

  یعال یجلسووه شووورا  یکمینمصوووب چهل و  یرانتفاعیغ

تأسووو    یانقلاب فرهنگ قانون  مدار ، مراکز   یسو  و اداره 

و اهداف مذکور در اساسنامه    یردولتیغ یو پرورش  یآموزش 

  ،یانقلاب فرهنگ یعال یمصوب شورا   یدانشگاه آزاد اسلام  

شگاه         سط دان سما تو سلام  آزادسازمان  س  یا شد.    یستأ

سووازمان سووما به عنوان تنها سووازمان تابعه دانشووگاه آزاد  

سلام  سال   یا با هدف کمک به وزارت آموزش و پرورش در 

به تنوع       ینا ید، گرد یستأسووو  23۳4 با توجه  سوووازمان 

برخوردار  یمنحصر به فرد  یژگیمخاطبان خود همواره از و
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مراکز سووما اعم از مدار  و   یدارا یاسووت. شووهرها بوده

شند. آمار رسم   یم221ای و حرفه یهای فنآموزشکده   یبا

سما    ایو حرفه یفن هایار آموزشکده مراکز از لحاظ آم ینا

دانشجو، تعداد   ۳4032تعداد  آموزشکده، 223 شامل تعداد

همگن شده و تمام وقت، تعداد   یعلم یئته یاعضا 3525

یم یلفارغ التحصووو 1۳5002رشوووته محل، تعداد  2510

شد  شامل   با سما  سه، تعداد   ۳40.آمار مدار     22112مدر

  سووما آموزانتعداد دانشکلا  و  0220عداد ت آموز،دانش

ص  هایدوره تفکیک به شامل تعداد    3۳ -32سال   یلیتح

و مهد کودک،   یدبسووتان پیش مقطع در آموزدانش ۳224

 25233تعداد  یی،دانش آموز در مقطع ابتدا 03212تعداد 

دانش 24533در دوره اول متوسوووطه و تعداد    آموزدانش

در مقطع  1421متوسطه و تعداد   دوم دوره مقطع در آموز

فه  یفن عداد   ایو حر کاردانش م  ۳02و ت ینفر در مقطع 

 (. 2332 اطلاعات و ارتباطات سما یفناور یریت)مد باشند

آموزش در دانشووگاه   یفیتدهد که کآمارها نشووان می

بوده است و لکن   یشرو به افزا یرهای اخآزاد در طول سال 

با وضووع مطلوب فاصووله   یثح ینسووما از ا هایآموزشووکده

انجام   یبه سوووو یانجذب دانشوووجو یگرد یاز سوووو دارد.

به  یآموزشوو یفیتک یجهت ارتقا سووازیینهپژوهش و زم

همراه  یادیز هاییچیدگیسما با پ  هایدر آموزشکده  یژهو

ش   ست و فراهم آوردن امکانات آموز شک  یا کلا  در  یلو ت

شکده  سما م آموز ست یهای  شود.   همر یفیبا ارائه ک بای اه 

های سوووما به مانند       اسوووت که آموزشوووکده    یدر حال  ینا

آنچنان که  یو آموزش  یدانشگاه آزاد، از نظر علم  یواحدها

ست، یم ضا  بای ست ن شی بخ یتدر حد ر سئله  ینو ا ی ی ام

سوووازمان سوووما را به خود  ینکه هم اکنون ذهن مسوووئول

شکده     ست. آموز شغول کرده ا سما با چالش م به  هاییهای 

بازار کار، عدم   هایتقاضوووا  و ها رشوووته  یقمانند عدم تطب   

هر منطقه، عدم   یشغل  یازهایبا توجه به ن یمهارت آموزش 

تاوردها      به دسووو و عدم    ها دانشوووگاه  یگرد یعلم یتوجه 

جام پژوهش و عمل     یصتخصووو بار جهت ان   یسووواز یاعت

  یموارد مانع  ینا یمواجه اسوووت که همگ   ینظر یواحدها  

های  دانشووگاه و آموزشووکده یآموزشوو تیفیک یجهت ارتقا

  هایدانشگاه  یموجود در برخ . وضعیت مرتبط با سما است  

 یآموزش  یفیتهای سما از نظر ک کشور از جمله آموزشکده  

 ریشت توجه در حال حاضر ب  یندارد؛ که ا یازن یژهبه توجه و

متمرکز  یلیتکم تحصوویلات مقاطع با هادانشووگاه یبر رو

 بر. اندواقع شده یسما مورد کم لطف هایاست و آموزشکده

 ،یراندر ا یمتمرکز بودن نظام آموزشووو یلمبنا و به دل این

ست مقوله مد  شگاه  یفیتک یریتلازم ا سما مورد   هایآموز

 هایابعاد و مولفه ییو با شووناسووا یردقرار گ یعلم یبررسوو

راه برداشوووته شوووود، از    ینموثر در ا یگام  یفیت، ارتقاء ک 

ر های در امیجه به مطالب مطروحه، کاستبا تو یگرد ییسو

سوووما وجود دارد و   هایآموزشوووکدهدر  یآموزشووو یفیتک

ه آزاد دانشگا  یآموزش  یفیتانجام شده کمتر به ک  یقاتتحق

و   معظمی) اندو از همه مهمتر آموزشوووگاه سوووما پرداخته

 (. 233۳همکاران 

نابراین  نه م    می ب که چگو ندهای  فرا توانیتوان گفت   ی

ش  ش  یآموز   ی،علم رویکرد با و مندرا به طور نظام یو پژوه

  یمنطق یراهبردها شناسی،  یبنموده و ضمن آس   یریتمد

قاء بهره ور  یبرا ئه نمود.    یبهبود و ارت ها ارا نابراین آن   اب  ب

  یبند اولویت و خلأ های پژوهشی در رابطه شناسایی توجه

  مطالب و همچنین با توجه به آموزشی مدیریتهایشاخص

شی در رابطه با مبانی    و اهمیت شده،  رائها   ضرورت پژوه

سایی    شی  مدیریتهایشاخص  بندی اولویت و شنا  آموز

شکده  شهود  آموز ست  ها م ضر،    پژوهش از هدف لذا. ا حا

سایی    شی  مدیریتهایشاخص  بندی اولویت و شنا  آموز

 .تهران بود استان سما هایآموزشکده

 

 مواد و روش ها

ضر به   سایی    با توجه به اینکه تحقیق حا یت و اولوشنا

ش  مدیریتیهاشاخص بندی  شکده  یآموز سما    یهاآموز

ستان تهران  پردازد، روش پژوهش برحسب زمان وقوع   می ا

پدیده، گذشووته نگر؛ بر حسووب هدف، کاربردی؛ بر حسووب 

کمی(؛ برحسووب روش گرداوری _نوع داده، آمیخته )کیفی

همبسووتگی  -و روش پژوهش، توصوویفیها و یا ماهیت داده

 بود.
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صان حوزه      شامل متخص جامعه آماری در بخش کیفی 

گذاران حوزه ها و سوویاسووتدر دانشووگاه آموزش و پژوهش

برای تعیین  بود. های سووما تهرانریزی آموزشووکدهبرنامه

نه  گان از    نمو های این پژوهش و تعیین این گروه از خبر

نفر  20به تعداد   گیری غیرتصوووادفی هدفمند    روش نمونه 

شامل   استفاده شد. گروه دوم از جامعۀ آماری این پژوهش،   

سان آموزشی و پژوهشی         یهکل شنا سان، مدیران، و کار مدر

نفر بود که با   ۳30به تعداد  های سوووما تهرانآموزشوووکده

ستفاده از روش نمونه  شده،       ا شه بندی  صادفی خو گیری ت

به  1۳3 خاب شووود  نفر  گردآوری  ابزار .عنوان آزمودنی انت

و در بخش کمیّ،   روش دلفیهووا، در بخش کیفی،     داده

بود.  ای گزینه 5ساخته بر مبنای مقیا   پرسشنامه محقق  

صوری و محتوایی از طریق چند       شنامه از نظر  س روایی پر

میانگین  ا از طریق محاسوووبه   همگرنفر از خبرگان، روایی  

به    گره و روایی واشداج ستخرایانس وار حاسووو ا از طریق م

به تایید رسووید. پایایی پرسووشوونامه از طریق   AVEر جذ

شنامه     س ست آمد.    322/4آلفای کرونباخ برای کل پر به د

های آلفای کرونباخ،     ها از آزمون برای تجزیه و تحلیل داده  

جذر    AVEه )شداج ستخرایانس وارمیانگین  ماتریس   ،)

AVEاسووومیرنف و تحلیل عاملی تاییدی با        ، کولموگروف

 استفاده شد.   smartpls3افزار استفاده از نرم

سا  داده  ست آمده  بر ا پایایی ابعاد مورد تائید  های بد

اسوووت زیرا آلفای کرونباخ و ضوووریب پایایی ترکیبی بالای  

اسوووت. روایی همگرا  AVE>0.5چنین اسوووت و هم 4.۳

یرا       ئیوود اسووووت، ز ؛   CR>AVE؛ CR>0.7مورد تووا

AVE>0.5 ست  طور روایی واگرا نیز مورد تائیو همین د ا

 MSV < AVE  (Maximum Sharedزیووورا

Squared Variance )و ASV < AVE.  

(Average Shared Squared Variance.)   

  رضووایت اخذ شووامل اخلاقی موازین پژوهش این در

ضمین  آگاهانه، صی    حریم ت صو .  شد  رعایت رازداری و خ

 به تأکید ضوومن ها پرسووشوونامه  تکمیل زمان همچنین

 از خروج مورد در کنندگان شرکت ها، سؤال تمامی تکمیل

  و بودند مختار فردی اطلاعات ارائه و زمان هر در پژوهش

  و میماند محرمانه اطلاعات که شوود داده اطمینان آنها به

 .  شد رعایت کاملاً نیز امر این

 

 یافته ها

خبره  20ی، با آموزش مدیریتیهاشاخص در شناسایی   

مصاحبه انجام شد و با استفاده از روش دلفی، مورد تحلیل    

 قرار گرفت.  

ست آمده، مولفه   ش   با توجه به یافته های به د   یسفار

، دارای میانگین کمتر از ۳20/2یادگیری با میانگین  یساز 

می باشد لذا این مولفه از مدل حذف می گردد. همچنین  ۳

ن خواسوووته شووود تا موارد    مبتنی بر روش دلفی از خبرگا 

های آموزشووی و  پیشوونهادی خود را درباره هر یک از مولفه

 پژوهشی بیان نمایند.  

بر این اسا  در مرحله دلفی یک مولفه کاسته شده و    

مولفه دیگر اضووافه شوود و محقق با اعمال این تغییرات،   5

نسوووبت به اجرای مرحله دوم دلفی اقدام نمود. با توجه به    

ست آمده، تمامی مولفه ها از نظر خبرگان،  یافته های به  د

شتر از   سا ، پایان      ۳میانگین بی سب نمود و بر این ا را ک

 مرحله مطالعه دلفی مشخص می گردد.

 

. سازمان کد تحلیل محتوای کدهای مدیریت آموزشی1جدول   

Table 1. Organization of the content analysis code of educational codes 

 مولفه/زیرمولفه ها بعد 

یدر موسسه آموزش ییرتغ یاجرا مدیریت آموزشی  

یطتعامل با مح یتحقق اهداف آموزش یبرا یطیمح یطاستفاده از شرا   

یآموزش هاییتفعال یمناسب برا یطیمح یفراهم ساز یا یجادا  

 یندفرآ یاجزا یفتعر

 آموزش

یانداز آموزشچشم یمترس  

یآموزش یندهایفرآ ی)کمک( به اجرا یمددکار  
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 یزیربرنامه

 یهاطرح

یآموزش  

یادگیری یندفرآ یلتسه  

به افراد یادگیریارائه فرصت   

و تجربه در حوزه آموزش یادغام تئور  

یصرفا تئور یدرسها یبجا یافزودن دروس عمل  

و نظارت بر حسن انجام کار یکارآموز یبرا ییفضاها یجایا  

اهداف  یینتع

یآموزش  

افراد یاستعدادها یشکوفاساز  

جامعه یازافراد و ن یاستعدادها یانم ییهمراستا یجادا  

یاجتماع یدر رفتارها ییرتغ یجادا  

 کاهش نقاط ضعف افراد

نگرش ییرتغ یجادا  

دانش ییرتغ یجادا  

مهارتها ییرتغ یجادا  

هاییبهبود توانا یجادا  

در فرد یدارپا ییراتتغ یجادا  

 یصو تخص ینتام

 منابع

یتحقق اهداف آموزش یمنابع برا یصتخص  

یاجتماع یهاجذب مشارکت  

یتحقق اهداف آموزش یکسب منابع برا  

 

در این مرحله به منظور اولویت بندی ابعاد، مولفه ها و         

های مدل تحقیق حاضوور با اسووتفاده از نرم افزار  زیر مولفه

smartpls3       اجرایی گردید. در این خصووووو باید گفت

شد، از     شتر با هرقدر بارعاملی یک بعد، مولفه یازیرمولفه بی

 اولویت بالاتری برخوردار است.

های مدیریت آموزشوووی، به منظور تحلیل عاملی مولفه

 .به تحلیل عاملی این ابعاد پرداخته می شود

با توجه به بارعاملی ابعاد مدیریت آموزشوووی و نظر به            

، 2۳3/4اینکه بارعاملی بعد تعریف اجزای فرآیند آموزشووی 

نان     کارک با محیط      4۳3/4حوزه  مل  عا ، حوزه 422/4، ت

شی     451/4روابط    402/4، و اجرای تغییر در موسسه آموز

اسوووت. بر این اسوووا  می توان دریافت که ترتیب اولویت 

ابعاد مدیریت آموزشوووی از بالاترین اولویت به پایین ترین         

تعریف اجزای فرآیند آموزشوووی، حوزه  به ترتیب     اولویت، 

با محیط   ، کارکنان   و اجرای تغییر در ، حوزه روابط ،تعامل 

 است.موسسه آموزشی 

جدول        به  جه  بالاترین         1با تو که  فت  یا می توان در

فه   یت مول عاد     اولو به اب نان  های مربوط  کارک در ، در حوزه 

یط ا محتعامل ب   ، آموزش یند فرآ یاجزا یفتعر، حوزه روابط

مدرسوووان و   یهمگام سوووازهای به ترتیب مربوط به مولفه

مشارکت   ی، ایجادتوسعه حرفه ا  یدجد یهابا روش یداسات 

 یبرا ییفضوواها ، ایجایو دوره آموزان یکادر آموزشوو یانم

فراهم   یا  ، و ایجاد و نظارت بر حسووون انجام کار    یکارآموز 

سب برا  یطیمح یساز  ش  هاییتفعال یمنا ست.  آموز ی ا

فه      به مول یت مربوط  پایین ترین اولو جاد اهای  همچنین    ی

  ، ایجادفعال در بخش آموزش یانسوووان یروین یانوحدت م

  یابج یدرو  عمل ، افزودنارتباط یافراد در برقرار ییتوانا

سها  ستفاده صرفا تئور  یدر شرا  ی، و ا  یبرا یطیمح یطاز 

ش  ست. البته باید به این نکته ت تحقق اهداف آموز جه و  وی ا

نای بی             به مع پایین تر  یت  که داشوووتن اولو ید نمود  تاک

اهمیت بودن ابعاد یا مولفه ها نیسوووت. در ادامه، اولویت          

به شووورح         عاد  بدون در نظر گرفتن اب ها  فه   3جدول  مول

 .گزارش می گردد

می توان دریافت که در صوووورت     3بر اسوووا  جدول  

های   درنظر نگرفتن ابعاد، بالاترین اولویت مربوط به مولفه      

ساز  سات   یهمگام  سان و ا توسعه   یدجد یهابا روش یدمدر

 یمناسوووب برا  یطیمح یفراهم سووواز یا  ی، ایجاد حرفه ا 

 یکادر آموزش  یانمشارکت م  ی، و ایجادآموزش  هاییتفعال

فه     و دوره آموزان به مول پایین ترین اولویت مربوط  های  ؛ و 
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و   یادگیری، یندفرآ ، تسوووهیلدر فرد یدارپا ییراتتغ یجاد ا

 ی است. صرفا تئور یدرسها یبجا یدرو  عمل افزودن

 

 

 

 

 

 
آموزشی یریتمدل در حالت استاندارد مد .1شکل   

Figure 1. Model in standard educational management mode 
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 آموزشی به تفکیک ابعاد تیریمدهای مولفه یبند تیاولو. 2جدول

Table 2. Prioritizing educational management components by dimensions 

مولفهکد  بعد  اولویت بارعاملی مولفه 

ن
کنا

ار
 ک

زه
حو

ر 
های جدید توسعه حرفه ایهمگام سازی مدرسان و اساتید با روش karkonan1 د  242/0  1 

karkonan2 های آموزشیبرانگیختن نیروی انسانی برای انجام فعالیت  454/0  2 

karkonan3 441/0 کنترل و ارزشیابی نیروی انسانی فعال در بخش آموزش  4 

karkonan4 124/0 ایجاد وحدت میان نیروی انسانی فعال در بخش آموزش  4 

زه 
حو

ر 
د

ط
واب

664/0 ایجاد مشارکت میان کادر آموزشی و دوره آموزان ravabet2 ر  1 

ravabet1 414/0 ایجاد توانایی افراد در برقراری ارتباط  2 

ش
وز

آم
د 

آین
فر

ی 
زا

اج
ف 

ری
تع

 

tarif7  برای کارآموزی و نظارت بر حسن انجام کارایجای فضاهایی  22/0  1 

tarif20 های آموزشیسازماندهی و هماهنگی طرح  282/0  2 

tarif9 226/0 ایجاد همراستایی میان استعدادهای افراد و نیاز جامعه  4 

tarif1 انداز آموزشیترسیم چشم  214/0  4 

tarif2 164/0 مددکاری )کمک( به اجرای فرآیندهای آموزشی  5 

tarif19 164/0 کسب منابع برای تحقق اهداف آموزشی  6 

tarif22 های آموزشیهدایت و راهنمایی طرح  154/0  ۷ 

tarif24 های آموزشیاجرای طرح  154/0  8 

tarif8 112/0 شکوفاسازی استعدادهای افراد  2 

tarif12 112/0 ایجاد تغییر نگرش  10 
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tarif23 های آموزشیکنترل و ارزشیابی طرح  106/0  11 

tarif14 104/0 ایجاد تغییر مهارتها  12 

tarif5 1/0 ادغام تئوری و تجربه در حوزه آموزش  14 

tarif21 های آموزشیهماهنگی طرح  024/0  14 

tarif4 081/0 ارائه فرصت یادگیری به افراد  15 

tarif18  های اجتماعیمشارکتجذب  08/0  16 

tarif15 هاایجاد بهبود توانایی  068/0  1۷ 

tarif10 065/0 ایجاد تغییر در رفتارهای اجتماعی  18 

tarif17 06/0 تخصیص منابع برای تحقق اهداف آموزشی  12 

tarif11 054/0 کاهش نقاط ضعف افراد  20 

tarif13 044/0 ایجاد تغییر دانش  21 

tarif16 026/0 ایجاد تغییرات پایدار در فرد  22 

tarif3 024/0 تسهیل فرآیند یادگیری  24 

tarif6 004/0 افزودن دروس عملی بجای درسهای صرفا تئوری  24 

ط
حی

ا م
ل ب
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tmohit2 های آموزشیایجاد یا فراهم سازی محیطی مناسب برای فعالیت  81۷/0  1 

tmohit1  محیطی برای تحقق اهداف آموزشیاستفاده از شرایط  226/0  2 
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 های مدیریت آموزشی به تفکیک ابعاداولویت بندی مولفه .4جدول 

Table 3. Prioritizing educational management components by dimensions 
 اولویت بارعاملی مولفه کد مولفه

karkonan1  های جدید توسعه حرفه ایروشهمگام سازی مدرسان و اساتید با  242/0  1 

tmohit2 های آموزشیایجاد یا فراهم سازی محیطی مناسب برای فعالیت  81۷/0  2 

ravabet2 664/0 ایجاد مشارکت میان کادر آموزشی و دوره آموزان  4 

karkonan2 های آموزشیبرانگیختن نیروی انسانی برای انجام فعالیت  454/0  4 

ravabet1  توانایی افراد در برقراری ارتباطایجاد  414/0  5 

karkonan3 441/0 کنترل و ارزشیابی نیروی انسانی فعال در بخش آموزش  6 

tmohit1 226/0 استفاده از شرایط محیطی برای تحقق اهداف آموزشی  ۷ 

tarif7 22/0 ایجای فضاهایی برای کارآموزی و نظارت بر حسن انجام کار  8 

tarif20 های آموزشیو هماهنگی طرح سازماندهی  282/0  2 

tarif9 226/0 ایجاد همراستایی میان استعدادهای افراد و نیاز جامعه  10 

tarif1 انداز آموزشیترسیم چشم  214/0  11 

karkonan4 124/0 ایجاد وحدت میان نیروی انسانی فعال در بخش آموزش  12 

tarif2 164/0 مددکاری )کمک( به اجرای فرآیندهای آموزشی  14 

tarif19 164/0 کسب منابع برای تحقق اهداف آموزشی  14 

tarif22 های آموزشیهدایت و راهنمایی طرح  154/0  15 

tarif24 های آموزشیاجرای طرح  154/0  16 

tarif8 112/0 شکوفاسازی استعدادهای افراد  1۷ 

tarif12 112/0 ایجاد تغییر نگرش  18 

tarif23  های آموزشیطرحکنترل و ارزشیابی  106/0  12 

tarif14 104/0 ایجاد تغییر مهارتها  20 

tarif5 1/0 ادغام تئوری و تجربه در حوزه آموزش  21 

tarif21 های آموزشیهماهنگی طرح  024/0  22 

tarif4 081/0 ارائه فرصت یادگیری به افراد  24 

tarif18 های اجتماعیجذب مشارکت  08/0  24 

tarif15  هابهبود تواناییایجاد  068/0  25 

tarif10 065/0 ایجاد تغییر در رفتارهای اجتماعی  26 

tarif17 06/0 تخصیص منابع برای تحقق اهداف آموزشی  2۷ 

tarif11 054/0 کاهش نقاط ضعف افراد  28 

ma1 048/0 اجرای تغییر در موسسه آموزشی  22 

tarif13 044/0 ایجاد تغییر دانش  40 

tarif16 026/0 ایجاد تغییرات پایدار در فرد  41 

tarif3 024/0 تسهیل فرآیند یادگیری  42 

tarif6 004/0 افزودن دروس عملی بجای درسهای صرفا تئوری  44 
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 نتیجه گیریبحث و 

در پژوهش حاضووور به این مسووواله پرداخته شووود که  

ش  مدیریتیهاشاخص  شکده  یآموز ستان     یهاآموز سما ا

کدام اسوووت و اولویت بندی هر کدام مورد بررسوووی   تهران

 قرار گرفته است. 

سوالهای متمادی این تصوور وجود داشوت که مدیریت     

 آموزشووی، ابزار یا تکنیکی برای سووازماندهی یک سووازمان 

سازمان کمک می     ست که به مدیریت  نماید؛ و از آموزشی ا

  هایمشتقات علوم مدیریتی بود که از مفاهیمی در سازمان 

های آموزشووی صوونعتی و تجاری متولد شووده و به سووازمان

 انعنو آموزشی نیز به  مدیریت توسعه  وارد شده بود. منشأ  

  حدهمت ایالات در بیستم  قرن اوایل در تحصیلی  زمینه یک

 یبهره ور یی،کارا یش. امروزه نقش آموزش در افزاشد  زآغا

  یافته یتاهم یشاز پ یشکشووورها ب یاقتصوواد ۀو توسووع

 ین،ها، زمداشووتن کارخانه یکنون یایاسووت؛ چرا که در دن

ش  سوب نم  یهسرما  آلاتینابزار و ما بلکه ثروت  شود؛ یمح

رو، توجه به امر آموزش  یننهفته است. از ا یدر منابع انسان

بزرگ  یهاها و سازماندر مرکز توجه دولت ایفهو حر یفن

به هم  لت  یل، دل ینقرار دارد.  خانواده  دو به   ها،  ها و افراد، 

  یه سووورما  یاو حرفه  یفن یها در آموزش یطور روز افزون

اسووت که  یافته یتباور عموم ینکه ا چرا کنند؛یم یگذار

است که اشخاو و     یدینوع آموزش، کالا و خدمت مف ینا

سوووط   ی،جویند. به طورکلداشوووتن آن بهره می زجامعه ا

شرفت پ ی،زندگ شور از رو  یکو رفاه مردم  ی و   یفیتک یک

  یدهآموزش موجود در آن کشووور سوونج  یلاتتسووه یزانم

شی  از مدیریت کلی، نگاه یک در .شود یم  عنوان به آموز

شته  یک صی،    علمی، ر ص   کی نیز تغییرگرا و و گراواقع تخ

 آموزشی  سازمانهای  در عمل و مدیریت با که مطالعه حوزه

 تحولات تاریخی شووود بررسوویمی تعبیر اسووت، ارتباط در

  رشته،  این حدود و ثغور شناخت  آموزشی،  مدیریت اساسی  

ته  این بر حاکم  های و نظریه  ها پارادایم   ممکن را رشووو

دانش   و نظری دانش بین جدال و هاپارادایم سازد جنگمی

  مدیریت دانش مبنای خلق برای کوشوش  نحوی به عملی

شی  شواری  با را آموز شتری  هاید ست.     مواجه بی ساخته ا

 حوزه، این در مطرح هاینظریه از یک هر منشأ  از صرفنظر 

 مسووتقل طور به آموزشووی مدیریت در نظریه اصوولی تفکر

ری کارگیبه و انطباق برای کوشوش  چنانکه،. نیافت شوکل 

  آموزشوووی، مدیریت   پارامترهای   در مدیریتی  های نظریه 

 شد.می محسوب نوآوری

های   ها یا مولفه   بندی شووواخص در خصووووو اولویت 

مدیریت آموزشی با در نظر گرفتن ابعاد شناسایی شده باید  

که    فت  فه  یت اولو ینبالاتر گ عاد در     مول به اب های مربوط 

  ینوودفرآ یاجزا یفحوزه کووارکنووان، در حوزه روابط، تعر

با مح     مل  عا فه   یب به ترت  یطآموزش، ت به مول های  مربوط 

ساز  سات   یهمگام  سان و ا توسعه   یدجد یهابا روش یدمدر

و دوره   یکادر آموزشووو  یان مشوووارکت م   یجاد ا ی،احرفه 

و نظارت بر حسن   یکارآموز یبرا ییفضاها  یجایآموزان، ا

 یمناسووب برا یطیمح یفراهم سوواز یا یجادانجام کار، و ا

 یتاولو ینتر یینپا یناسووت. همچن یآموزشوو هاییتفعال

ل  فعا یانسان یروین یانوحدت م یجادهای امربوط به مولفه

جاد در بخش آموزش، ا نا  ی باط،   یافراد در برقرار ییتوا ارت

جا  یافزودن درو  عمل ها  یب فا تئور  یدرسووو و   ی،صووور

 یتحقق اهداف آموزشوو یبرا یطیمح یطاسووتفاده از شوورا 

ست. البته با  شتن  نمود که د یدنکته توجه و تاک ینبه ا یدا ا

لفه  مو یا بودن ابعاد   یت اهم یب یتر به معنا   یینپا  یت اولو

عاد        .یسوووتها ن  بدون در نظر گرفتن اب ندی  این اولویت ب

های   مربوط به مولفه   یت اولو ینبالاتر دهد که   نشوووان می

ساز  سات   یهمگام  سان و ا توسعه   یدجد یهابا روش یدمدر

 یمناسوووب برا  یطیمح یهم سوووازفرا یا  یجاد ا ی،حرفه ا 

 یکادر آموزش  یانمشارکت م  یجادو ا ی،آموزش  هاییتفعال

پا  فه   یت اولو ینتر یینو دوره آموزان؛ و  به مول های  مربوط 

و   یادگیری، یندفرآ یلفرد، تسوووه در یدارپا ییراتتغ یجادا

 است. یصرفا تئور یدرسها یبجا یافزودن درو  عمل

تحقیق نشان داد که به   های مربوط به این سئوال یافته

 ییرتغ یاجرا ،بعد 5صووورت کلی مدیریت آموزشووی دارای 

  دینفرآ یاجزا یط، تعریفبا مح ی، تعاملدر موسسه آموزش   

  یهاطرح ریزیی، و برنامهانداز آموزشچشم ، ترسیمآموزش

 ی است.آموزش
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تر این یافته ها با پیشوووینه       به منظور مقایسوووه دقیق  

ش      ییرتغمطالعاتی باید گفت که  سه آموز س نی  ی مبتدر مو

ی در خصوو  اقتصاد  و توسعه  یسازمان همکار بر تعریف 

بر اسا   (.142۳مدیریت آموزشی است )آدامز و همکاران 

شی   ست از اجرا این تعریف، مدیریت آموز  رییتغ یعبارت ا

ش     سازمان،    یتتوسعه و حما  ی،در موسسه آموز از رهبران 

ساز  سات   یهمگام  سان و ا توسعه   یدجد یهابا روش یدمدر

اسووتفاده از منابع   یادگیری، یسوواز یسووفارشوو ی،حرفه ا

شارکت  ینموجود و همچن که مولفه  یاجتماع یهاجذب م

 یابیکنترل و ارزشووهای به دسووت آمده در این بعد شووامل  

ش  یهاطرح و تجربه  یتئور ادغام، ها مهارت رییتغ جادیا، یآموز

با نتایج یافته       یآموزشووو یها طرح یهماهنگ و  در حوزه آموزش

 .های تحقیقات پیشین تناسب دارد

( 233۳) یدلاور و محمد داوود  ی،محمدخان   معظمی،

 بیکه به ترت یافتنددسوووت  یجهنت یندر پژوهش خود به ا

قا  یت اولو با  ی،مراکز آموزشووو یسوووط  علم یارت با    طارت

ل  ارتباط و تعام ی،علم یریپذ یتصنعت و بازار کار، مسئول  

  و یصمهارت، تخص  ی(، ارتقاینانحس اطم یجادبا دانشو )ا 

  ،یت)اکتشاف و اختراع( و در نها  یاعتبارات پژوهش  یشافزا

ای  هآموزشکده یفیتک یاز ابعاد مهم ارتقا یتعهدات سازمان

  تیوضع  هحاصل شد   یجروند. بر اسا  نتا سما به شمار می  

ش  یفیتک یموجود ارتقا شکده  یآموز سما با   در آموز های 

های به دسوووت آمده، رو به مطلوب      و مولفه توجه به ابعاد    

ضع    ست و تا و صله      2040مطلوب )افق  یتبوده ا سما( فا

کاران )  رزمی دارد. به ا 233۳و هم  ین( در پژوهش خود 

ه با توجه ب یهای اثربخشوووکه مولفه یافتنددسوووت  یجهنت

، برون داد  14/2عبارتند از  درونداد  یرمسوو یبضوور یتاولو

و بازخورد  یامد، پ2/ 32 یابیشووو، ارز2/ 20 یند، فرا31/2

  یآزمون ت یجه، با توجه به آماره بدسوووت آمده از نت2/ 33

سته، اختلاف همه م    یمعن 4/  442ها با احتمال یانگینواب

  یو سازوکارها  یینها یالگو اثربخش  یتدارد است. و در نها 

ش  یدیالگو، ارائه و مولفه کل ییاجرا شتمل ب  یاثربخ ر که م

 اسوووت. یده گرد یبوده، معرف کنان نظام جامع آموزش کار   

پا  یبیهزار جر نجفی به  2332) ییو کو ( در پژوهش خود 

  یریت مد  یاصووول های که مولفه   یافتند  دسوووت  یجه نت ینا

  ی،مدار  یمشوووتر یطی،آموزش از دور شوووامل، عامل مح   

ص  یرهبر ی،فناور ست. همچن  یرتو ب شان داد    یجنتا ینا ن

هاد  ینکه ب   یدر رتبهبند  یاتی و عمل ینظرات سوووطوح ن

مل    یت مد  های عا فاوت وجود دارد و    یر آموزش از دور، ت

آموزش از دور   یریت در مد  یینقش بسوووزا یطیعامل مح  

ل به عوام   یب به ترت  ید، نور با  یام دانشوووگاه پ  یراندارد و مد 

 یرهبر یرتامکانات فنآورانه و بص  مداری،یمشتر  یطی،مح

  یریتدر مد ییو کارا بخشوویتا اثر مایند؛ن یشووتریتوجه ب

( 1422) برمن و همکاران نور محقق گردد. یامدانشوووگاه پ

  هایکه پروژه یافتنددسووت  یجهنت یندر پژوهش خود به ا

سازمان و اجرا  یفیتبهبود ک   ندیفرا یموجب عملکرد بهتر 

قابل   یدیمف یجشووود. و نتامناسووب در سووازمان می یکار

 .اردسازمان د یبرا یتوجه

همچنین تعامل با محیط توسووط محقق و به واسووطه  

تحلیل محتوا در این تحقیق مطرح شووود که شوووامل دو      

تحقق اهداف   یبرا یطیمح یطاستفاده از شراشاخص های  

  یا  (، و ایجاد 2333ی )مبتنی بر تحقیق  وسوووتا ) آموزشووو

ی آموزشوو هاییتفعال یمناسووب برا یطیمح یفراهم سوواز

(، مطرح 2333تعاریفی که وستا )است و این دو شاخص با 

 نموده است.

نیز مبتنی بر تحلیوول  آموزش ینوودفرآ یاجزا تعریف

محتوای صورت پذیرفته توسط محقق است که نوآوری این 

شامل       شاخص های زیرمجموعه آن نیز که  تحقیق بوده و 

 یینتع(، 233۳ی )صووومدی آموزشووو یهاطرح یزیربرنامه

؛ 142۳)علی  بعمنا یصو تخصووو ی، تامیناهداف آموزشووو

ها  طرح یاجرا، و (2333وستا ؛ 1422سایتیس و سایتیس  

 ( است.233۳ )الوانی و همکارانی آموزش یهاو برنامه

به       عد مربوط  مه، ب یت      حوزه روابطدر ادا مدیر برای 

آموزشی در نظر گرفته شده است که این نام نیز مبتنی بر    

ندی       ته ب جاد و دسووو یل محتوا و نوآوری محقق در ای   تحل

ست. مولفه هایی که تحت   مولفه ها تحت این عنوان بوده ا

 یافراد در برقرار ییتوانا یجادااین نام قرار گرفته اند شامل  

 یان مشوووارکت م  ایجاد  ،(1422)فوکینا و همکاران    ارتباط 
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؛ 233۳ )صووادقی و همکاران و دوره آموزان یکادر آموزشوو

 ( هستند.1423میک _کالیر

برای مدیریت آموزشی در نظر گرفته  در حوزه کارکنان

شده است که این نام نیز مبتنی بر تحلیل محتوا و نوآوری   

محقق در ایجاد و دسوووته بندی مولفه ها تحت این عنوان       

بوده اسوووت. مولفه هایی که تحت این نام قرار گرفته اند           

با   یدمدرسووان و اسووات  یهمگام سووازشووامل مولفه های 

فه ا    ید جد  یها روش عه حر کاران  ی توسووو )آدامز و هم

  هاییتانجام فعال یبرا یانسووان یروین ، برانگیختن(142۳

ش  ش  (، کنترل2335ی )پافکو آموز سان  یروین یابیو ارز   یان

عال در بخش آموزش  مدی   ف یانی و      233۳)صووو یوسووول

فعال   یانسوووان یروین یانوحدت م (، ایجاد2335همکاران 

 (. 2333وستا ) در بخش آموزش

  دایجا ه دسوووت آمده پیشووونهاداتی    با توجه به نتایج ب     

،  فضووواهایی برای کارآموزی و نظارت بر حسووون انجام کار     

نده     ما ماهنگ  یسووواز جاد   ی، آموزشووو یها طرح یو ه ای

ستعدادهای افراد و نیاز جامعه    ستایی میان ا سیم  ، همرا تر

مددکاری )کمک( به اجرای فرآیندهای  ، انداز آموزشیچشم

،  آموزشووویکسوووب منابع برای تحقق اهداف    ، آموزشوووی

کنترل و  ، تخصووویص منابع برای تحقق اهداف آموزشوووی   

شیابی طرح  شی ارز های  هدایت و راهنمایی طرح، های آموز

شوووکوفاسوووازی    ، های آموزشوووی اجرای طرح، آموزشوووی

 می شود. استعدادهای افراد

 بودن محدود به توان می پژوهش ضعف  نقاط جمله از

ر تهران و هچنین محدودیت د   اسوووتان  به  آماری  جامعه  

شگاه  در پژوهش و آموزش حوزه انتخاب متخصصان    ها  دان

با توجه به خلأ . کرد اشوواره به واسووطه شوورایط جغرافیایی

  و جامع های پژوهشوووی در رابطه با موضووووع و همچنین 

توان انتخاب مناسووب  می پژوهش کاربردی بودن موضوووع

ناسووووایی   یت  و موضووووع پژوهش یعنی شووو ندی  اولو  ب

شی  مدیریتهایشاخص  شکده  آموز ستان  سما  هایآموز  ا

 .دانست پژوهش حاضر  قوت جمله نقاط تهران را از

 

این مقاله از رسوواله دکتری خانم ملیحه السووادات خانقاهی  

در دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوب استخراج شده       

 است.
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