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Abstract 
Introduction: The present article was conducted with the aim of influencing the 

development of managers' education in Iran University of Medical Sciences in order to 

present a model.  

Method: The research method was purposeful, developmental, and in terms of data was 

part of a mixed exploratory exploratory research, and was conducted by the data-based 

method. In terms of method, the description was survey-type. The statistical population 

included a number of experts in the qualitative section and 301 people in the quantitative 

section including all male and female administrators of Iran University of Medical 

Sciences. They were selected by cluster random sampling method. 

Findings: The results showed that the development model of managerial education in Iran 

University of Medical Sciences has dimensions and components including: 1- Strategic 

factor including: futurism, realism, knowledge of the environment 2- Learning culture 

including: Continuing education, learning enthusiasm, common goal 3- Support Includes: 

Managers, meeting needs, bringing facilities, improving organizational communication 4-

structural-motivational factor including: personality, structural and mobility 5-factor for 

educational repair including: skills development, development of partnership management, 

monitoring and improving the organizational climate 6.  

Conclusion: The developmentalist factor includes: improving moral growth, improving 

organizational performance, improving decision-making power and maturity, and also due 

to the attractiveness of the root mean square residual index (SRMR), which is equal to 

0.071, 0.058, and 058, respectively. / 0, 077/0, 071/0 and 0.0677 did you really make a 

severe model error and the model has a good opportunity. 
 
 

Keywords: Development, Managerial Training, Iran University of Medical Sciences, 

Strategic Factors, Structural Factors. 
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Investigating the effective factors on the development of managers' education in Iran 

University of Medical Sciences in order to present a model 

 

Introduction: The conditions of today's world are such that all organizations are willingly or 

unwillingly placed in a highly competitive environment, and this has necessitated the conditions that, 

in addition to continuity and maintaining presence, they must always seek to improve their position. 

Undoubtedly, one of the tools to achieve this goal will be the development of employees and managers. 

Organizations must develop their managers and employees in all dimensions to maintain their 

competitive strength. Every society needs political, economic, technical and scientific innovators in its 

management. That is, the four categories of manpower that should be taken into consideration in the 

planning of the country in the way of providing manpower in order to achieve development. By 

participating in the process of training skilled human resources and innovators in the economic, 

political, social, scientific and cultural fields of the society, the university will be considered as the main 

indicator of progress and development and one of the most important factors of power (Rashidpour 

2017). 

Today, the advances in science and technology also challenge the skills and capabilities of managers of 

organizations, and to face these rapid changes, the capabilities of managers must be restructured based 

on a new and organized program. Therefore, in a continuously changing environment, successful 

management is impossible without the continuous educational development of managers (Vitala 2005). 

This article was conducted with the aim of the effective factors on the development of managers' 

education in Iran University of Medical Sciences in order to present a model. 

Materials and methods: research method according to the development goal; according to the type of 

data, mixed (qualitative-quantitative) of confirmatory exploratory type; According to the method, it was 

descriptive-survey. The research method in the qualitative part was foundational data and in the 

quantitative part, descriptive survey type. The statistical population in the qualitative stage included a 

number of experts in the field of research, 12 of whom were involved in the focus group discussion in 

a targeted snowball method, and in the quantitative part, it included all male and female managers of 

the Iran University of Medical Sciences, including 301 people, of which 169 People were randomly 

selected according to Karjesi and Morgan's table. The research tool included a researcher-made 

questionnaire, in the qualitative section, after a deep study of the theoretical foundations and research 

background, the interview questions were first formulated and the researcher, after the necessary 

coordination, attended the interviewee's place of work and recorded and obtained the permission of the 

interviewee. The interviewee recorded the interview conversations to extract the codes and of course 

this was done after each interview. In the quantitative part, the results of the interviews were classified 

by coding (open, selective and central coding of interview texts) as well as confirmatory and exploratory 

factor analysis. Finally, the questionnaire consisted of two sections of demographic information and a 

researcher-made questionnaire, which included 94 items with a range of 10 options. The validity of the 

questionnaire was used in the quantitative dimension of face, content and construct validity, and in the 

construct dimension, convergent and divergent were used and confirmed with the help of Lisrel 

software, and in the qualitative discussion, a survey of experts was used and confirmed, and in 

Regarding reliability, Cronbach's alpha was confirmed with a coefficient of 0.855. Then the data were 

analyzed through descriptive and inferential statistics. 

Findings and discussion: The results showed that the development model of manager training in Iran 

University of Medical Sciences has dimensions and components including: 1- Strategic factors 

including: foresight, realism, knowledge of the environment 2- Learning culture including: continuous 

education, eagerness to learn, common ideal 3 Support includes: ability of managers, meeting needs, 
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providing facilities, improving organizational communication 4-Structural-motivational factors 

including: personality, structural and motivational factors 5-Educational improvement factors include: 

skill enhancement, development of collaborative management, supervision and Evaluation and 

improvement of the organizational atmosphere 6- development factors include: improvement of moral 

growth, improvement of organizational performance, improvement of decision-making power and 

growth, and also according to the root index of the root mean square residuals (SRMR) related to the 

above factors, which are respectively equal to 0.071, 0.058, 0.058, 0.077, 0.071 and 0.067, it can be 

concluded that the model error is not much and the resulting model has a suitable structure. 

Conclusion: The results showed that among the 94 indicators (items) available, 6 main dimensions and 

21 sub-components include - strategic factors including: foresight, realism, knowledge of the 

environment, learning culture including: continuous education, eagerness to learn, common ideal. 

Support includes: ability of managers, meeting needs, providing facilities, improving organizational 

communication. Structural-motivational factors include: personality, structural and motivational 

factors, educational improvement factors include: skill enhancement, development of collaborative 

management, monitoring and evaluation and improvement Organizational atmosphere and 

development factors include: improving moral growth, improving organizational performance, 

improving decision-making ability and growth. 

Keywords: development, manager training, Iran University of Medical Sciences, strategic factors, 

structural factors. 
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 چکیده

شکی ایران به منظور        مقاله  :مقدمه شگاه علوم پز سعه آموزش مدیران در دان ضر با هدف عوامل موثر بر تو حا

 .انجام شدارائه مدل 

روش تحقیق به لحاظ هدف، توسععععه ای و از نظر نوا داده ها جزح تحقیقات آمی ته اکتشعععافی          روش کار: 

شی بود. جامعه آماری در ب ش       صیفی از نوا پیمای شد و از حیث روش، تو متوالی و به روش داده بنیاد انجام 

شامل    شامل تعدادی از خبرگان و در ب ش کمی  شکی ایران    زن و رانیمد کلیه کیفی  شگاه علوم پز  مرد دان

نفر طبق  161نفر به روش گلوله برفی و در ب ش کمی تعداد     11نفر بود، که در ب ش کیفی   141شعععامل  

 جدول کرجسی و مورگان به روش تصادفی خوشه ای انت اب شدند.

یی ابعاد و مولفه هانتایج نشان داد که مدل توسعه آموزش مدیران در دانشگاه علوم پزشکی ایران دارای  نتایج:

فرهنگ یادگیری نشعععاملم آموزش -شعععامل عوامل راهبردی نآینده نگری، واتعیت گرایی، شعععناخت محی  ، 

مستمر، شوق یادگیری، آرمان مشترک ، حمایت و پشتیبانی نشاملم توانایی مدیران، رفع نیازها، فراهم آوردن      

ساختاری    سازمانی ،عوامل  ساختاری و عوامل         انگیز-امکانات، بهبود ارتباطات  صیتی،  ش  شاملم عوامل  شی ن

عوامل بهسازی آموزشی شاملم مهارت افزایی، توسعه مدیریت مشارکتی، نظارت و ارزیابی و بهبود      -5انگیزشی  

صمیم             سازمانی، بهبود توان ت شد اخلاتی، بهبود عملکرد  شاملم بهبود ر سعه گرایی ن سازمانی ، عوامل تو جو 

 گیری و بالندگی  است.

شه میانگین مجذور مانده   ه گیری:نتیج شاخص ری مربوط به عوامل فوق که به   SRMRها نبا توجه به جذر 

توان نتیجه گرفت خطای مدل اسعععت می 467/4و  471/4،  477/4،  450/4،  450/4،  471/4ترتیب برابر با 

 زیاد نیست و مدل حاصل دارای ساختار مناسبی است.
 

 .عوامل راهبردی، عوامل ساختاری مدیران، دانشگاه علوم پزشکی ایران،توسعه، آموزش  کلیدی: واژگان
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 مقدمه

  هاسازمان  همه باعث شده است که   امروز جهان شرای  

سته  سته  یا خوا  ینا و گیرند ترار رتابتی محیطی در ناخوا

  و استمرار  بر علاوه بایستی  که نموده ایجاب را شرایطی  امر

 نیز خود جایگاه ارتقای دنبال به همواره حضعععور، حفظ

 توسعععه مهم این به یابیدسععت ابزارهای از یکی. باشععند

  تدرت حفظ برای هاسازمان . بود خواهد مدیران و کارکنان

  ابعاد همه در را خود کارکنان و مدیران بایسعععتی رتابت

سعه    نیازمند خود مدیریت رأی در ای جامعه هر .دهند تو

 با دانشگاه  . است  علمی و فنی اتتصادی،  سیاسی،   نوآوران

شی  فرایند در شرکت  سانی  نیروی پرور  نوآوران و ماهر ان

 فرهنگی و علمی اجتماعی، سیاسی، اتتصادی،  های عرصه 

 مهم از و توسعه  و پیشرفت  شاخص  ترین اصلی  در جامعه

 پور رشععیدن شععد خواهد محسععوب تدرت عوامل ترین

1107     .  

ها و های حاصعععل در علوم و فناوری، مهارتپیشعععرفت

های مدیران سععازمانها را نیز به لالش می کشععد و   تابلیت

های مدیران   برای مواجهه با این تغییرات سعععریع، تابلیت     

مجدداً    باید براسعععاک یر برنامه جدید و سعععازمان یافته           

شود. بناب    سته در حال   ساختاردهی  راین در یر محی  پیو

مسعععتمر  تغییر، مدیریت موفق، بدون توسععععه آموزشعععی

 .سعععازمان های     1445مدیران، غیرممکن اسعععت نویتا     

آموزشععی نیز از جمله بزرگترین نظام های مدیریتی در هر  

ند            یازم به کرده و ن ناگهانی را تجر که تغییرات  ند  کشعععور

با جریان تغییرات در جامعه هسعععت      ند. به همین   تطبیق، 

سعه حرفه ای  صلی در     دلیل تو شی مدیران، عامل ا و آموز

بهبود اسعععتانداردهای یادگیر بوده و نقش ترثیرگذاری در        

تحقق اهداف آموزشععی دارد. این مسععئله در آموزش عالی   

اهمیت دو لندان داشععته، به طوری که مدیریت و رهبری 

مؤثر در آموزش عالی، و توسععععه حرفه ای  و آموزشعععی     

دیران در این حوزه، راهبردی الزام آور در ترن بیسعععت و  م

  . 1410 یکم بیان شده است نشریر

آموزش ضععمن خدمت یکی از مهم ترین آموزشععهای   

سععازمانی برای مدیران به شععمار می رود، زیرا که نیازهای  

شععغلی و شععرای  محیطی دائم در حال تغییر اسععت و این 

به افراد برای     ند  با تغییرات    آموزش می توا گاری  سععععاز

محیطی کمر کند. هدف اصعععلی آموزش ضعععمن خدمت  

هماهنگ کردن نیازها و اهداف سعععازمان می باشعععد، تا از 

طریق کسب مداوم دانش، مهارت ها و نگرش های مطلوب،  

بهبود عملکرد کارکنان و مدیران را فراهم سععازد نارنجی و  

تاش  معتقدند      1410 . سعععوین ویر و مکیم ن 1411 تل

ه آموزشی که هدف آن به طور خاص متوجه مدیریت   توسع 

سبتاً جدید        ضوعی ن شد، مو شکی با و رهبری در آموزش پز

به آن شعععده اسعععت. پژوهش های        بوده و توجه کمتری 

بسیاری ضمن توصیف کمبود فرصت های توسعه آموزشی       

در دسترک برای مدیران آموزش عالی، به کنایه آمیز بودن 

به آموزش دیگران،   های       پرداختن  یاز لت از ن در عین غف

  .1107حرفه ای خود پرداخته اند نمر داد 

ستی ها در آموزش مدیران، توجه   با توجه به  برخی کا

ناکافی سعععیاسعععتگذاران آموزش عالی در زمینه سعععرمایه  

گذاری در ب ش آموزش مدیران و نبود مدلی که بتوان در     

  راسععتای بهینه سععازی امر آموزش مدیران از آن بهره برد، 

 پژوهشگر در صدد انجام این پژوهش برآمد.

  جهو مناسب  و سته یشا  افته،ی رشد  یانسان  منابع وجود

ست  سایرین  از اثرب ش یسازمانها  انیم زیتما  نیا رایز .ا

 لشم  چیه یب و دانند یم خود موطن را سازمان  کارکنان،

 تاراس  نیا در و کنند یم کار سازمان  تیموفق یبرا یداشت 

یکی   . 1414 مهر نیورامن کنند ینم غیدر یتلاش  چیه از

از عوامل عمده توسعه جوامع توسعه یافته و عنصر منحصر     

بفرد هر سازمان، نسبت به سازمان دیگر، مدیریت آن است    

 . توسعععه مدیریت اتدامی اسععت که عملکرد   1444ندراکر

مدیریت را از طریق افزایش دانش با مهارت های مدیر و با         

  .1444می ب شد نپارسائیان  تغییر نگرش وی بهبود

ستهای اتتصادی،        سیا آموزش، عامل موثری در توسعه 

سی و         سیا سعه  شد وزیربنای تو اجتماعی و فرهنگی می با

سوب           شی  مح سات آموز س شگاه ها و مو صادی، در دان اتت

 . از نظر آگویینز و  1411می شعععود نکلایمنت و کابریلانا    

اب نظام    آموزش در یر سععازمان، اکتسعع 1441کرینجر ن
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مند در جهت ترثیرگذاری بر دانش و نگرش افراد به منظور    

بهبود و اثرب شععی افراد، گروه و سععازمان اسععت نفتحی و   

کند که بافت،    بیان می1414 . سععاکسععنا ن1114اجارگاه 

محتوا و فرهنععگ آموزش پزشعععکی و دوگععانگی  اتی و  

عارض  هارت     ت ند م یازم مدیریتی    های موجود در آن، ن های 

بر لزوم توجه به برنامه های آموزشعععی مدیران         اسعععت و

 دانشگاه علوم پزشکی ترکید دارد.

بنابراین می توان گفت موضوا توسعه آموزشی مدیران    

دانشععگاه علوم پزشععکی، مسععتلزم توجه ویژه بوده و لزوم   

طراحی الگویی برای توسععععه آموزشعععی مدیران رده های      

شرای  و ز    مینه خاصم تلف با در نظر گرفتن ویژگی ها، 

نظام آموزش پزشععکی کشععور، در راسععتای ارتقاح کیفیت   

آموزشی در دانشگاه های علوم پزشکی ضروری به نظر می      

رسد. طراحی الگوی توسعه آموزشی مدیران دانشگاه علوم       

تواند صععلاحیت های  زم را مشعع ص کرده و  پزشععکی می

مدل ارائه شده می تواند برای راهنمایی برنامه های توسعه   

وزشعععی آینده در زمینه تربیت مدیران دیگر در آموزش     آم

 پزشکی کشور مورد استفاده ترار گیرد. 

صداق پیدا می        سازمانی زمانی م سان  سعه یافتگی ان تو

کند که فرد سعععازمانی دائماً افکار جدیدی را تولید و برای    

سععازمان و اصععلا  آن به سععازمان فکر تزریق نماید. بعد     

بدین معنی اسععت که تفکر  فکری توسعععه منابع انسععانی 

منطقی در سععازمان همه گیر شععده و کل سععازمان فکری  

سازمانی دائماً بهبود یافته       صورت فرآیندهای  شود. در این 

  .1417و اصلا  می گردد نلوهان و کورا 

کل گیری          به شععع نان منجر  کارک های  تغییر نگرش 

رفتارها و عمل های منطقی می گردد. توسعععه انسععانی در 

ش  سبت به    بعد نگر سازمان ن ی یعنی اینکه نگرش فردی و 

بهبود و تحول، انعطاف پذیر شعععود و به محخ اخذ دانش      

های جدید بتواند آن را تبدیل به نگرش سعععازمانی نماید.             

انسععان توسعععه یافته سععازمانی از نگرش های اصععولی و در 

عه دانش        به توسععع حال عمیق برخوردار بوده و این  عین 

  .1417وهان و کورا سازمانی کمر می کند نل

یکی از ابعاد توسعععه یافتگی سععازمانی این اسععت که   

کارکنان دارای دیدگاه جامع و کلی نسعععبت به مسعععائل و  

شود       شند. مهارت ادراکی منجر می  سازمانی با فرآیندهای 

که کارکنان بهتر بتوانند فرآیندها را به همدیگر پیوند داده          

. به طور کلی   و خلاح و دوباره کاری ها را تشععع یص دهند    

بعد ادراکی توسعععه منابع انسععانی در سععه مقوله جامعیت   

فکر، تعمیق و انعطاف پذیری مصداق پیدا می کند نلوهان 

  .1417و کورا 

سازمانی تبدیل    یکی از مقوله سعه یافتگی  های مهم تو

های فردی به سععازمانی اسععت. سععازمان از طریق  خلاتیت

صلا  و به اثرب شی   خلاتیت می تواند فرآیندهای خود را ا

سی پیدا کند. امروزه مزیت رتابتی      ستر و کارایی مطلوب د

ست که مفهوم     سازمان  سانی خلاق ا شتن نیروی ان ها در دا

شد. در اثرب شی        شاخص های اثرب شی و کارایی می با و 

افراد به دنبال درست انجام دادن فرآیندهای کاری هستند    

دست یابد. تحقق  تا از طریق آن سازمان نیز به اهداف خود

اهداف سازمان به نحو مطلوب موضوا مورد توجه اثرب شی 

  .1445است نبنهام 

سازمانی، توجه    سعه یافتگی  یکی از مؤلفه های مهم تو

به محورهای سععیاسععی اسععت. بهعدی که در آن به مدیریت  

تار دیگران،              یت رف مدیر ها،  تدرت، نقش  نابع  تدرت، م

سععی و عواملی از این مدیریت تعارض، مدیریت رفتار سععیا

سب مهارت       سازمانی که توانایی ک ست می پردازد. مدیر  د

های کنترل رفتار سععیاسععی را داشععته باشععد، با بکارگیری  

تکنیر های صععحیو و در پیش گرفتن رفتار درسععت، در  

محی  های پیچیده، متلاطم و لالشعععی کنونی، ضعععمن     

 اتعامل پویا با محی ، حداکثر بهره برداری از فرصعععت ها ر

به کارگیری از ابزار های مناسعععب بر          تدبیر و  با  نموده و 

ناملایمات فائق آمده و هدایت معقول سعععازمان را بر عهده  

  .1417گیرد نآرتور می

ترکید بر رفتار مناسعععبات و رواب  صعععحیو و نهادینه         

انسععان سععازمانی از دیگر جنبه های توسعععه سععازمانی،      

  و ارتباطات محسععوب می گرددو وجهی که در آن بر رواب

سمی ، کار تیمی،       سمی و غیر ر سازمانی، رواب  گروهی نر
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ارتباطات سازمان با مدیران صف و ستاد، رواب  فرادست و      

فرو دسععت، مناسععبات حاکم بر انسععان های سععازمانی و     

مواردی از این تبیل ترکید دارد. امروزه سازمان های بزرگ  

یت های    علاوه بر نقش های وظیفه ای و کارکردی، مرمور    

برای « مسعععئولیت های اجتماعی   »فراتری را تحت عنوان  

لب        بال ج به دن ند و از این طریق  خود جسعععتجو می کن

«  نهاد»و تبدیل شدن به  « حمایت های اجتماعی»حداکثر 

  .1100می باشند نسلطانی 

 قیتوسعه از طر   در پژوهشی در خصوص   1414میلر ن

فه ا  کامبو    آموزش حر ی در بین دانش آموزان کشعععور 

ضا دریافت  س  نیب یرتابت یکه دانش آموزان با تقا ،  تیجن

شده اند  یسنت  یفرهنگ ستیابی دانش   خود روبرو  . برای د

فه ای و متنوا از طریق       عه، آموزش حر به توسععع آموزان 

 مشارکتی در پیشرفت و توسعه آنها نقش مهمی دارد.

ر پژوهشعععی در   د1411نیلی نععارایی و همکععاران ن

 یبرا یمال تیریمد یسععتگیلارلوب شععا نیتدوخصععوص 

ستار مدیران  ستانهای  پر ستان کوازولو   یعمومی بیمار در ا

سیدند که  جنوب یقایآفر درناتال  اهش  کی  به این نتیجه ر

  یها تیو محدود یبهداشعععت یبودجه مراتبت ها شعععتریب

 هبا مشکل مواج  را انپرستار کیفیت مدیریت ،  یمال دیشد 

  یعنمهارت ی  هشعععتنشعععان داد که   جینتا  .کرده اسعععت

نامهر  مال  یمال  یزیبر ظارت  ،   یمال  یریگ می،  تصعععمی،  ن

در مدیریت   ی، مال تیریمد یها تی،  صعععلاحیکنترل مال

  یآمادگاسععت و مدیران مالی به منظور  یناکافپرسععتاران 

در  یمال تیریمد یبرا یآموزشعع بیشععتر، نیاز به کلاسععهای

   ی دارند.ارپرست یبرنامه ها

روی فرایند آموزش و  بر ای مطالعه  1414ن  سععالونیا

سعه انجام داد.  شان داد کهآموزش به عنوان یر    تو نتایج ن

گام مثبت برای افزایش پایگاه دانشعععی پاسعععگ دهندگان          

محسععوب می شععود، اهداف برنامه های آموزشععی تبل از   

حضععور در دوره برای شععرکت کنندگان شععناخته شععده     

اسعععت،برنامه های آموزشعععی برای فراهم کردن نیازهای         

بالندگی پاسععگ دهندگان به طور مناسععب طراحی شععده    

، وسععایل کمر آموزشععی در بهبود کلی اثرب شععی  اسععت،

دوره های آموزشععی موثر اسععت، برنامه های آموزشععی در  

 .بهبود کارایی حین شغل موثر است

ستهای اتتصادی      سیا ،  آموزش، عامل موثری در توسعه 

اجتماعی و فرهنگی می باشد، و زیربنای توسعه سیاسی و       

سوب           شی  مح سات آموز س شگاه ها و مو صادی، در دان اتت

 بر موثر عوامل می شود. لذا پژوهش حاضر با هدف بررسی   

سعه  شگاه  در مدیران آموزش تو شکی  علوم دان  به ایران پز

 مدل انجام گرفت.   ارائه منظور
 

 مواد و روش ها

برحسب هدف توسعه ایو برحسب نوا    پژوهش حاضر  

ته نکیفی  یدیو     -داده، آمی  تائ کمی  از نوا اکتشععععافی 

روش تحقیق در  پیمایشععی بود.-برحسععب روش، توصععیفی

یاد و در ب ش کمیتوصعععیفی از نوا   ب ش کیفی، داده بن

مایشعععی بود.   مل          پی ماری در مرحله کیفی شعععا عه آ جام

 نفر بععه روش 11خبرگععان در حوزه تحقیق کععه تعععداد 

هدفمند گلوله برفی در بحث گروه کانونی مشعععارکت داده     

زن و مرد دانشععگاه   رانیمد و در ب ش کمی کلیهشععدند 

نفر  161 تعداد نفر بود، که 141شامل   علوم پزشکی ایران 

طبق جدول کرجسعععی و مورگان به روش خوشعععه ای و      

ابزار پژوهش شععامل پرسععشععنامه  تصععادفی انت اب شععدند.

که  د    عه    محقق سعععاخته بود  طال ر ب ش کیفی پس از م

عمیق مبانی نظری و پیشععینه های تحقیق ابتدا سععوا ت  

جام          با ان تدوین شعععد. سعععگس  پژوهشعععگر  مصعععاحبه 

شععونده حضععور  های  زم در محل کار مصععاحبههماهنگی

صعععوت و با کسعععب اجازه از یافت و با اسعععتفاده از ضعععب 

صاحبه  ضب  کرد تا کدها را     م صاحبه را  شونده مکالمات م

صاحبه   ا سیله  ست را  کند. در ب ش کمی نتایج م ها به و

کدگذارینکدگذاری باز،انت ابی و محوری متون مصععاحبه  

و نیز تحلیل عاملی ترییدی و اکتشافی طبقه بندی شد. در   

نهایت پرسشنامه از دو ب ش اطلاعات جمعیت شناختی و     

گویه با   10پرسشنامه محقق ساخته تشکیل شد که شامل      

ای بود. روایی پرسععشععنامه در بعد کمی از هگزین 14طیف 

روایی ظاهری، محتوایی و سازه استفاده شد و در بعد سازه      
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از همگرا و واگرا به کمر نرم افزار لیزرل اسعععتفاده و مورد 

تریید ترار گرفت و در بحث کیفی از نظرسعععنجی از افراد      

و در بحث پایایی،   خبره اسعععتفاده و مورد تریید ترار گرفت 

ضریب   آلفای شد.   055/4کرونباخ آن با  سگس داده   تایید 

ها از طریق آمار توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل 

 ترار گرفتند.

در این پژوهش موازین اخلاتی شعععامل اخذ رضعععایت   

آگاهانه، تضععمین حریم خصععوصععی و رازداری رعایت شععد.  

همچنین زمان تکمیل پرسعععشعععنامه ها ضعععمن ترکید به  

ال ها، شرکت کنندگان در مورد خرو  از تکمیل تمامی سؤ

پژوهش در هر زمان و ارائه اطلاعات فردی م تار بودند و        

به آنها اطمینان داده شعععد که اطلاعات محرمانه میماند و            

 این امر نیز کاملاً رعایت شد.  

 

 یافته ها

عوامل موثر بر توسعععه آموزش مدیران دانشععگاه علوم  

یل      پزشعععکی ایران  یاد و تحل با اسعععتفاده از روش داده بن

سعععوا ت مصعععاحبه با خبرگان و کدگذاری باز، محوری و  

ستفاده از نرم  صورت گرفت.    MAXQDAافزار انت ابی با ا

مولفه فرعی   11اصلی و عامل  6 داده ها حاکی از شناسایی

  بعد شامل آموزش توسعه های مولفه و ها گویه ابعاد، است.

  نگری، آینده های مولفه گویه، 11 لشام  راهبردی عوامل

  یادگیری فرهنگ بعد. بود محی  شناخت  گرایی، واتعیت

 شععوق مسععتمر، آموزش  های مولفه و گویه 14 شععامل

  پشععتیبانی و حمایت بعد. بود مشععترک آرمان یادگیری،

 رفع مدیران، های توانایی های مولفه و گویه 17 شععامل

.  بود سازمانی  ارتباطات بهبود امکانات، آوردن فراهم نیازها،

شی  – ساختاری  بعد   های مولفه و  گویه 11 شامل  انگیز

صیتی،    عوامل شی  عوامل ساختاری،  عوامل ش    .بود انگیز

 مهارت های مولفه و گویه 11 شامل  آموزشی  بهسازی  بعد

سعه  افزایی، شارکتی،  مدیریت تو  هبودب ارزیابی، و نظارت م

 مولفه و گویه 11 شامل گرایی توسعه بعد. بود سازمانی جو

 بهبود سععازمانی، عملکرد بهبود اخلاتی، رشععد بهبود های

 .بود بالندگی گیری، تصمیم توان

مدل عملیاتی عوامل موثر بر توسعععه آموزش بررسععی 

از آزمون مدیران دانشععگاه علوم پزشععکی ایران با اسععتفاده 

  تحلیل عاملی ترییدی و مدل معاد ت ساختاری اانجام شد.

هر یر از عوامل شناسایی شده مورد تحلیل عاملی تائیدی  

به              نه در جداول  زیر  گا جدا مل  عا تایج هر  ترار گرفت و ن

 صورت خلاصه ارائه شده است.
 

 وم پزشکی ایرانلویت بندی  عوامل موثر بر توسعه آموزش مدیران دانشگاه علو. ا1جدول

Table 1. Prioritization of effective factors on the development of education of managers of Iran University 

of Medical Sciences 
 بارعاملی مولفه اولویت

 999/9 آموزش مستمر 1

 999/9 رفع نیازها 2

 999/9 فراهم آوردن امکانات 3

 969/9 شوق یادگیری 4

 955/9 شناخت محیط 5

 955/9 آرمان مشترک 6

 946/9 آینده نگری 9

 942/9 نظارت و ارزیابی 9

 939/9 عوامل ساختاری 9

 926/9 عوامل شخصیتی 19

 922/9 بهبود ارتباطات سازمانی 11

 961/9 بهبود توان تصمیم گیری 12

 954/9 مهارت افزایی 13

 924/9 بهبود عملکرد سازمانی 14

 919/9 توانایی های مدیران 15

 935/9 بهبود جو سازمانی 16

 929/9 عوامل انگیزشی 19
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 . مدل تحلیل عاملی عوامل موثر بر توسعه آموزش مدیران دانشگاه علوم پزشکی ایران1نمودار 

Figure 1. Factor analysis model of factors affecting the development of education of managers of Iran 

University of Medical Sciences 
 

 تناسب مدل ارائه شده به شر  زیر است.درجه 

 

های برازش الگوی عوامل موثر بر توسعه آموزش مدیران دانشگاه علوم پزشکی ایران. شاخص2جدول  

Table 2. Indicators of model fit factors affecting the development of education of managers of Iran 

University of Medical Sciences 

 ابعاد 1
 های برازندگیشاخص

 مطلق / نسبی

 ییمدل نها

 برازش شده
 نتیجه معیار ارزیابی

1 

 مناسب 5کوچکتر یا مساوی  Chi – square/df 94/412  عوامل راهبردی

 RMSEA 969/9  1/9کمتر از 

SRMR 991/9  99/9کمتر از 

GFI 92/9  9/9حداقل 

NDI 93/9  9/9حداقل 

CDI 92/9  9/9حداقل 

2 

  فرهنگ یادگیری

 

Chi – square/df 49/93  مناسب 5کوچکتر یا مساوی 

 RMSEA 991/9  1/9کمتر از 

SRMR 959/9  99/9کمتر از 

GFI 99/9  9/9حداقل 

NDI 99/9  9/9حداقل 

CDI 91/9  9/9حداقل 

 حمایت و پشتیبانی 3
Chi – square/df 24/114  مناسب 5کوچکتر یا مساوی 

 RMSEA 996/9  1/9کمتر از 
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SRMR 959/9  99/9کمتر از 

GFI 92/9  9/9حداقل 

NDI 93/9  9/9حداقل 

CDI 92/9  9/9حداقل 

4 
 -ساختاری 

 انگیزشی

Chi – square/df 99/399  5کوچکتر یا مساوی 

 مناسب

 

RMSEA 995/9  1/9کمتر از 

SRMR 999/9  99/9کمتر از 

GFI 91/9  9/9حداقل 

NDI 91/9  9/9حداقل 

CDI 91/9  9/9حداقل 

5 
 

 بهسازی آموزشی

Chi – square/df 44/193  5کوچکتر یا مساوی 

 مناسب

 

RMSEA 994/9  1/9کمتر از 

SRMR 991/9  99/9کمتر از 

GFI 99/9  9/9حداقل 

NDI 99/9  9/9حداقل 

CDI 99/9  9/9حداقل 

 توسعه گرایی 6

Chi – square/df 35/399  5کوچکتر یا مساوی 

 مناسب

 

RMSEA 995/9  1/9کمتر از 

SRMR 969/9  99/9کمتر از 

GFI 91/9  9/9حداقل 

NDI 91/9  9/9حداقل 

CDI 91/9  9/9حداقل 

 

شععود که آماره های  مشععاهده می 1 جدول به توجه با

توان نتیجه  برازش در سعععطو تابل تبولی ترار دارند و می   

تواند داشععته باشععد با   گرفت مدل برازندگی حداتلی را می

یانس خطای           جذر برآورد وار قدار  به م با توجه  این وجود 

به     RMSEAن بی تقر که  عد  با      برای هر ب یب برابر  ترت

است  405/4و  410/4،  405/4،  406/4،  471/4،  460/4

کولکتر می باشععد و  همچنین با توجه به جذر  14/4و از 

که به   SRMRها نشععاخص ریشععه میانگین مجذور مانده

 471/4،  477/4،  450/4،  450/4،  471/4ترتیب برابر با 

توان مینیز کولکتر می باشععند  40/4اسععت و از  467/4و 

ست. همچنین با توجه به   نتیجه گرفت خطای مدل زیاد نی

شاخص    سبی مانند  سایر   – Chiهای برازندگی مطلق/ ن

square ، GFI، NDIو CDI      و در مقایسعععه با مقادیر

توان های دارای برازندگی مناسعععب، می   متعارف برای مدل  

نتیجه گرفت الگوی عوامل موثر بر توسعععه آموزش مدیران 

 دارای ساختار مناسبی است.لوم پزشکی ایران دانشگاه ع

 

 و نتیجه گیری بحث

شاخص نگویه  موجود،   10از میان  نتایج نشان داد که 

مولفه فرعیعوامل راهبردی نشاملم آینده   11بعد اصلی و  6

نگری، واتعیت گرایی، شعععناخت محی ،فرهنگ یادگیری        

شترک ،          شوق یادگیری، آرمان م ستمر،  شاملم آموزش م

حمایت و پشععتیبانی نشععاملم توانایی مدیران، رفع نیازها،   

تباطات سعععازمانی ، عوامل      فراهم آوردن امکانات، بهبود ار  

انگیزشی نشاملم عوامل ش صیتی، ساختاری و        -ساختاری 

عوامل انگیزشی ، عوامل بهسازی ن آموزشی شاملم مهارت     

افزایی، توسعه مدیریت مشارکتی، نظارت و ارزیابی و بهبود 

شد          شاملم بهبود ر سعه گرایی ن سازمانی  و عوامل تو جو 

 ود توان تصمیم گیری اخلاتی، بهبود عملکرد سازمانی، بهب 



 ...بررسی عوامل موثر بر                                                                                                                                                 222

 1041ویژه نامه شاپور، سال سیزدهم، ی آموزش جندی پژوهشی توسعه_ی علمیفصلنامه

و بالندگی  اسععت. یافته های مربوط به مولفه آینده نگری،  

سینا هلمینگا و همکاران   این یافته، با یافته پژوهش های ن

و ضعععیایی و همکاران   1110طباطبایی و همکاران    و 1411

  هماهنگ اسععت. یکی از شععیوه های مهم توسعععه  1110

نگری و پیش   آموزش مدیران دانشگاه، داشتن روحیه آینده

بینی شععرای  اسععت. مدیر به این طریق می تواند با پیش   

شها را پیش بینی و خود   بینی وتایع، راه های مقابله با لال

و تمام کادر آموزشی خود  را از تبل برای مقابله با تغییرات 

و لالشععها مجهز نماید. در راسععتای مولفه واتعیت گرایی،   

شد. در  یافته ای در خصوص رد، یا تریید ای  ن یافته، یافت ن

تبیین این یافته می توان گفت که تصععمیماتی که مدیران 

در راستای عوامل آموزشی دانشگاه ات ا  می کنند، باید بر    

شد و به دور از آرمان    ساک واتعیت های پیش روی آنها با ا

ساک نظرات     ضر نیز بر ا گرایی عمل نمایند. در پژوهش حا

شکی وا    شگاه علوم پز تعیت گرایی مدیران یکی  مدیران دان

شود.       سوب می  سعه آموزش آنها مح از مولفه اثرگذار بر تو

یافته های مربوط به مولفه شعععناخت محی ،این یافته، با             

سو می   1115یافته پژوهش های جعفری و همکارانن    هم

باشعععد. مدیران دانشعععگاه به عنوان رهبران آموزشعععی باید  

گاهی  ک     آ نه شعععرای  محیطی  ه در آن های  زم در زمی

کنند داشعععته باشعععند. این شعععرای  عبارتند از خدمت می

ویژگیهای امکانات و تسععهیلات موجود، سععلامتی و امنیت 

شجویان، روحیه        شارکت دان سازی جهت م صت  محی ، فر

شجویان. حال       ساتید و دان شجویان، ارتباطات کارکنان، ا دان

شناخت و اطلاعات       شگاه  شرای  محیطی دان اگر مدیران از 

داشععته باشععند، سعععی در برطرف کردن لالش های  کافی 

موجود دارند و مسعععلما در جو سعععالم، به طور مثبت روی 

عناصععر آموزشععی ترثیر عمیقی دارند. یافته های مربوط به 

مولفه آموزش مسعععتمر، این یافته، با یافته پژوهش های           

 هماهنگ اسعععت.     1410  و محمدین  1414آماندا میلرن   

اک تعلق و ایجاد آرمان زمینه سعععازی مشعععارکت و احسععع

سی در           سا شگاه یر راه کار ا س  مدیران دان شترک تو م

ایجاد تعهد در کارکنان اسعت. اسعتفاده از توان ت صعصعی      

ید در زمینه هایی            کارکنان دانشعععگاه و همچنین اسعععات

همچون برنععامععه ریزی، آموزش، مععدیریععت عملکرد، تیم  

شجویان و نظامهای جبران خدمات و        سگ به دان سازی، پا

پاداش می تواند در این راستا مفید باشد. در راستای مولفه   

نایی مدیران، این یافته، با یافته پژوهش نیلی نارایی و            توا

برای بهتر سععاختن امور   همسععو اسععت.  1411همکارانن 

شی  شگاه ها  آموز  باید لنان محی  عاطفی را به  ، مدیردان

کارکنان  ارزش خود را در آن ح     ، وجود آورد یه  س  که کل

سازمان     ستگی خود را به  شگاه کنند و تعلق و واب ک  در دان

لذا مدیران با تقویت و ترمین نیازهای روحی و مادی   نماید.

پرسععنل، به عنوان یر رهبر، به توسعععه همه جانبه خود و  

سععازمان  خواهد رسععید. یافته های مربوط به مولفه فراهم  

و   انیآوردن امکانات، این یافته، با یافته پژوهش افضعععل خ

  هماهنگ می باشعععد. در شعععرای  متغیر 1411همکارانن

شی       سب مدیران در مراکز آموز صمیم گیری منا امروزی ت

نقش اساسی در انجام بهینه مرموریت ها و اهداف آموزشی     

آنها دارد.اگر فرایند تصمیم گیری  بر مبنای اصول علمی و    

سعه عملکرد     شد، منجر به بهبود و تو ستوار با   آینده نگری ا

مدیران در ابعاد م تلف خواهد شعععد. یافته های مربوط به 

  1414مولفه بالندگی، این یافته، با یافته پژوهش سالونیا ن 

همسععو اسععت. امروزه آموزش و بهسععازی یر اسععتراتژی   

کلیدی جهت سععازگاری مثبت با شععرای  در حال تغییر و   

شی         ستم آموز سی ضمنا به عنوان یر مزیت رتابتی برای 

شود.به طور کلی امروزه یکی از فاکتورهای مهم  تلمداد می 

در توسعععه آموزش مدیران دانشععگاه،  آموزش مسععتمر و    

همگام با تکنولوژی اسععت. مسععلما مدیری که دائم در حال  

آموزش و یادگیری فنون م تلف برای پیشععرفت سععیسععتم  

شد، می توان گفت به طور تطعی موفق خواهد     شی با آموز

 بود.

سی  یافته های مربوط به مدل عملیاتی عوامل موثر  برر

بر توسعععه آموزش مدیران دانشععگاه علوم پزشععکی ایران با  

یی و               طبععا طبععا پژوهش هععای  فتععه  تفععاده بععا یععا اسععع

 و جعفری و  1110 و ضعععیایی و همکارانن  1110همکارانن 

کاران ن  کارانن   1115هم مدی و هم  و کواک و  1410 ، مح

مکععارانن    یف ن  1411ه ل بریععا و       1411 و  ک یرزاد   و شععع



 224                                                                                                                                           کرمی آق قلعه و همکاران    

 1041، ویژه نامه شاپور، سال سیزدهمی آموزش جندی پژوهشی توسعه_ی علمیفصلنامه

 و ریگبی  1411 و افضععل خانی و همکارانن1116راننهمکا

 و  1116 و جوانععر لیععاولی و همکععارانن1410و رایععان ن

 وکععورلععت و   1110عععبععدالععلععهععی و هععمععکععارانن      

   1414  و سععععالونیععان1110 ورحمععانین1410همکععارانن

                                                                                                                         هماهنگ می باشد.

ست، از     ضر با محدودیت هایی مواجه بوده ا پژوهش حا

ضر     شاره کرد، تحقیق حا آن جمله می توان به این موارد ا

از دیدگاه مدیران دانشععگاه علوم پزشععکی ایران در  شععهر  

سایر      شده و باید به نظر مدیران و معاونین در  تهران انجام 

ستانهای دیگر با احتیاط تعمیم     سازمانها  شهرها و ا و یا در 

می   1111-1044دادو این تحقیق محدود به حیطه زمانی     

باشعععد و نتایج آن را با احتیاط می توان به سعععالهای دیگر  

ضعیف برخی از آزمودنی ها در توزیع   تعمیم دادو همکاری 

اتص  ها نو تکمیل پرسشنامه، بطوریکه برخی از پرسشنامه     

ش  شده بود که در نهایت به عنوان  تکمیل  ده و یا تکمیل ن

 افت آزمودنی محسوب شد.

در راسععتای عوامل راهبردی، به مدیران دانشععگاه علوم 

پزشععکی پیشععنهاد می شععود با ایجاد امکانات مناسععب و    

طاف           با  رفتن انع جب  های نوین، مو کارگیری شعععیوه  ب

 پذیری بیشتر در شیوه های برخورد با تغییرات شوند .

ر راستای عوامل فرهنگ یادگیری، به مدیران دانشگاه  د

شکیل گروه های          شود که با ت شنهاد می  شکی پی علوم پز

یان،         که دانشعععجو ماعی م تلف  های اجت کاری و انجمن 

اساتید  و کارکنان دانشگاه با ترارگیری در آنها هویت شان     

مشعع ص شععده و بسععتر همکاری های گروهی تقویت می   

 گردد، اتدام نمایند.

انگیزشععی به مدیران  -در راسععتای عوامل سععاختاری 

آموزش عالی پیشععنهاد می شععود که مدیرانی را در سععمت 

یل               هایی از تب که دارای ویژگی ند  یت انت اب کن مدیر

خودانگیزی، صداتت، تابلیت اعتماد، دانش کافی، مهارتهای  

 احترام و  همکاری برخوردار باشند. ارتباطی، تاطعیت،

برگرفته از پایان نامه دکترای مددیریت           حاضعععر  پژوهش

با عنوان   مدل  آموزشعععی  ئه  عه     ارا یاتی توسععع آموزش عمل

  پایان نامهکد  با مدیران در دانشعععگاه علوم پزشعععکی ایران

 ثبت شد.1110040117010171110161011774
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