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Abstract: Internal evaluation of education development offices makes education 

system planners more aware of the existing goals, then helps them measure the 

achievement of the goals and plans to improve the quality accordingly. This type of 

assessment shows how far from the desired situation and what programs should be 

considered to achieve the goals and increase the quality and improvement of 

education. This descriptive cross-sectional study was conducted in 1400. The study 

population was all educational development offices of colleges and educational 

hospitals (12 development offices). Major activities of development offices were 

selected as the main performance criteria. The results showed that the overall 

performance of development offices was assessed at a moderate level. According 

to the results of the present study, it can be concluded that although some progress 

has been made in various aspects of the educational development offices in the 

university, the Development Center as a center of innovation has a very heavy 

mission and should be able to stimulate educational change and innovation in the 

university. 

Keywords: Internal Evaluation, Education development, Development offices, 

Ahvaz University of Medical Sciences.  
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 مقدمه

 د  جهار  تفكر بهبود آموزش پزشكي براي اولين بار      

 ريهدانشگره  یكي از د  قرلب پروژه اي د  1955د  سرل 

 –ا زشاايربي دام ااي وساايه یاارددهي  و باار هاا  مریكاار آ

. اولاين مرکاز بي کر  گردی  آغرز پزشكي علوم د  یردگيري

 1958توسعي د  دانشاگره کايو وسا ر   ز و د  سارل 

سيو مراکاز ( امر د  ایرا  تر1373) لطيفي . ش ترسيو 

 :EDC)توسااعي آمااوزش علااوم پزشااكي مطرلعاارو و 

Education development centers)  از اواخار

بر ه   ا تقري کيفيت آموزش، مو د توجي و  1368 سرل

قلاب  قرا  گرفت. این مراکاز،جرمعي پزشكي و دانشجویر  

برزوي اصلي دانشگره هر د  بحث کيفيات آماوزش  تپ  ه و

مراکاز توساعي ( 1394. )چ گياز و هکكار ا  برشا   ماي

 نيبا ونا يپ يبرقارا  و ها   تیبر مأمو  يآموزش پزشك

آماوزش مهار و  نیناو يهار وهيو ش يپژوهش يقولي هرم

تاوا   يشكل گرف ي و د  جهت ککک بي ا تقر ي يبرل يهر

ي و هکكار ا  حسن زاده سلکرسمي ک   .)تلاش  يآموزش

؛ کيفيات آماوزش( این مراکز باي م واو  ا تقاري 1383

 هري آموزشي، ا زیاربي تك ياک نور و و هکره گي برنرمي

، توانک  سارزي يل ن ریج ام حرنروهري ا زشيربي نوین، تحل

اسرتي ، توساعي  وش هاري یارددهي یاردگيري، ا زشايربي 

دانشجو، پرو ش اس ع اد هاري د خشار  و فعرليات هاري 

، ساارزمرن هي و نواار و باار دانشااجویي، دانااو پژوهااي

دانشجویر ، حکریت از تحقيقرو د  آموزش و هکاره گي و 

 و بيکر س ر  هر نور و بر دفرتر توسعي آموزش د  دانشك ه

.)معرونت آموزشاي وزا و به اشات نکری ا  هر فعرليت ماي

2010) 

اشارعي و بي م واو  انجارم به ار اماو  خاود مراکز نرمبرده 

هاري توساعي آماوزش از هکكار ي دفارتر توساعي  فعرليت

هار و  د  دانشاك هبع وا  برزوا  اجرایي  (EDO) آموزش

 هساا   . )چ گيااز وم اا   بهااره بيکر ساا رنهري آموزشااي

از  یكي ایان دفارترشيربي ا ز ( ب و  شک1394هکكر ا  

 کيفيت يتقرو ا  دبهبو ،تضکين و يضر ع رصرو  ملاعو

 ومؤسسر نهریتو د   شيزموآ يهر برنرمي، هر فعرليت

 (1389مي برش . )محک ي و مج ه زاده  شيزموآ

 ک   تر ظرفيت خاود  ا ککاک مي این دفرترباي  ا زشيربي

 اا  بار کيفياات باارلا توسااعي ده بي م وو  ا ائي خ مرو

اس راتژي م رسابي باراي بهباود کيفياات و د  نهریات، و 

 (2001بي کر  بگيرن )نرن  ج و هکكر ا  بهباود عکلكارد 

ا ا تبرطرو د و  و بارو  ساارزمرني   هکچ ين مي توان  و

 ( 2008)ال جر دالي و هکكر ا     .نياز تساهيل ک 

، ا زیاربي بع اوا  سارخ ر ي طبق مطرلعرو صو و گرف اي

م رسب و کر آم ، بع وا   اه حل بهباود کيفيات آموزشاي 

معرفي ش ه است و اهکيت آ  از آ  جهات اسات کاي بار 

ا زیربي، واقعيت و یر آنچي مي خواه  محقاق شاود تعياين 

 مي گردد.

 ا زیربي هر گوني فعرليت  سکي کي بر ه   تعيين کيفيت،

ساي ، فرآی   و یر برنرماي د اثربخشي و یر ا زش یک برنرمي

(. 1987بي اجرا د  مي آی ، مي برشا .)و ثن و سا     

مهک رین ه   ا زیربي، بهبود، تضکين و تقویات کيفيات 

برنرمي آموزشي اسات. باي خصاور ضارو و آ  د  نوارم 

 آموزش پزشكي کي مس قيکر بر سلامت افراد ساروکر  دا د،

 (1380دوچ  ا  است .)برز گر  

(، ا زیاربي 2004و و هکكار ا )یاا  ولاسااي بار تعر  ارب

پرساو د وني عبر و است از جکه آو ي نورم   داده هر، 

ي آموخ گر  و اسارتي  کاا و مصرحبي بر دانشجویر  و دانو

. گاااردد م جااار باااي تهياااي گااازا ش خاااودا زیربي ماااي

 (1385)محک ي و هکكر ا  

ا زیربي د وني دفرتر توسعي آموزش سابب ماي شاود کاي 

كر ا  برنرمي و نورم آموزشي، نسبت بي اها ا  موجاود هک

آگرهي بيشا ري کساب ک  ا ، پاو از آ  ميازا  تحقاق 

اه ا   ا س جي ه تر بر اسر  آ  بي برنرماي  یازي جهات 

ر ا  بهبود کيفيت بپردازن . این نوع ا زیربي بي دست ان  ک

نشر  مي ده  کي تر چي ان ازه بي وضعيت مطلاو  فرصالي 

رنرمي  یزي هریي بي م واو  وصاول اها ا  و دا ن  و چي ب

افزایو کيفيت و ا تقري آماوزش بریا  ماو د توجاي قارا  

 (1004بگيرد. )اونيل 
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و  تيافيک نيتضاک  ا ید  فرا ا زیاربي تيبر توجي بي اهک

 يزیا  بار عکلكارد لازم اسات برنرماي يمب   يزی  برنرمي

 يربیاا ز امر وجود داش ي برش . نیا يبرا يم و  و مس کر

 رشی، پا  فعار یجلب امكر  مشار کت   یقاز طر يد ون

   واناي( و م2012 و آب   وو ر پر)کك  ي ا فراهم م جین ر

موجود، نقرط قوو  تيد  ش رخت وضع  امسثولا  آموزش 

 تيافيبهباود ک بي م وو  يزی  برنرميهکچ ين و ضع  و 

طرلعاي حرضار بار ها   از ایان  و، مدها .  ير ی يآموزش

ي عکلكرد دفرتر توسعي دانشگره علوم پزشاكا زیربي د وني 

 .انجرم ش  ج  ي شرپو  اهواز

 روش کار

 د  سارل کاي قطعاي اسات م-مطرلعي حرضر توصايفي     

د وناي باي ترتياب گارم  ا زیربيفرای     انجرم ش . 1400

د   یل از داده هري گاردآو ي شا ه دفارتر هري  کر ش ه 

 جرم گردی .توسعي آموزش دانشگره ج  ي شرپو  اهواز ان

 : ت وین پلا  ا زیربي1

 : طراحي ابزا هري گردآو ي اطلاعرو 2

 : گردآو ي اطلاعرو و مس   او ملزوم3

 هر : تحليل داده4

 : تهيي گزا ش 5

 : برزخو د ن ریج 6

هااري پرسشاا رمي اي د  حيطااي  ،ایاازا  گااردآو ي داده هاار

 يتوانک  ساارز، توسااعي آمااوزش ي یریماا  يهاار تياافعرل

ي، آموزشا يزیا  برنرمايي، علکا ئاتيه ياعضار يآموزش

داناو ؛ د  آماوزش پاژوهوي، مجارز آماوزشي، ربيا زش

و اس ع اد د خشر  ت وايم  یيدانشجو يهرتيفعرلي، پژوه

 خاود هاري فرم تكکيل  . گردآو ي داده هر از طریقگردی 

 فارم مرحلاي این د . ش  انجرم مس   او بر سي و ا زیربي

 تكکيال توسعي دفرتر ربيا زی مسئولا  توسط ا زیربي هري

 تاايم توسااط توسااعي دفاارتر مساا   او هکچ ااين. شاا 

 قارا  ا زیاربي ماو د دانشاگره  EDCد  حرضر کر ش رسي

جساارو م عاا د  د  شاا ه گااردآو ي هااري داده. گرفاات

ا زشيربي بر سي و ام يرزدهي شا . نحاوه نکاره دهاي د  

طي  سي د جي اي بي صو و انطبرق کرمل، انطبرق مشروع 

 گردی .برق تعيين و ع م انط

 يآمار  يهار بر اس فرده از آزمو  ي بي دست آم ههر داده

 هار طيينکراو ح نيرنگيم ني. هکچ  یگرد زيآنرل يفيتوص

بر اسر  نکراو دفرتر توسعي دانشگره محرسبي ش  و جهت 

د ص  اس فرده ش ه اسات. د   ر ياز مق هر طييح سيیمقر

و قضاروو د    یگرد ريتفس يربيا زش يهر بع  داده يمرحل

از دفارتر توساعي انجارم   یک ضع  و قوو هر  قرطنمو د  

گازا ش  باي دسات آما ه، جیبر اسر  ن رد  گرم آخر ش . 

نهریي تهيي شا  و برزخو دهاري لازم باي مسائولين دفارتر 

برتار دانشاگره ان خار  و د   EDOتوسعي ا ائي گردیا  و 

چهر دهکين جش وا ه آموزشي شهي  مطهري از آ  تق یر 

 بعکل آم .

 یافته ها

ن ریج مطرلعي نشر  داد کي دفرتر توسعي آموزش ماو د      

د صا  از کال نکاره  ا  32/51ا زیربي باي طاو  ميارنگين 

کسب کردن  کي د  ساط  م وساط ا زیاربي شا ه اسات. 

وضعيت دفرتر توساعي د  دو ساط  چار و دوم )م وساط 

( و چااار و ساااوم 20/41-96/46پاااریين(، د  طيااا  )

( ا زیاربي شا ه 96/46-87/62لا( د  طيا  ))م وسط بار

د ص  از کال  24/74بر کسب  5است. دف ر توسعي شکر ه 

د ص  از کل  78/28بر کسب  8نکره و دف ر توسعي شکر ه 

ترین نکاره  ا باي خاود نکره، بي ترتياب بارلاترین و پاریين

اخ صرر دادن . وضعيت عکلكرد دفرتر توسعي باي تفكياک 

گزا ش ش ه اسات.  1ل شکر ه هري مخ ل  د  ج وحيطي

هر د  هکچ ين د ص  نکراو دفرتر توسعي بي تفكيک حيطي

نشر  داده ش ه است. لازم بي  کار اسات  2نکودا  شکر ه 

دف ر توسعي آموزش بي علت ع م ا سارل مسا   او  4کي 

د  برزه زمارني ماو د نوار، د  ایان پاژوهو شارکت داده 

 نش ن .
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 دفاتر توسعه به تفکیک حیطه ها . وضعیت عملکرد1جدول شماره 

Table 1. Status of performance of development offices by areas 

 حیطه های مورد ارزیابی
امتیاز خام کسب 

 شده

نمرات دفاتر توسعه 

 )درصد(

بیشترین نمره کسب 

 شده

کمترین نمره کسب 

 شده

 71/35 71/85 92/58 66 فعالیت های مدیریتی توسعه آموزش

انمندسازی آموزشیی اعایای هی یت تو

 علمی
22 75/68 100 25 

 25 33/83 50 48 برنامه ریزی آموزشی

 28/14 42/71 96/41 47 ارزشیابی

 25 100 87/71 23 آموزش مجازی

 25 75 50 32 پژوهش در آموزش و دانش پژوهی

هییای دانشییجویی و اسییتعداد فعالیت

 درخشان
33 25/41 80 0 

 

هري ضااعيت دفاارتر توسااعي د  حيطااين ااریج نشاار  داد و

هاااري دانشاااجویي و اسااا ع اد فعرليت"و  "ا زشااايربي"

هري د  چر و دوم )م وساط پاریين(، و حيطاي "د خشر 

 یزي برنرمااي"، "هااري ماا یری ي توسااعي آمااوزشفعرليت"

د   "پژوهاايپااژوهو د  آمااوزش و دانو"و  "آموزشااي

 چر و سوم )م وسط برلا( قرا  دا نا . هکچ اين باي طاو 

آماوزش "هري ميرنگين دفارتر توساعي آماوزش د  حيطاي

 "توانک  سرزي آموزشي اعضري هيئت علکاي "و  "مجرزي

د  وضعيت مطلو  )چر و چهر م( قرا  دا ن . ن ریج نشر  

داد کي د  مجکوع عکلكرد دفرتر توسعي د  سط  م وساط 

(. لازم بي  کر است د  1ا زیربي ش ه است )نکودا  شکر ه 

جهت  عریت محرمارنگي از کا  باي جاري نارم این مطرلعي 

 اس فرده ش ه است.   دفرتر توسعي دانشك ه یر بيکر س ر 

 . نمرات ارزشیابی عملکرد دفاتر توسعه آموزش به تفکیک دانشکده/بیمارستان آموزشی1نمودار شماره 

Figure 1. Scores for evaluating the performance of education development centers of colleges / 

teaching hospitals

 و نتیجه گیری بحث

ن ااریج ا زیااربي د ونااي نشاار  ده اا ه سااط  م وسااط 

برشا . ا زیربي وضعيت عکلكرد دفارتر توساعي آماوزش مي

 "آموزش مجارزي"بيش رین نکراو دفرتر توسعي د  حيطي 

حيطي ککي ي دانشجویي و اسا ع اد "و کک رین نکراو د  

ه اساات. لاا ا توسااعي اقاا امرو حکااری ي و بااود "د خشاار 

هري دفارتر توساعي  یزي براي دسا يربي باي  سارلتبرنرمي

  س .ضرو ي بي نور مي



 ...ارزیابی درونی دفاتر توسعه                                                                                                                                        313
 

 1400، بهار 1شماره ، دوازدهمشاپور، سال ی آموزش جندی پژوهشی توسعه_ی علمیفصلنامه

ر ن ریج این پژوهو نشر  داد کي بي طو  کلي عکكلرد دفارت

و  "آماااوزش مجااارزي"توساااعي آماااوزش د  حيطاااي

د  وضاعيت  "توانک  سرزي آموزشي اعضري هيئت علکي"

 قرا  دا ن . مطلو  )چر و چهر م(

وظيفي آمرده کارد  اعضاري هياأو علکاي باراي آماوزش 

ان ازي مراکز توسعي آموزش د  ترین محرو براي  اهاصلي

جهر  بوده است و یكاي از ا کار   سارلت مراکاز توساعي 

هري مخ لا  ایجرد تعاردل و انساجرم لازم د  باين  شا ي

آموزشي است. د  این  اس ر، ن اریج پژوهشاي د  دانشاگره 

وم پزشكي تهرا  نشر  داد کاي اهکيات پاژوهو برعاث عل

ش ه نقو آموزش د  ا تقري اعضري هيأو علکي ککرنا  

شود و آموزش بي ع وا   سرلت اصلي هيأو علکاي تحات 

 شعرع قرا  گيرد و پيش هرد کردن  بری  بي کيفيات آماوزش

 (1389اسرتي  بيش ر اهکيت داد )نجفير  پو  و هکكر ا ، 

ر  محا ودي د  ایاان زمي ااي اساات و الب اي مطرلعاارو بسااي

چهر چو  معين و مشخصي براي اسرتي  و مربير  پزشكي 

 (Baral)(. بار ال 1396و هکكر ا ،  نجيکيوجود ن ا د )

ک اا  تاا  یو مااؤثر از اهاا ا  هکااي مؤسساارو تأکياا  مي

آموزشااي اساات کااي جهاات دساا يربي بااي آ  د  سيساا م 

  اسات   سرهریي د  م یزي و ایجرد قربليتنيرزم   برنرمي

 (.   1389، هکكر ا )بر ال و 

هري توانک  سرزي بر توجي بي ای كي لازم است عک ترً برنرمي

هري ج یاا  د  هر و برنرماايم  رسااب باار پيشاابرد سيرساات

هري آموزشاي تا وین گاردد، لا ا هر و بيکر س ر دانشك ه

توانا  بار ن اریج ساریر عکلكرد مطلو  د  ایان حيطاي مي

 (.1399رپرو ، )کشکيري و مه  ي برش .هر تأثير داشحيطي

ي کامطرلعاي نشار  داد ایان هري ین د حرليست کي یرف يا

 ت.وضعيت دفرتر توسعي د  این حيطي مطلو  بوده اس

هاري مجارزي یاک سيسا م مسا قل جهات ا ائااي آموزش

هاري ناوین گياري از ف رو يخ مرو الك رونيک و بار بهره

(. این سيسا م بار 2014، هرلفراطلاعرتي و ا تبرطي است )

هر و امكرنرو ا ائي شا ه توساط شابكي گيري از قربليتبهره

اي و بر ه   برلا هري چ   سرنيای  رنت و ابزا هر و ف رو ي

برد  سط  فره   جرمعي، ا تقري سط  علکاي جرمعاي و 

گيااري از تخصاا  و امكاار  توزیااه گساا رده دانااو، بهره

شاود. جهات هر ایجارد ميهاري موجاود د دانشاگرهتوانریي

 یزي و تاأمين اس فرده بهي ي از ایان ناوع آماوزش برنرماي

شاود کاي ترین ضرو یرو محسو  ميمس کر م ربه از مهم

هر شهري اسرسي د  افراد  وبرو بر این آموزتوان  نگرانيمي

د  برداش ن طيفاي از  (.2012و کرلي ز،  مگزایجرد نکری  )

هري انااواع شاايوههري لازم، ادغاارم هاار و توانک اا يمهر و

آموزشي، دا ا باود  کار برد عکلاي و هکچ اين مشار کت 

تارین اعضري هيأو علکي د  طراحي و اجرا از جکلاي مهم

موا د د  خصاور آماردگي اعضاري هياأو علکاي جهات 

شاون  هري آموزش مجرزي محسو  ميمشر کت د  برنرمي

 (.2011، هکكر ا )آویژگر  و 

مع ري انجرم فعارلي ي  پژوهي آموزشي بيهري دانوفعرليت

ب یه د  جهت حل مسألي، گس رش مرزهري دانو و و ود 

هري ج ی  است کي از  اهكر هري توسعي آماوزش بي عرصي

شاود و م وليار  هري علوم پزشكي محسو  ميد  دانشگره

توان ا  د  هر ميهر و دانشاك هتوسعي آماوزش د  دانشاگره

دا ن  )ميرزازاده بر هر گرم مؤثريتسهيل توسعي این فعرليت

(. جریگااره و اهکياات دانااو پژوهااي 1396و هکكاار ا ، 

آموزشي د  نورم آموزشي و پژوهشي دانشاگره بار هکگار  

ي  وشن بوده و حکریت از این نوع فعرليت هر از  سرلت هار

، هکكاار ا اصاالي هاار نواارم دانشااگرهي اساات )تریگااول و 

2000.) 

ي از د  حيطي پژوهو د  آموزش و دانو پژوهاي اقا امرت

جکلي مشر کت دفرتر توسعي د  اجراي طرح هري پاژوهو 

د  آموزش، طرح هري نوآو اناي آموزشاي، جشا وا ه هاري 

آموزشي و برگزا ي جلسرو مشرو ه و آموزش براي داناو 

اد دپژوهي مو د ا زیربي قرا  گرفت.  ن ریج ا زیاربي نشار  

کي وضعيت عکلكرد دفرتر توسعي د  این حيطي د  چار و 

 وسط برلا( قرا  دا د. سوم )م 

ن ریج مطرلعاي کشاکيري و مهرپارو  نشار  داد کاي دفارتر 

توسااعي د  ایاان حيطااي کک اارین نکااره  ا کسااب کردناا . 

هکچ ااين توصاايي کردناا  کااي اقاا امرو ترویجااي مرن اا  

توانک  سرزي اعضر هيأو علکي، ا ائاي مشارو ه د  تا وین 
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فرای   دانو پژوهي، د  نوار گارف ن تساهيلاو تشاویقي 

اي صرحبر  فرای  هري دانو پژوهي آموزشي د  برنرماي بر

 یزي هري آی  ه مراکز و دفرتر توسعي م  نور قارا  گيارد 

(.  د  مطرلعااي مياارزازاده، 1399)کشااکيري و مهرپاارو ، 

ظرفيت ایجرد انگيزه و علاقي باي داناو پژوهاي از طریاق 

هکریو هري آموزشي و جش وا ه شهي  مطهري بي ع اوا  

هاري توساعي آماوزش معرفاي شا ه اسات یكي از فرصت 

 (.1394)ميرزازاده و هکكر ا ، 

م ا  ا زیااربي و ا زشايربي یكاي از الزاماارو د  برنرماي نورم

توانا  نقاو شود کي ميهري آموزشي محسو  ميسيس م

مااؤثري د  کسااب اهاا ا  آ  داشاا ي برشاا  )کشااکيري و 

هاریي مرن ا  د  حيطي ا زشيربي فعرليت (.1399مهرپرو ، 

الك رونياک، تا وین  باووب، برزنگري و اجاراي لا تصوی

study guide انجرم ا زشيربي برنرماي، تجریاي و تحليال ،

، تلاش جهت ا تقر آزمو  و اجراي آزماو  باي  وش آزمو 

نوین بر سي ش . ن ریج مطرلعي حرضار نشار  داد وضاعيت 

دفرتر توسعي د  این حيطي د  چر و دوم )م وسط پاریين( 

ن  یزي براي بهبود اق امرو د  اینيرز بي برنرميقرا  دا د کي 

ده . د  مطرلعاي ميارزازاده و هکكار ا  حيطي  ا نشر  مي

ي ایجرد مكرنيسکي جهت تحقق نورم ا زیربي و ا زشيربي، با

ع وا  یكي از  اهكر هري توسعي آموزش معرفي ش ه است 

 (.1394و هکكر ا   ميرزازاده)

از وظری  مهم هر مؤسسي ا زشيربي برنرمي و دو ه آموزشي 

توانا  نقاو ماؤثري د  شود کاي ميآموزشي محسو  مي

نور و، ه ایت و کر آم ي سيس م آموزشي داشا ي برشا  

ن ریج مطرلعي حرضر مؤی  عکلكرد م وسط دفرتر توساعي د  

 س ، دفرتر توساعي بریا  د  این حيطي است کي بي نور مي

تحليل و خصور وضعيت موجود خود  ا بر سي کرده و بر 

هر بي ت وین  اهكر هري عکلي ش رسریي مشكلاو و علل آ 

دوسات و براي ا تقر ایان حاوزه بپردازنا . د  مطرلعاي حق

م اا  نبااود  سيساا م ا زشاايربي یكااي از هکكاار ا  نورم

هري آموزشي تعيين شا ه اسات )حاق هري سيس مچرلو

(. هکچ ااين ن ااریج مطرلعااي 1393دوساات و هکكاار ا ، 

هري توانک   و   نشر  داد کي ایجرد تيمکشکيري و مهرپرو

توانا  باي پيشابرد م بحر د  فرای ا  ا زشايربي برنرماي مي

اهااااا ا  ایااااان حيطاااااي د  توساااااعي آماااااوزش 

هري آموزشي ککاک ک ا . ب اربراین هر/بيکر س ر دانشك ه

هري ه فک ا ، توساعي  یزي براي اجاراي ا زشايربيبرنرمي

ج ا زشاايربي د  هري ا زیرباار  و بكاار گيري ن ااریتوانک اا ي

تصکيکرو ما یرا  آموزشاي د  تحقاق اها ا  ا زشايربي 

شااود برنرمااي/دو ه آموزشااي دفاارتر توسااعي توصاايي مي

 (.1399)کشکيري و مهرپرو ، 

یكااي دیگاار از وظااری  مااو د تأکياا ، جلااب مشاار کت 

دانشاااااااااجویر  د  فرای ااااااااا هري توساااااااااعي 

هري آموزشي است کي از عوامل مؤثر هر/بيکر س ر دانشك ه

هر ش رخ ي شا ه اسات. با ین صکين کيفيت دانشگرهد  ت

م وااو  مؤسساارو آموزشااي و اساارتي  نياارز دا ناا  تاار 

هري م رسااب آمااوزش ده اا  و دانشااجویرني باار توانک اا ي

هار باي هاري ضارو ي آ هریي  ا براي  شا  مهر وفرصت

، کاواتوهري کر آما  فاراهم سارزن  )م ورو انجرم فعرليت

2005.) 

هاري دانشاجویي و اسا ع اد عرليتن ریج ا زیاربي حيطاي ف

ین د خشر  نشر  داد کي دفرتر توسعي کک رین نکره  ا از ا

شاود ان . توجي بي عواملي کاي برعاث ميحيطي کسب کرده

تر از ان وار او دانشاجویر  باي ع اوا  هر پریينکي دانشگره

هااري یااک محاايط علکااي جلااوه ک اا ، مساالکرً از اولویت

هر است. لي پزشكي دانشگرهان  کر ا  نورم آموزش عردست

 ع م پرداخ ن بي مشكلاو خرر دانشاجویر  برعاث ها  

هاري علکاي و هري اج کارعي و افات ظرفيتسرمریي ف ن 

گااردد )چراغااي و هکكاار ا ، پژوهشااي دانشااجویر  مي

1398.) 

هري آموزشااي، مشاار کت فعاارل دانشااجویر  د  برنرمااي

کت مشار  دانشاجویر ،باراي هر و جلسرو آموزشاي برنرمي

سااارزي دانشاااجویر  باااراي هري آمردهفعااارل د  برنرماااي

هاري دفارتر توساعي د  الکپيردهري علکي از جکلاي فعرليت

هري دانشجویي و اس ع اد د خشر  ا زیاربي حيطي فعرليت

ش . د  این حيطي عکلكارد دفارتر توساعي د  چار و دوم 

)م وسط پریين( گزا ش شا . ن اریج مطرلعاي کشاکيري و 
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 سا  عي حرضر هکخواني دا د. باي نوار ميمهرپرو  بر مطرل

هااري گ ا ي و حکریتاقاا امرو برلادساا ي مرن اا  سيرساات

هري لازم د  پيشابرد سرزمرني، هکچ ين ایجرد زیرسارخت

اه ا  این حيطي ضرو ي است. علاوه بر این مراکز و دفرتر 

توسعي لازم است بر ایجرد فره ا  یاردگيري مشار ک ي و 

لکي بي م وو  پيشابرد اها ا  توانک  سرزي اعضر هيأو ع

  (.1399)کشکيري و مهرپرو ، این حيطي م کرکز شون  

هري مراکز مطرلعرو و توسعي آموزش پزشاكي د  دانشاگره

ک  ا  و وساعت علوم پزشكي اه ا  م  وعي  ا دنبارل مي

هري آنر  د  هر دانشگره نسبت باي دانشاگره دیگار فعرليت

یااژه بااي بهبااود  ، اماار بااي طااو  وتواناا  م فااروو برشاامي

هاري هري برنرمي  یزي د سي، بهبود کيفيات  وشفعرليت

یاربي فراگيارا  و کار آیي آماوزش یاردگيري، ا ز-یرددهي

د  مطرلعاي حرضار د   (.1392)خزائاي، ک  ا  ککاک مي

هریي مرن   نيرزس جي و  یزي آموزشي، فعرليتحوزه برنرمي

هري آمااوزش هااري آموزشااي، برنرماايباارزنگري کو یكولوم

هاري پرسخگو، نور و بر تا وین طارح د  /دو ه د  گروه

آموزشي ا زیربي ش . ن ریج نشر  داد کي وضاعيت عکلكارد 

 دفرتر توسعي د  این حيطي بي طو  ميرنگين د  چر و سوم

 )م وسط برلا( قرا  دا د.  

 برزنگري برنرمي د سي مب ر و ضرو تي براي توسعي آموزش

وجي بي (. بر ت1396 ا ،د یرزاده و هکكر شود )محسو  مي

هري علااوم پزشااكي بااي باارزنگري نياارز فزای اا ه دانشااگره

  یزيهري د سي بر اسر   ویكردهري ناوین برنرمايبرنرمي

هري مراکاز و دفارتر توساعي، د سي، لازم اسات د  برنرماي

هااري آموزشااي د  نواار گرف ااي شااود باارزنگري کو یكولوم

ياز وظيفاي (. د  مطرلعاي چ گ1398چهرزاد و هکكار ا ، )

هر نور و بار طارح د و  باي دفارتر توساعي د  دانشاك ه

(. ب اربراین 1391چ گياز و هکكار ا ، واگ ا  ش ه اسات )

هر، د  هر و بيکر ساا ر لازم اساات دفاارتر توسااعي دانشااك ه

 یزي د سي اق امرو جا ي  ا  اس ري تحقق اه ا  برنرمي

 يرن . هري خود د  نور بگد  برنرمي

عکلكرد دفرتر توسعي د  حيطي فعرليت هاري ما یری ي د  

چر و سوم )م وسط برلا( ا زیربي ش  کي نشر  ده  ه این 

است کاي لازم اسات ابعارد ما یریت آماوزش د   اسا ري 

ه ایت توسعي آموزش مو د توجي قرا  گيرد کاي بار ن اریج 

مطرلعااي کشااکيري و مهرپاارو ، هکخااواني دا د. ن ااریج 

اي نيرز بي هري توسعينشر  داد کي برنرمي اي د  ه  مطرلعي

هري سيرس ي د  جهات حکریات از عکلكارد گيريتصکيم

واح هري توسعي آموزش پزشكي و نقاو آ  د  دانشاك ه 

 (.2009دا د )آدکلي و سود، 

بي طو  کلي بر اسر  ن ریج مطرلعي حرضار عکلكارد دفارتر 

هاااري فعرليت"و  "ا زشااايربي"هري توساااعي د  حيطاااي

د  چار و دوم )م وساط  "ویي و اس ع اد د خشر دانشج

پریين( گزا ش ش  و ایان امار نشار  ده ا ه لازوم توجاي 

هري جاا ي بااي ایاان حيطااي هاار مااي برشاا . د  حيطااي

 یزي برنرمااي"، "مااوزشهااري ماا یری ي توسااعي آفعرليت"

د   "پژوهاايپااژوهو د  آمااوزش و دانو"و  "آموزشااي

ين باي طاو  چر و سوم )م وسط برلا( قرا  دا نا . هکچ ا

آماوزش "هري ميرنگين دفارتر توساعي آماوزش د  حيطاي

 "توانک  سرزي آموزشي اعضري هيئت علکاي "و  "مجرزي

 د  وضعيت مطلو  )چر و چهر م( قرا  دا ن . 

مطرلعرو مخ ل  بر نقو س ردي مراکز مطرلعرو و توساعي 

 آموزش د  دانشگره هر تأکي  داش ي و د گيري ایان مراکاز

ي  ا بي ع وا  یكاي از چارلو هاري اسرساي د  امو  اجرای

  مراکز برشکرده ان  و هکچ ين تقویت دفرتر توسعي بر ه 

تسهيل د  اجراي سيرست هاري مراکاز ماو د توجاي قارا  

ميارزازاده و  ؛1393حق دوست و هکكار ا ، گرف ي است )

 (.  1394، هکكر ا 

واض  است کي نهردهریي کي تولي ک  ا ه و ان قارل ده ا ه 

پژوهو، ا زشيربي و مرتبط بر نيروهاري م خصا  آموزش 

جرمعي هس    بری  بطو  مس کر بي بر سي وضعيت موجود 

لل خود پرداخ ي و بر تحليل مسرئل و ش رسریي ت گ رهر و ع

آ  بااي تاا وین  اهكر هااري عکلااي بااراي ا تقااري کيفياات 

 (.1398عکلكرد خود بپردازن  )احک ي و هکكر ا ، 

توا  ن يجاي گرفات کاي حرضر مي بر توجي بي ن ریج مطرلعي

هریي د  ابعرد مخ ل  توسعي دفارتر اگرچي ترک و  پيشرفت

توسعي آموزش د  سط  دانشگره حرصل شا ه اسات ولاي 
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براي پرسخگویي بي نيرزهري د  حرل تحول و هکگرم شا   

هري علم آموزش پزشكي مرکاز مطرلعارو و توساعي بر ترزه

کارنو  ناوآو ي آموزش علوم پزشكي دانشاگره باي ع اوا  

 سرلت بسير  سا گي ي باي عها ه دا د و بریا  بار ا تقاري 

هاري مس کر خود ب وان  موتو  محرکاي تیيياراو و نوآو ي

آموزشي د  دانشگره و مراکز توسعي برش . ب و  شک دفرتر 

هري زیاردي توسعي براي ایفري نقو خود بر موانه و چرلو

هري رماايهاار و برنمواجااي هساا    و قطعاارً اعاالام سيرساات 

تحولي، داش ن برنرمي  اهبردي شفر  و حکریت مسائولين 

 ا ش  س رد و دانشگره د  این مسير  اهگشر خواه  بود.

 قدرانی

وسيلي از هکكر ي کليي مسائولين دفارتر توساعي ب ین

هري آموزشااي دانشااگره هر و بيکر ساا ر آمااوزش دانشااك ه

علوم پزشكي ج  ي شرپو  اهواز، اعضاري هياأو علکاي و 

ر ش رسرني کي مر  ا د  انجرم این مطرلعي یار ي  سارن ن ، ک

لازم بي  کر است کي مقرلي حرضر برگرف ي  نکرئيم.تشكر مي

 از طاااارح پژوهشااااي مصااااو  باااار کاااا  اخاااالاق

IR.AJUMS.REC.1400.084  مي برش 
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 شرپو ي آموزش ج  يي توسعيجليم                                                                                                                                    

 ي آموزش علوم پزشكي توسعيي مرکز مطرلعرو و صل رميف                                                                                                                                                         

   1400بهر  ، 1، شکر ه دوازدهمرل س                                                                                                                                                          

 

 اهواز ارستان های آموزشی دانشگاه جندی شاپورارزیابی درونی دفاتر توسعه آموزش دانشکده ها و بیم

 

شايراز،  کر ش ر  ا ش  آموزش پزشكي، گروه آموزش پزشكي، دانشك ه پزشكي، دانشگره علوم پزشكي شايراز،سارا حیدری: 

 ایرا .

 .ا ایر ضو هيئت علکي، گروه انگل ش رسي، دانشك ه پزشكي، دانشگره علوم پزشكي ج  ي شرپو  اهواز ،ع رضا ارجمند:

 .ا اهواز، ایر هيئت علکي،گروه دا وسرزي برلي ي، دانشك ه دا وسرزي، دانشگره علوم پزشكي ج  ي شرپو  عضو کاوه اسلامی:

 ا ي ج، دانشگره علوم پزشكي مرکز مطرلعرو و توسعي آموزشکر ش ر  ا ش  آموزش پزشكي،  :*طمه طهماسبی بلداجیفا

 ، ایرا .اهواز، اهوازشرپو  

 

 

 
 

  

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

پو  ج ا ي شار ، دانشگره علوم پزشاكيمرکز مطرلعرو و توسعي آموزشکر ش ر  ا ش  آموزش پزشكي،  مسؤول: سندهیون*

 ، ایرا .اهواز، اهواز

       Email:Tahmasebifateme1993@gmail.com 

 موجود  ا اه يب نسبت ،يآموزش نورم زا ی  برنرمي کي شود يم سبب آموزش توسعي دفرتر يد ون يربیا ز چکیده:

 بهباود تجه يزی  برنرمي بي آ  اسر  بر و  هيس ج  ا اه ا  تحقق زا يم آ  از پو ک   ، کسب يش ريب يآگره

 برنرماي چاي و ددا  وجود فرصلي مطلو  تيوضع بر ان ازه چي تر کي ده  يم نشر  يربیا ز نوع نیا. بپردازن  تيفيک

 رلعايمط .رديابگ قارا  توجاي ماو د  یابر آماوزش يا تقار و تيافيک ویافزا و اه ا  وصول م وو  بي یيهر يزی 

 و هردانشاك ه آماوزش توساعي دفارتر يتکارم پاژوهو جرمعاي. شا  انجرم 1400 سرل د  حرضر يمقطع-يفيتوص

 عکلكرد ياصل ير هريمع ع وا  بي توسعي، دفرتر ياصل يهرتيفعرل. بودن ( توسعي دف ر 12) يآموزش يهرکر س ر يب

 باي توجي رب است ش ه يربیا ز م وسط سط  د  توسعي دفرتر عکلكرد مجکوع د  کي داد نشر  جین ر.  یگرد ان خر 

 توساعي فارترد توساعي مخ لا  ابعرد د  یيهرشرفتيپ ترک و  اگرچي کي گرفت جيين  توا يم حرضر مطرلعي جین ر

 علم يهرهترز بر ش   هکگرم و تحول حرل د  يرزهرين بي یيپرسخگو يبرا يول است ش ه حرصل دانشگره د  آموزش

 ر يبسا  سارلت يناوآو  کارنو  ع اوا  باي دانشاگره يپزشك علوم آموزش توسعي و مطرلعرو مرکز يپزشك آموزش

 دانشگره د  يآموزش يهرينوآو  و راوييتی محرکي موتو  ب وان  خود مس کر يا تقر بر  یبر و دا د عه ه بي ي يس گ

 .برش  توسعي مراکز و

 

 ا زیربي د وني، دفرتر توسعي ، مرکز مطرلعرو، دانشگره علوم پزشكي اهواز. یدی:واژگان کل
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